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PROLOGO

Vivimos en una era de transformacion sin precedentes,
impulsada por una fuerza que redefine los limites de lo
posible: la Inteligencia Atrtificial (IA). Esta tecnologia,
que alguna vez fue dominio exclusivo de la ciencia
ficcion y la academia, ha irrumpido con vigor en el
tejido mismo de nuestra sociedad, reconfigurando
industrias, economias y, de manera mas profunda, las
interacciones humanas y los marcos normativos. Nos
encontramos en una encrucijada histérica donde el
vertiginoso desarrollo tecnolégico parece superar, con
frecuencia, la capacidad humana para comprender
sus implicaciones y, sobre todo, para regular sus
efectos.

Este libro nace precisamente de la necesidad de
tender un puente sdlido entre estos tres ambitos
indisociables. No es un texto meramente descriptivo,
sino una obra que busca diseccionar, analizar y
proponer respuestas a las complejas interrogantes que
la inteligencia artificial plantea a nuestra convivencia. A
través de un analisis profundo que abarca desde sus
fundamentos tedricos hasta los complejos retos éticos
y juridicos que plantea su desarrollo y aplicacion, esta
obra se erige como una contribucion fundamental
para investigadores, profesionales y legisladores
interesados en comprender y regular esta tecnologia
de manera responsable y efectiva.

En el primer capitulo, se establece el marco conceptual
y tecnolégico necesario para entender la inteligencia
artificial desde una perspectiva juridica. Se revisa
su evolucion histérica y desarrollo tecnoloégico, se
define su naturaleza y caracteristicas principales, vy
se examinan los principios aplicables a su correcto
uso. Esta seccidon cobra relevancia al mostrar como
la inteligencia artificial no solo es un desafio técnico,
sino un fendmeno de gran trascendencia juridica que
exige criterios claros y precisos para su regulacion.

El segundo capitulo se adentra en los fundamentos
éticos vinculados a la inteligencia artificial,
una dimension indispensable para orientar su



implementacion hacia el respeto a los valores humanos. Se
analizan los valores éticos centrales, los limites necesarios para
Su uso, y los desafios especificos que surgen en areas sensibles
como las aplicaciones biomédicas, el reconocimiento facial y las
interfaces cerebro-computadora. Ademas, se reflexiona sobre la
ética en la administracion publica y las iniciativas internacionales
y regionales que buscan establecer un régimen ético coherente
y efectivo en la gobernanza de la inteligencia artificial.

Finalmente, el tercer capitulo aborda el ambito juridico vy
regulatorio, presentando un minucioso analisis del marco
normativointernacional y regional vigente, asicomolos principales
desafios legales derivados del uso de la inteligencia artificial.
Se examinan temas cruciales como los derechos digitales, la
propiedad intelectual, la responsabilidad ante danos, los sesgos
algoritmicos, la privacidad, los ciberdelitos, y la necesidad de
un esquema juridico dinamico capaz de adaptarse a la rapida
evolucion tecnologica. También se incluye un estudio de las
regulaciones y politicas sobre inteligencia artificial en varios
contextos regionales,

Este libro se situa en la frontera del dialogo entre tecnologia,
ética y derecho, proponiendo una reflexion imprescindible
para pensar como las sociedades contemporaneas pueden
integrar la inteligencia artificial sin perder de vista los principios
fundamentales de justicia, equidad y proteccion de los derechos
humanos. Su enfoque interdisciplinario y plural enriquece la
discusion y aporta herramientas conceptuales y practicas para
enfrentar los desafios que plantea la inteligencia artificial en el
mundo actual y futuro.

Este libro se sitla en un contexto vital para el desarrollo
tecnologico y social: la Recomendacion de la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
sobre Inteligencia Artificial, aprobada el 18 de febrero de 2021,
que establece principios orientadores para el uso ético, inclusivo
y responsable de la inteligencia artificial. A través de sus paginas,
se profundiza en la importancia de estos principios como
fundamento para disefar y aplicar tecnologias que respeten
los derechos humanos, promuevan la equidad y contribuyan al
bienestar colectivo.



Su papel es clave para fomentar un debate informado y
ofrecer herramientas que permitan a gobiernos, instituciones y
ciudadanos entender y aplicar estos estandares internacionales,
asegurando que la inteligencia artificial se utilice como una
fuerza positiva para el desarrollo sostenible y la cohesién social.
Este libro, por tanto, no solo aporta conocimiento técnico vy
conceptual, sino que también se erige como un llamado a la
responsabilidad compartida frente a los desafios y oportunidades
que la inteligencia artificial presenta en nuestro tiempo.

Por dultimo, el manual se presenta como una herramienta
fundamental para comprender y aplicar los cuatro principios
rectores que aseguran la alineacion de los sistemas de
inteligencia artificial con los valores y derechos humanos desde
una perspectiva juridica. La robustez se traduce en la capacidad
de la inteligencia artificial para operar con seguridad y resiliencia
ante escenarios adversos o ataqgues, garantizando la proteccion
de los derechos fundamentales. La Interpretabilidad es
clave para la transparencia, permitiendo que las decisiones
algoritmicas sean comprensibles y auditables por operadores
y reguladores. La controlabilidad asegura que el control y la
supervision permanezcan en manos humanas, permitiendo la
intervencion legal o correctiva cuando sea necesario. Finalmente,
la ética reafirma el compromiso del sistema con estandares
morales universales y la defensa de los valores humanos, que
conforman el nucleo del Estado de Derecho.

Esteenfoque ponealalcance dejuristas, legisladoresy operadores
del derecho una guia para evaluar, regular y asegurar que la
inteligencia artificial se desarrolle y utilice de manera responsable
y conforme a los principios legales y éticos vigentes.

Dr.C Maria Matilde Garcia Lorenzo

Profesora titular e investigadora del Centro de estudios de
Informéatica de la Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas”






INTRODUCCION

Desde finales del pasado siglo la humanidad ha
venido experimentado un desarrollo vertiginoso de las
tecnologias de lainformaticay las telecomunicaciones.
Como es de suponer ello ha impactado todas las
actividades de los seres humanos, tal es el caso del
Derecho. En consecuencia, cada dia es mas comun
encontrarse con normas juridicas que se encarguen
de regular algunos de los aspectos relacionados con
esta area, ya sea para la estimulacion y proteccion
de los creadores y desarrolladores de sistemas de
Inteligencia Artificial, asi como para delimitar los
efectos y cambios que la actividad genera en el resto
del ordenamiento juridico y el ambito privado de los
ciudadanos.

A nivel internacional varios son los ejemplos de
disposiciones que se encargan de regular alguno de
los aspectos relacionados con el uso de la tecnologia
en este campo, en especial lo relacionado con el uso
ético de la inteligencia artificial y su debida articulacion
con los derechos de las personas. En este orden,
destaca la Declaracion de Principios de Ginebra de la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion
que establece que “el uso de las TIC y la creacion
de contenido deben respetar los derechos humanos
y las libertades fundamentales de otros, incluida
la privacidad personal y el derecho a la libertad de
pensamiento y de conciencia” (OrganizaciOon de las
Naciones Unidas, 2003). De igual manera, destacan
los aportes realizados por la Comision Mundial de
Etica del Conocimiento Cientifico y la Tecnologia
de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura.

En el contexto internacional también se reconoce la
importancia y la contribucion de la informatizacion, y
en particular las herramientas de inteligencia artificial,
para el desarrollo sostenible como objetivo primordial



delacomunidad internacional tanto desde la dimensién ambiental,
econdmica como la social, especialmente desde los derechos
humanos y el derecho al desarrollo receptado en la “Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas” (Res. 70/1
de la Asamblea General de las Naciones Unidas). No obstante,
aunque las tecnologias de inteligencia artificial pueden respaldar
avances en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), también pueden tener consecuencias negativas que
incrementen las desigualdades y afecten negativamente a las
personas, las sociedades, las economias y el entorno humano, de
ahi la necesidad de sistematizar sus implicaciones ético- legales.

Aunque la doctrina juridica internacional es prolifera en el analisis
de esta tematica aun quedan importantes puntos en lo que
todavia no existe un criterio Unico que ofrezca una soluciéon a
las problematicas planteadas. Tal es el caso de los riesgos en el
desarrollo de las herramientas de inteligencia artificial y la forma
de minimizarlos, a ello se une la prevision de mecanismos legales
que permitan por una parte la estimulacion de estas creaciones
y por la otra la correcta armonia con el resto del orden legal y los
derechos y facultades individuales de los ciudadanos.

En el caso de Latinoamérica, la realidad es aun incierta puesto
que, aunque los Estados han propiciado la introduccion y
desarrollo de herramientas informaticas esto no ocurre con la
misma rapidez que el mundo desarrollado.

Alo anterior se une que desde el Derecho no existen antecedentes
consolidados que se encarguen de regular de forma directa y
expresa las cuestiones referentes al tema. No obstante, en el
presente se han aprobado diferentes normas que conforman un
marco regulatorio internacional y regional insipiente vinculado a
la informatizacion de la sociedad. Estas normas juridicas aunque
suponenunavance en laregulacion noincluyentodos los aspectos
necesarios que garanticen una articulacion organica con el resto
del ordenamiento legal y las facultades de los individuos.

Por tanto, el presente texto contribuiria al desarrollo de la doctrina
juridica vinculada al tema y a la postre al perfeccionamiento del
marco regulatorio. La investigacion que se publica contiene en



el primer capitulo valoraciones sobre los presupuestos tedricos
de la inteligencia artificial y sus implicaciones juridicas, haciendo
un recorrido sobre los antecedentes histéricos, la recepcion de
esta categoria tecnolégica en el campo de las ciencias juridicas,
con la definicién de conceptos y del sistema categorial relativo al
tema desarrolla un recorrido por los principios y aquellos aspectos
novedosos en que impacta como son la robdtica, los vehiculos
autonomos, la medicina y el sistema legal y judicial.

El segundo capitulo se encamina a establecer las implicaciones
éticas de las IA, valorando las mutuas interrelaciones entre la
ética y la inteligencia artificial, los limites para el campo de la
tecnologia, se profundiza en el régimen ético internacional y se
realiza un estudio e derecho comparado que posibilita contrastar
los avances en la regulacion ética de los sistemas de |A.

El tercer capitulo contiene estudios sobre el marco juridico vy
regulatorio de la inteligencia artificial y los desafios legales que
plantea en el contexto actual, con temas como los derechos
digitales, la proteccion de en los regimenes de propiedad
intelectual, los sistemas de responsabilidad e IA, el derecho penal
y los ciberdelitos, la proteccion de datos, los asistentes legales y
un analisis sobre su tratamiento en Ecuador.

En resumen, se alcanza a ofrecer una panoramica general
sobre la Inteligencia artificial y el derecho con un enfoque de las
principales tendencias y novedades sobre el tema, posibilitando
un acercamiento al mismo a los estudiantes y profesionales del
derecho y otras ramas interesados en el tema.

Eltexto contemplalos resultados de investigaciones desarrolladas
en la Universidad Metropolitana, desde la Facultad de derecho,
planificadas en el proyecto de investigacion: “Fundamentos
epistemoldgicos del neoconstitucionalismo latinoamericano.
Aciertos y desaciertos en su regulacion juridica y aplicacion
practica en Ecuador” (Sede Machala) (Medina, et al., 2021) y
asimismo comprende los resultados alcanzados en el proyecto
Sectorial del MES en Cuba “Bases juridicas para el uso ético y
legal de herramientas informaticas y de inteligencia artificial
en instituciones de la Educacion Superior cubana”, con ellos



se alcanzan a sistematizar aspectos sustanciales del tema en
Ecuador y Cuba desde la perspectiva regulatoria, constituyendo

un referente investigativo desde la perspectiva del derecho
comparado.



ia

Presupuestos teoricos de la inteligenc

artificial. Implicaciones juridicas

1.1. Evolucion histoérica.
Desarrollo tecnoldgico e
inteligencia artificial

Desde mediados del siglo
XVII, la  humanidad ha
experimentado profundas
transformaciones tecnoldgicas
que han marcado diferentes
revoluciones industriales:
la mecanizacion impulsada
por la maquina de vapor y el
ferrocarril; la electrificacion
que revoluciond la produccion
y las comunicaciones; y la era
digital, caracterizada por la
computacion, la informatica
personal y la expansion del
Internet. Mas recientemente,
conlallegadadelsigloXXl(hace
solo apenas dos décadas),
el auge de los dispositivos
movilesy lainteligencia artificial
han impulsado una nueva
revolucion industrial (Schwab,
2017).

Desde inicios de la década
de 1950 ya se hablaba de
inteligencia artificial en las
investigaciones de Alan Turing,
influenciado por el trabajo
previo de Marian Rejeswky,
Jerzy Eozyeahi y Henryk
Zygalski (Arana, 2023). Para
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Turing si los humanos toman la informacién disponible y razonan
con ella para tomar decisiones, una maquina bien programada
con una tecnologia suficiente podia hacer exactamente lo mismo.
Ese pensamiento fue el marco tedrico de un articulo que publicod
en 1950, Computing machinery and Intelligence (Turing, 1950), en
el que por primera vez se estaba planteado la idea de inteligencia
en las maquinas creada por los humanos y programada en los
dispositivos. En el trabajo se plantea un experimento conocido
como Test de Turing, concretamente un “examen de la capacidad
de una maquina para exhibir un comportamiento inteligente
similar a la de un ser humano o distinguible de este” (Domingues
Villarroel, 2021).

Cuando las ideas de Turing en este campo comenzaban a
difuminarse, en 1956, McCarthy et al. (1955), también pioneros en
el abordaje del tema llevaron a cabo el Proyecto de Investigacion
de verano de Dartmouth sobre Inteligencia Artificial, que inaugurd
formalmente el campo de estudio de la inteligencia artificial.

Las dos décadas posteriores, no obstante, no exhibieron un
dinamismo significativo en ese ambito aun cuando se obtuvieron
algunos resultados. En 1966 llegd Eliza, un programa de
procesamiento del lenguaje natural disefado para simular una
conversacion terapéutica. Su algoritmo se basaba en determinar
las palabras claves de las frases escritas por el usuario y responder
con frases pre-programadas. Podia imitar lo suficientemente bien
el lenguaje como para mantener una conversacion y emular el
comportamiento de un terapeuta, pero cuando los mensajes eran
complejos, la conversacion se tornaba incoherente (Haenlin y
Kaplan, 2019).

Hacia los afios ‘80, comienza a surgir la industria de los Sistemas
Expertos (Waltz, 1997). Realizdndose importantes inversiones
en varios paises de Europa, Asia y América, con el fin de lograr
generar un sistema capaz de reproducir la actividad de un
experto humano en tépicos especificos. Como en otras areas de
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la inteligencia artificial, los primeros resultados fueron atractivos
y €s0 generd una expectativa desmesurada. Pero la comunidad
hallé severas dificultades en la manipulacion de la gran cantidad
de informacion necesaria para poder llevar a cabo una actividad
realmente experta en el sentido humano.

Asi, en los afios "90, con el crecimiento exponencial del Internet
y el surgimiento de la world wide web, la empresa tecnolégica
multinacional estadounidense con sede en Nueva York, dedicada
a la fabricaciéon y comercializacion de hardware y software, asi
como otros servicios relacionados con el sector de las tecnologias,
International Business Machines Corporation (2024) se propuso
el desarrollo de un ordenador cuyo proposito fue convertirse en
un jugador de ajedrez al que ningun humano pudiera ganar, se
trata pues de Deep Blue. Luego, el 3 de mayo de 1997, el mundo
fue testigo del enfrentamiento en una partida de ajedrez entre
la invencible maquina y el campeodn del mundo Garri Kasparov.
Este constituyd un hecho mediatico sin precedentes, llamado
por muchos como la partida del siglo: el ser humano contra la
maquina (Cardenas Gallagher, 2020).

Con la entrada del siglo XXI se evidencié un aumento en el poder
de procesamiento y en la disponibilidad del niumero de datos.
Ya Internet habia conectado al mundo y las maquinas tenian una
cantidad de informacion tal que se abrio la puerta a una funcion
revolucionaria, llamada: machine learning. Esta busco conseguir
que las maquinas aprendieran, acercandose a una verdadera
IA. De esta forma se empiezan a cambiar los fundamentos de la
inteligenciaartificial, puesto que conlos algoritmos convencionales
se programaban a las maquinas para que realizaran una nueva
accion, mientras que con el machine learning se programaban
para que aprendieran a hacer una accion (Top de Impacto, 2023).

El machine learning o aprendizaje automatico es “un conjunto
de algoritmos que proporcionan a los sistemas la capacidad de
aprender y mejorar automaticamente a partir de la experiencia
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y acumulacion de datos sin necesidad de estar programados
previamente o de tener reglas previamente codificadas”
(Kouvchinova y Voronine, 2024); asi al introducir datos al software,
este los procesa a partir de la identificacion de patrones que le
permiten construirmodelos, hacer prediccionesytomar decisiones
en funcion de esos datos, tal como o haria una persona.

En su generalidad, cuenta con tres principales clasificaciones:
el aprendizaje supervisado, el aprendizaje no supervisado vy el
aprendizaje de refuerzo. Las dos primeras se distinguen entre si
por la estructuracion o no, mediando el factor humano, de los datos
que se le facilitan: en el supervisado los datos son clasificados por
una persona humana, mientras que en el no supervisado no existe
intervencion humana y los algoritmos aprenden de elementos
no etiquetados. A su vez el aprendizaje de refuerzo utiliza el
método de ensayo y error, dejando a la inteligencia artificial tomar
decisiones independientemente y recompensandola mediante
retroalimentacion en los casos en que sean correctas, de modo
que el sistema pueda evaluar las consecuencias de sus acciones
y elegir una estrategia a largo plazo para maximizar la sefal de
recompensa que recibe.

Siguiendo la dinamica anterior, se hicieron posibles las
recomendaciones de productos y servicios en Internet, creandose
programas capaces de predecir los gustos y necesidades al
analizar los historiales de compra, comportamientos en la red
y preferencias. Por su parte los sitios web comenzaron a hacer
publicidad personalizada, Google pudo desarrollar su sistema de
busquedas y recomendaciones, los sistemas de traduccion llegaron
al publico en cualquier idioma, al tiempo que encontrd su aplicacion
en la medicina como apoyo a los médicos en pos de interpretar
imagenes y elaborar diagndsticos (Concha Flores, 2024).

Ante ese escenario, en 2010, un equipo de investigadores de la
Universidad de Princeton cre6 una base de datos en formato de
coleccion de imagenes: el programa ImageNet. Sin embargo, los
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algoritmos de machine learning no respondian, por lo que parecia
que se habia llegado al limite, pero el 30 de septiembre de 2012
surgidé un nuevo programa desarrollado en la Universidad de
Toronto nombrado AlexNet, que mostré una capacidad de acierto
de cerca del 85%. Los cientificos detras de este programa dieron
un paso mas alla en el desarrollo de la inteligencia artificial, algo
que fue bautizado como aprendizaje profundo o deep learning.

Este resulta ser una especializacion del machine learning con sus
mismos principios de funcionamiento, pero que ofrece mayores
capacidades de procesamiento al poseer una arquitectura de
multiples capas de un algoritmo denominado red neuronal, donde
cada una de ellas proporciona una interpretacion diferente de los
datos en un intento de copiar la funcion de las redes neuronales
del cerebro humano. De modo que, en un sentido tecnoldgico
las redes neuronales artificiales no son mas que ecuaciones
matematicas interrelacionadas que imitan la estructura de los
circuitos cerebrales, con varias capas de nodos entre la entrada
y la salida similares a neuronas que procesan informacion en
pasos sucesivos, por |0 que traen consigo un alto grado de
especificidad en su resultado con menor orientacion humana.

Con lo antedicho, se logré despojar a las maquinas del algoritmo,
por lo que oficialmente la era de la inteligencia artificial habia
comenzado, creciendo sus usos y mejorando inmensamente. Ese
verdadero aprendizaje de las maquinas permitié perfeccionar
los anteriores sistemas y hacer viables los reconocimientos
virtuales de imagenes y de voz con los asistentes virtuales que
revolucionaron el mercado: Alexa y Siri en los teléfonos (The Path
to Singularity, 2023), incluso en innovaciones que tiempo atras
parecia ciencia ficcion, con un ejemplo claro en la conduccion
autbnoma de vehiculos. Sin embargo, lo que hace la inteligencia
artificial es navegar a través de los datos y clasificar la informacion
incorporada previamente, por lo cual por mucho que el desarrollo
de la computacion hubiera permitido el aprendizaje, las maquinas
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solo jerarquizaban datos. El proximo paso seria potenciar ain mas
el deep learning, en lugar de clasificar datos, crearlos; insertar
datos para que aprendiendo de ellos creara algo nuevo.

Fue entonces que en el ano 2015 nacié OpenAl y se creyd que
la inteligencia artificial generativa era un reto viable. Los chatbot
habian surgido mucho antes, el propio Eliza en los ‘60 habia
demostrado ciertos avances, tantos afos después, era evidente
que se podria hacer algo mucho mas potente: un programa que
pudiera mantener conversaciones fluidas con los usuarios. Por
ello, utilizando el modelo de lenguaje GPT-3 y usando 175 mil
millones de parametros fue alimentada con toda la informacion
disponible en la red. Asi, en noviembre de 2022, la aplicacion
conocida como ChatGPT fue lanzada al publico (Top de Impacto,
2023).

Desde el 2022 a la actualidad puede decirse que el desarrollo
de la inteligencia artificial ha ido in crescendo de forma tal que
en su avance se emplea un enfoque interdisciplinario que abarca
areas como matematicas, ciencias de la computacion, linguistica,
psicologia, entre otras. En el presente esta utilizando para
analizar radiografias, resonancias magnéticas o tomografias,
y para ayudar a médicos en el diagnoéstico de enfermedades.
Por ejemplo, proyectos como IDx-DR utilizan inteligencia artificial
para detectar la retinopatia diabética en imagenes de retina
(Healthvisors, 2020), o Watson for Oncology, un sistema de
soporte de decisiones que ayuda a oncologos a tomar decisiones
informadas sobre el tratamiento del cancer (Mellado et al., 2023).

Por otra parte, al ser capaces de analizar gran cantidad de datos,
como imagenes satelitales, datos climaticos e histéricos esta
siendo utilizada para predecir y gestionar mejor los desastres
naturales. Por ejemplo, el modelo GraphCast y su proyecto
“‘DeepMind for Flood Forecasting” para predecir inundaciones
con mayor precision (Al Policy Primer, 2024). Asimismo, se
utilizan en sistemas de seguridad para analizar comportamientos
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sospechosos en entornos publicos y privados. Por ejemplo, la
tecnologia de Pangiam junto a la Administraciéon de Seguridad del
Transporte de los Estados Unidos (TSA) se utilizé para identificar
posibles articulos prohibidos en el equipaje de mano, como la
incorporacion del reconocimiento facial TSA PreCheck para la
verificacion de identidad de los pasajeros (Oremus, 2025).

En resumen, la evolucion historica y tecnolégica de la inteligencia
artificial revela un proceso de construccion cientifica marcado
por desafios epistemoldgicos, avances metodolégicos y una
creciente complementariedad interdisciplinaria. Lejos de constituir
un desarrollo lineal o homogéneo, la inteligencia artificial ha
atravesado periodos de auge y estancamiento, reflejando tanto las
limitaciones tecnoldgicas de cada época como las expectativas
sociales puestas en estas maquinas inteligentes. No obstante,
el progreso sostenido en algoritmos, procesamiento de datos y
capacidad computacional ha consolidado como una disciplina
auténoma y transformadora, capaz de superar barreras iniciales
y expandirse hacia ambitos préacticos y tedricos con significativas
repercusiones juridicas. Este recorrido histérico subraya la
necesidad de un analisis regulatorio y ético que reconozca la
complejidad técnicay social, evitando tanto el entusiasmo acritico
como la desconfianza infundada, y fomentando asi un marco de
desarrollo tecnolégico informado, responsable y sostenible.

1.2. Definicion de inteligencia artificial desde un
enfoque juridico. Caracteristicas y tipos

En la actualidad no se ha llegado a una definicion acabada y
completa de lo que realmente es la inteligencia artificial y este
problema tiene su raiz inmediata en que aun no esta claro el
propio concepto de inteligencia humana (Sheikh et al., 2023).
Abarcar hoy en un planteamiento toda la esencia es improbable,
sobre todo teniendo en cuenta que se trata de un fendmeno que
todavia no ha terminado de evolucionar, desde que comenzara a
expandirse en el pasado siglo.
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McCarthy et al. (1955), por su parte, tuvieron la visién de que
“every aspect of learning or any other future of intelligence can in
principle be so precisely described that a machine can be made
fo simulated it’; o sea, siguiendo este presupuesto, existe una
correspondencia entre la inteligencia artificial y la capacidad de
una maquina de imitar el comportamiento humano inteligente. Sin
embargo, cuando se ofrecié esta definicion, ni siquiera existia
un concepto incipiente de inteligencia artificial o al menos no
como se conoce hoy. En adicion a esto, cabe mencionar que los
avances de la ciencia solo hacian sofiar; por tanto, esta definicion
es abstracta, dada a luz en un momento histérico donde no existia
la inteligencia artificial y esta solo era el suefio de unos pocos.

Por su parte, la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE)
define la inteligencia artificial como la “disciplina cientifica que se
ocupa de crear programas informaticos que ejecutan operaciones
comparables a las que realiza la mente humana, como el
aprendizaje o el razonamiento I6gico” (Real Academia Espafola,
2024). Aunque aceptable, a los fines de la ciencia esta definicion
también es limitada, dado que no define exactamente la categoria
en cuestion, pues, de conjunto con los programas informaticos, la
inteligencia artificial incluye equipos y otras herramientas como el
hardware; por ejemplo.

Asi, como analiza Mufioz Vela (2021):

La inteligencia artificial pretende descomponer la inteligencia
humana en sus procesos mas simples para poder describirlos y
expresarlos l6gicamente, es decir, hacerla computable, y trans-
ferirlos mediante algoritmos y programacion para reproducir o
emular la inteligencia humana en sistemas, programas informa-
ticos y maquinas, es decir, en software y hardware (p. 63).

A su vez, se une a esto una consideracion asociada a que en
la actualidad en el concepto de inteligencia artificial intervienen
ideas propias tanto de la filosofia y como de la ingenieria, que la
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conciben como una maquina de coOmputo capaz de pensar como
humano. Para Serna et al. (2017), la inteligencia artificial es una
rama de la ciencia de la computacion, relacionada con la forma
de dar a los computadores la sofisticacion para desenvolverse
inteligentemente, y hacerlo en ambitos cada vez mas amplios.

Se puede definir,ademéas, como aquel campo que agrupa ciencias
de la computacion con robustos conjuntos de datos para facilitar
la resolucion de problemas (International Business Machines
Corporation,2024). Abarcandoenlaactualidadunagrandiversidad
de subcampos, que van desde areas de propoésito general, como
el aprendizaje y la percepcion, a otras mas especificas como el
ajedrez, la demostracion de teoremas matematicos, la escritura
de poesia y el diagnostico de enfermedades. Ello conduce a
que, partiendo de la capacidad de la inteligencia artificial de
sintetizar y automatizar tareas intelectuales pueda establecerse
como un ente potencialmente relevante para cualquier ambito de
la actividad intelectual humana (Russell y Norving 2009).

Lo planteado por Russell y Norving (2009), constituye a juicio de
los autores uno de los enfoques mas completos en el abordaje
que se ha hecho hasta el momento de la inteligencia artificial.
Pues considera a la misma desde un punto de vista en el cual
intervienen al mismo tiempo varias areas del conocimiento
como la filosofia, la matematica, la economia, la psicologia y la
informatica. Al respecto ténganse en cuenta las palabras textuales
de los referidos autores:

Los filésofos (desde el afio 400 a.C.) facilitaron el poder imagi-
nar la |A, al concebir la idea de que la mente es de alguna ma-
nera como una maquina que funciona a partir del conocimiento
codificado en un lenguaje interno, y al considerar que el pen-
samiento servia para seleccionar la accion a llevar a cabo. Las
matematicas proporcionaron las herramientas para manipular
tanto las aseveraciones de certeza logicas, como las inciertas
de tipo probabilista. Asimismo, prepararon el terreno para un
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entendimiento de lo que es el calculo y el razonamiento con
algoritmos. Los economistas formalizaron el problema de la
toma de decisiones para maximizar los resultados esperados.
Los psicologos adoptaron la idea de que los humanos vy los
animales podian considerarse maquinas de procesamiento de
informacion. Los linglistas demostraron que el uso del lengua-
je se ajusta a ese modelo. Los informéaticos proporcionaron los
artefactos que hicieron posible la aplicacion de la IA (Russell y
Norving, 2009, pp. 33-34).

Por su parte, la definicion legal que hace el Proyecto de Ley
argentino “Marco legal para la regulacion del desarrollo y uso de
la Inteligencia Artificial” establece que esta “se refiere a sistemas
computacionales disenados para realizar tareas que requieren
habilidades humanas, como el aprendizaje, la percepcion,
el razonamiento y la toma de decisiones”. En igual sentido, el
Proyecto de Ley del Senado colombiano 253/22, que supone un
reglamento de inteligencia artificial, plantea que es una “disciplina
cientifica que se ocupa de crear programas informaticos que
ejecutan operaciones comparables a las que realiza la mente
humana, como el aprendizaje o el razonamiento l6gico”.

Aunque las definiciones legales contenidas en los anteriormente
mencionados proyectos de ley argentino y colombiano reconocen
acertadamente la capacidad de aprendizaje e inteligencia de
estos sistemas, vale senalar que su conceptualizacion se limita
solo a entender la inteligencia artificial exclusivamente como
programas informaticos o sistemas computacionales. Resultando
ser un enfoque restringido que deriva en insuficiente para abarcar
la complejidad contemporéanea de la inteligencia artificial.

Sobre todo, tomando en cuenta que en el marco del internet de
las cosas (loT) y la integracién creciente de dispositivos fisicos
inteligentes; como vehiculos autonomos, drones, robots y otros
sistemas ciberfisicos, la inteligencia artificial trasciende el mero
ambito virtual y digital para arraigarse en contextos fisicos vy
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operativos. Esta expansion implica que la inteligencia artificial no
solo procesa datos y ejecuta algoritmos en entornos informaticos
cerrados, sino que interactua activamente con el mundo real,
modificandolo y adaptandose a multiples escenarios dindmicos
y distribuidos.

Por tanto, una definicién legal y regulatoria que aspire a ser
plenamente operativa y contemporanea debe reconocer y
contemplar esta dimension hibrida y multisistémica de la
inteligencia artificial, incorporando tanto su componente digital
como su manifestacion fisicaintegrada, contodas las implicancias
técnicas, éticas y juridicas que ello conlleva. De no considerarse
esta amplitud, los marcos normativos quedarian constrefiidos a
una vision parcial que podria limitar la eficacia de la regulacion,
la proteccion de derechos y la gestion de riesgos derivada de
tecnologias cada vez mas autbnomas, interconectadas y ubicuas.

Finalmente, en relacién con lo abordado, la definicion dada por
el Grupo de Expertos de alto nivel en inteligencia artificial de la
Comision Europea proporciona una amplia vision del alcance que
tiene hoy en la practica la inteligencia artificial y del que tendréa
en el futuro cercano, resultando ser, igualmente, una concepcion
considerablemente detallada de la categoria objeto de anélisis:

La inteligencia artificial (IA) consiste en sistemas de software (y
posiblemente también de hardware) disefiados por humanos
gue ... actuan en el mundo fisico o digital al percibir su entor-
no mediante la adquisicion de datos, interpretando los datos
estructurados o no estructurados recopilados, razonando so-
bre el conocimiento o procesando la informaciéon derivada de
estos y decidiendo la(s) mejor(es) medida(s) a tomar para lo-
grar el objetivo dado ... Como disciplina cientifica, la IA incluye
varios enfoques y técnicas, como el aprendizaje automatico ...
el razonamiento automaético ... y la robdtica (High-Level Expert
Group on Artificial Intelligence, 2019).
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El Grupo de Expertos precitado establece una doble dimension
de la inteligencia artificial, por lo que es admisible concluir que
esta es tanto un sistema como una disciplina cientifica. Como
sistema se trata pues, en principio y sobre todo, de softwares
que parten del manejo de datos y que, imitando las funciones
cognitivas humanas, los procesan y generan decisiones que
pudieran catalogarse como inteligentes en base a los datos
analizados.

Visto lo anterior, y sin animo de establecer una definicion propia,
se considera oportuno delimitar los elementos que no deberian
faltar en una definicion de esta figura a partir del andlisis de las
definiciones ofrecidas. Ellos son:

* Inclusiéon de programas informaticos y dispositivos fisicos.
+ Uso de algoritmos y datos.

« Aprendizaje (datos, conductas, etc.).

+ Toma de decisiones.

* Realizacion de tareas de forma autbnoma.
Basicamente el funcionamiento de estos sistemas consiste en:

Primero ... identificar el problema -aprendizaje-, para luego
analizar las situaciones del pasado y estudiar todas las posi-
bles variables relacionadas con el problema, posteriormente a
través de un sistema de estadisticas -entrenamiento- predice
el resultado futuro del problema 'y por ultimo una vez el sistema
tiene todos los datos, proporciona la solucion -resultados- mas
factible para el problema (Domingues Villarroel, 2023).

No obstante, es importante sefialar que no todos los sistemas de
inteligencia artificial operan con la misma eficacia ni presentan
un funcionamiento homogéneo. La variabilidad en su desempefio
esta directamente vinculada al nivel de desarrollo tecnoldgico
alcanzado por cada sistema, asi como a la calidad y amplitud
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de los datos con los que han sido entrenados. Factores como los
algoritmos empleados, la capacidad computacional disponible, el
disefo arquitectonico y la especializacion para tareas concretas
influyen considerablemente en su eficienciay precision. Por ende,
la evaluacion y seleccion de un sistema de inteligencia artificial
deben considerar su adecuacion especifica al problema o ambito
de aplicacion, reconociendo que sistemas mas avanzados y
con mejor desarrollo tendran mayor capacidad para procesar
informacion compleja, adaptarse a entornos dinamicos y ofrecer
resultados confiables. En suma, la disparidad en el funcionamiento
y efectividad de estos sistemas refleja la evolucion tecnoldgica y
la diversidad de aplicaciones que la inteligencia artificial abarca
actualmente. De ahi que el profesor Tapia Hermida (2021), haya
establecido dos tipos de inteligencia artificial de acuerdo al
desarrollo de la misma:

+ |A de bajo riesgo, sencilla o débil

+ |A de alto riesgo, fuerte o compleja

Por un lado, la inteligencia artificial sencilla o débil esta disenada
para cumplir tareas concretas y predefinidas, basandose en
algoritmos y con una cierta intervencion del ser humano. Siendo
estas las inteligencia artificial mas conocidas y accesibles por
la mayoria, integrada sobre todo en herramientas de teléfonos
inteligentes y ordenadores, por solo citar dos ejemplos. Son
aquellos sistemas que unicamente parecen, conductualmente,
tener un pensamiento inteligente similar al humano (simulan tener
inteligencia), pero que en realidad no pasan de ser sistemas muy
especializados que aplican técnicas mas o menos complejas a
la resolucion de problemas muy concretos, hallandose lejos de
mostrar cualquier sintoma revelador de estados cognitivos.

Por otra parte, la inteligencia artificial fuerte o compleja es aquella
gue se enfoca en la imitacion de las habilidades cognitivas
humanas, siendo este tipo de sistemas inteligentes los mas
avanzadas conceptualmente porque implican poder encontrar
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soluciones a tareas desconocidas por estas maquinas, sin
haberlas experimentado previamente (la variante fuerte, es la que
por el momento no se ha desarrollado en gran medida), o sea, la
Inteligencia Artificial compleja tienen capacidad de aprendizaje
y desarrollo propio, o al menos no tan vinculado a la conducta
dispositiva del ser humano.

En otro orden, puede clasificarse a la inteligencia artificial ademas,
atendiendo a los componentes que la integren, como establece
Mufioz Vela (2021):

* |A nointegrada.

+ |Aintegrada

Distinguiéndose entre ellas principalmente por su constitucion,
en el caso minimo, uUnicamente por software, sin presencia
fisica material, se entiende por inteligencia artificial no integrada
a aquellos sistemas que funcionan exclusivamente como
programas informaticos. Ejemplos claros de esta categoria
incluyen asistentes virtuales, software de anélisis de imagenes,
motores de busqueda o sistemas de reconocimiento de voz y
rostro, los cuales operan en entornos digitales y no requieren una
corporeidad tangible para realizar sus funciones.

Encontraste, lainteligencia artificial integrada comprende aquellos
sistemas en los que el software se encuentra incorporado en un
soporte fisico, es decir, en dispositivos o maquinas concretas. Esta
integracion fisica permite la interaccion directa con el entorno,
ofreciendo capacidades avanzadas de percepcion, accion y
autonomia. Ejemplos tipicos de inteligencia artificial integrada
son los robots, drones, vehiculos autonomos y dispositivos
conectados dentro del ecosistema del Internet de las Cosas (loT).
En estos casos, el hardware y el software funcionan de manera
conjunta para ejecutar tareas complejas, donde la inteligencia
artificial no solo procesa datos, sino que también responde vy
actua en el mundo real en tiempo real.
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Esta distincion es fundamental para comprender el alcance y las
aplicaciones variadas de la inteligencia artificial, ya que mientras
la inteligencia artificial no integrada se limita a procesos cognitivos
y analisis dentro de entornos virtuales, integrada anade una
dimension fisica que amplia su impacto y funcionalidades hacia
ambitos cada vez mas diversos e interactivos en la vida cotidiana
y la industria.

Ademas de lo abordado hasta el momento, es significativo el
criterio de Uribe (2024) al sintetizar a la inteligencia artificial de
acuerdo a cuatro enfoques que permiten capturar la diversidad
en su clasificacion, destacando sus multiples perspectivas vy
facilitando la integracion de ese conocimiento. De ese modo, el
autor plantea como criterios clasificadores los siguientes ambitos:
campo, funcionalidad, capacidad y tecnologia.

El criterio de la funcionalidad parece estar en consonancia con
otras clasificaciones abordadas por cuanto se equipara a la
distincion entre inteligencia artificial estrecha y la general que
ya se analizd, aunque sumandole un tercer grupo concebido
como superinteligencia artificial, descrita como cualquier forma
de inteligencia que excede considerablemente el desempefio
cognitivo del ser humano en casi todos los ambitos.

Se distingue igualmente entre inteligencia artificial experimentada
ylatedricabasandose enelhechode que notodaslastipologiasde
inteligencia artificial de las que se habla han sido implementadas
0 probadas en la préactica, con lo cual una inteligencia artificial
experimentada es aquellaque ha sido desarrollada, implementada
y sometida a pruebas en diversos contextos practicos, mientras
gue una inteligencia artificial tedrica engloba aquellos conceptos
y prototipos que aun no han sido completamente materializados
0 aplicados en la realidad operativa.

En correspondencia con esa linea de razonamiento se escinde
ademas la inteligencia artificial, por su funcionalidad, en
maquinas reactivas, de memoria limitada, con teoria de la mente y
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autoconsciente. Criterio que establece una diferenciacion a partir
del nivel de funciones que pueda realizar el sistema, partiendo
de un sistema diseflado para ejecutar tareas especificas, a
uno que puede recordar eventos y resultados anteriores para
mejorar la toma de decisiones futuras, luego a uno; aun en fase
tedrica que pretende comprender y responder a las emociones y
pensamientos de otras entidades, y por ultimo a un concepto aun
mas avanzado y tedrico que incluiria la capacidad de reconocer
Sus propios estados internos.

Finalmente, segun el criterio clasificador que se guia por la
tecnologia, se establece una divergencia de sistemas de
inteligencia artificial que incluye: tecnologia de vision por
computadora, el procesamiento de lenguaje natural, el aprendizaje
automatico y el aprendizaje profundo. No obstante, no puede
estarse completamente de acuerdo con esta idea toda vez que
varias de esas tecnologias pueden coexistir en un mismo sistema
haciendo imposible su distincion en ese sentido, ademas de que
el conjunto de tecnologias asociado a la inteligencia artificial es
mucho mas amplio (Banco Interamericano de Desarrollo, 2024)
y Se encuentra en constante evolucion por lo que establecer
un criterio de distincion de acuerdo a €l resulta, cuanto menos,
inviable.

Lainteligenciaartificial,desdeunaperspectivajuridica, seconfigura
pues, como un fendmeno complejo y en constante evolucion que
desafia las definiciones tradicionales debido a su naturaleza
interdisciplinaria. Reconociéndose que esta trasciende la mera
programacion informatica para incluir componentes de hardware
y sistemas integrados que imitan funciones cognitivas humanas
mediante el uso de algoritmos, datos y capacidad auténoma para
tomar decisiones. Lo cual asociado a sus tipologias condiciona
que exista una diversidad funcional que implica distintos niveles
de intervencion humanay consecuencias juridicas diferenciadas.
De modo que este marco conceptual, enriquecido por distintas
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perspectivas filosdficas, técnicas y normativas, evidencia la
necesidad de un abordaje regulatorio que contemple tanto
su dimension sistémica como disciplinaria, reconociendo la
inteligencia artificial como herramienta transformadora con
implicaciones juridicas profundas que demandan una definicion
flexible y ajustada a los rapidos avances tecnolégicos y sociales
contemporaneos.

1.3. La inteligencia artificial como fenémeno
tecnologico: su trascendencia juridica

La Inteligencia Artificial (IA), es fruto del desarrollo tecnolégico
vertiginoso de los ultimos 30 anos, si bien sus origenes se remontan
alos anos 50 del pasado siglo. Esta implica cambios susceptibles
de transformar la realidad econdmica y social, ademas posee un
elevado potencial para transversalizar la sociedad. La tecnologia
digital supone una revolucion, segun Gonzéalez Moreno (2023),
se cataloga como la 4ta Revolucion industrial; que se refiere a la
transformacion digital y tecnolégica que estéa teniendo lugar en la
sociedad y en la economia, caracterizada por la integracion de
tecnologias digitales en una amplia gama de industrias, desde
la comunicacion hasta la banca, la salud y la fabricacion, y que
desempefa un papel cada vez mas importante en la sociedad
y en la economia global, implica innovaciones tecnologicas
que conducen progresivamente y a escala acelerada por su
influencia en diversas esferas como la medicina, el derecho, la
educacion, las comunicaciones, la energia, la transportacion, la
informatica, la robdtica, entre otras y las mejoras continuas de
las herramientas tecnoldgicas asociadas a la inteligencia artificial
(Martinez, 2012). Al respecto Sein (2019) expone:

Tales innovaciones tecnoldgicas tienen como base la obten-
cion, gestion y procesamiento de la informacion. El elemento
clave de esta revolucion tecnoldgica es la informacion, la reco-
pilacion ingente de datos, el Big data, y el analisis y tratamiento
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de los datos, basado en la inteligencia artificial. Y ello se pro-
yecta en todos los 6rdenes de la vida social y econdmica, vy, en
particular, en o que aqui mas interesa destacar, sobre la acti-
vidad productiva, tanto en lo que se refiere a la forma de con-
cebir el negocio, como a la gestion de los recursos humanos.

La inteligencia artificial se basa en sistemas computacionales que
deben poseer la capacidad de generar rasgos particulares que se
asocian al comportamiento humano y que logren un desempeno
similar cuando se enfrentan a la solucion de problemas, mediado
por la tecnologia y con un rendimiento superior.

Son varias las caracteristicas de un sistema inteligente segun
refiere Martinez (2012):

a) Es un programa computacional que puede estar vinculado a
otros elementos de transferencia y conversion de informacion;

b) Posee gran cantidad de conocimiento y datos sobre un proble-
ma y realiza un razonamiento similar al que haria un humano
frente a un problema;

c) Puede operar con datos cuantitativos y con datos cualitativos;
d) Puede emitir conclusiones a partir de datos vagos oincompletos;

e) Puede interrumpir una linea de razonamiento para ocuparse de
otra y ser capaz de volver a su linea anterior vy,

f) Puede tener interfaces externas, o consultar una base de da-
tos, esto es, ser capaz de comunicarse con otros y tener la
posibilidad de operar en ambientes distintos.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura sefiala que la inteligencia artificial (IA) es
una rama de la informatica que desarrolla programas capaces
de emular procesos propios de la inteligencia humana. Es decir,
las maquinas pueden analizar el entorno y realizar determinadas
acciones de manera mas o menos autbnoma con el fin de lograr
objetivos concretos.
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La inteligencia artificial (IA) es tecnologia, se desarrolla
mediante el procesamiento de grandes volumenes de datos a
través de algoritmos avanzados que imitan la forma en que los
humanos aprenden, razonan y toman decisiones. Tales sistemas
informaticos analizan patrones en la informacion, realizan el
procesamiento y generan resultados basados en razonamientos
logicos y genera determinadas respuestas.

En esencia, la inteligencia artificial combina datos, modelos
matematicos y capacidades computacionales para llevar a cabo
tareas que antes requerian la intervencion humana, desde el
reconocimiento de imagenes hasta la generacion de texto o la
toma de decisiones estratégicas (Martinez, 2024).

La Carta ética europea sobre el uso de la inteligencia artificial
en los sistemas judiciales y su entorno sobre la definicion de
inteligencia artificial de 2018, establece tres precisiones respecto
a la definicion de este concepto (Consejo de Europa, 2018) estas
son.

- Inteligencia artificial no es un objeto Unico y homogéneo: en
realidad es un conjunto de ciencias y técnicas (matematica,
estadistica e Al no es un objeto Unico y homogéneo: en realidad
es un conjunto de ciencias y técnicas (matematica, estadistica e
informatica) capaces de procesar datos para disefiar tareas de
procesamiento informatico muy complejas.

- Los motores de inteligencia artificial no producen inteligencia
per se, sino que proceden utilizando un enfoque inductivo: la
idea es asociar de manera casi automatizada un conjunto de
observaciones (entradas) con un conjunto de resultados (salidas)
posibles utilizando varias propiedades preconfiguradas.

- La fiabilidad del modelo (o funcién) construida depende en gran
medida de la calidad de los datos utilizados y de la eleccion de
la técnica de aprendizaje automatico.
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Resulta importante el tratamiento de la inteligencia artificial
como herramienta tecnoldgica, en el Reglamento de la UE sobre
IA, al considerarla como un conjunto de tecnologias en rapida
evolucion que contribuye a generar beneficios econdmicos,
medioambientales y sociales muy diversos en todos los sectores
econoémicosy las actividades sociales. Su uso puede proporcionar
ventajas competitivas esenciales a las empresas y facilitar la
obtencion de resultados positivos desde el punto de vista social y
medioambiental en diversos ambitos (Parlamento Europeo, 2024).

En este sentido, el Reglamento reconoce como caracteristica
importante de la inteligencia artificial que es su capacidad de
inferencia. Esta capacidad de inferencia se refiere al proceso
de obtencion de resultados de salida, como predicciones,
contenidos, recomendaciones o decisiones, que puede influir en
entornos fisicos y virtuales, y a la capacidad de los sistemas de
inteligencia artificial para deducir modelos o algoritmos, o0 ambos,
a partir de informacion de entrada o datos.

Otra caracteristica de la inteligencia artificial aportada por
Flores Salgado & Martinez Xelhuantzi (2024), es incorporar a la
informatica el concepto de aprendizaje, es decir, la utilizacion de
la experiencia y la deduccion logica para auto mejorarse, ademas
utiliza simbolos no matematicos.

Los basamentos tecnologicos y el rapido desarrollo de la
inteligenciaartificialconladiversidad de programasy aplicaciones,
genera consecuencias positivas y negativas. Dentro de sus
efectos favorables se encuentran la automatizacion de procesos,
agiliza la toma de decisiones, fomenta e incentiva la creatividad,
reduce las probabilidades de fallos o errores y por ende mejora la
precision y la calidad de los resultados, incide en el desarrollo de
la medicina y favorece las conexiones humanas mediante redes
cada vez mas complejas.

Sinembargo, la inteligencia artificial posee impactos adversos, por
la potencialidad que tiene de generar danos al medio ambiente,
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afectaciones graves a los derechos humanos al incidir sobre la
esfera de la intimidad, la privacidad, pueden generar sesgos de
discriminacion por diversas razones, otro impacto negativa es la
posible exclusion laboral y la sustitucion de los seres humanos
por la tecnologia; utiliza grandes volumenes de datos, cuya
manipulacion y uso inapropiado puede generar otros impactos
negativos en la seguridad y otras esferas de la vida humana.

El Libro Blanco sobre Inteligencia Artificial de la Comisién Europea
(2020) define los problemas de la inteligencia artificial y estos
son:

Los dafnos pueden ser tanto materiales (para la seguridad vy
la salud de las personas, con consecuencias como la muerte,
y menoscabos al patrimonio) como inmateriales (pérdida de
privacidad, limitaciones del derecho de libertad de expresion,
dignidad humana, discriminacion en el acceso al empleo, etc.)
y pueden estar vinculados a una gran variedad de riesgos. Los
principales riesgos relacionados con el uso de la inteligencia
artificial afectan a la aplicaciéon de las normas disefiadas para
proteger los derechos fundamentales (como la proteccion de
los datos personales y la privacidad, o la no discriminacion) y
la seguridad, asi como a las cuestiones relativas a la respon-
sabilidad civil.

Se hace imprescindible laintervencion del Derecho enlos avances
tecnolégicos que acompanan los desarrollos de la inteligencia
artificial, cabria preguntarse si es posible regular la inteligencia
artificial, y esta es una vertiente de la relacion bidireccional que
se produce entre ambos elementos; existe otra, que se centra
en la utilidad y la intervencion profunda en la actuacion de los
operadores legales, digase abogados, jueces, sistema penal, la
actividad de asesoramiento empresarial, entre otros. La tercera
vertiente esta dada por lanecesidad de proteccion alos productos
de inteligencia artificial por medio de la propiedad intelectual u
otros recursos legales per se.

37

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



En cuanto a la primera cuestion cabe establecer que debe
procurarse que el desarrollo que supone la inteligencia artificial
armonice con la tutela de los derechos humanos, que se garantice
el respeto de principios éticos, la norma juridica otorga legitimidad
a la, pero permite establecer limites y presupuestos para el
desarrollo ulterior de la tecnologia y la actividad de quienes crean
estos productos. La la inteligencia artificial debe poseer un marco
etico y juridico, expresado en instrumentos legales, politicas
y principios, basado en el respeto absoluto de los derechos
humanos, reconocidos en instrumentos internacionales y en los
ordenamientos juridicos internos.

La inteligencia artificial debe quedar sujeta al control de los
humanos, al respecto Sanchez y Toro (2021) afirman:

Aseqgurar la veeduria y la intervencion humana supone ... ga-
rantizar la presencia y el control de autoridades publicas vy
privadas, externas a los desarrolladores de sistemas de inte-
ligencia artificial en sus procesos de disefio y desarrollo, con
el animo de asegurar la defensa de intereses diferentes a los
privados. Esto significa que la veeduria debe estar a cargo de
actores estatales, la sociedad civil y otras empresas pares que
evaluen el respeto a los derechos humanos en los sistemas
de inteligencia artificial, para que estos prevalezcan sobre los
intereses particulares y lucrativos de las empresas.

La inteligencia artificial trasciende a la actividad juridica a través
de programas y sistemas juridicos de expertos en sus diversas
variantes (modelo de procesamientos simbodlicos, basado
en el conocimiento y el modelo conexionista basado en redes
neuronales), que acompafan y a veces sustituyen al operador
legal, Martinez (2012) refiere que “un sistema de expertos
juridicos es un sistema computacional que puede plantear
posibles soluciones a determinados asuntos juridicos aplicando
el conocimiento experto en la materia, asi como explicar sus
razonamientos”.
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Otros autores abogan por sistemas avanzados de inteligencia
artificial aplicados al derecho. Solar Cayon (2024), consideran
que colaboran estrechamente en la construccion de soluciones
adaptadas a las necesidades especificas de éste. Por ello, estos
nuevos sistemas de “computacion cognitiva” se configuran como
plataformas interactivas que combinan diversas herramientas
tecnoldgicas para posibilitar que el usuario customice su propia
solucion, de modo que el sistema seleccione, analice y sintetice
la informacion juridica de una manera totalmente ajustada al
problema especifico.

Esta es la principal aplicacion de la inteligencia artificial al campo
del derecho, constituyendo un sistema que contribuye a la
adopcion de la decision judicial. También se encuentran en este
campo los asistentes legales, que hacen revision de extensos
volumenes de documentos, dictaminan, redactan instrumentos
legales, sistematizan instrumentos juridicos, sentencias, casos y
ofrecen al abogado o asesor legal una herramienta util para su
desempeno.

La inteligencia artificial reviste gran utilidad e implica una
transformacion radical de la actividad juridica, en la organizacion
y procesamiento de textos juridicos, la interactividad con los
usuarios, la modelacion de operaciones realizadas por los juristas,
la resolucion de casos, la redaccion de instrumentos juridicos,
partiendo del razonamiento l6gico y por casos, la modelacion de
proyectos de leyes con el fundamento juridico correspondiente,
la elaboracion y dictamen de contratos, tasas e impuestos. Frente
a esto cabe identificar como obstaculos la falta de aceptacion
de las herramientas de inteligencia artificial y de dominio de las
mismas por los juridicos, lo que plantea la exigencia de formacion
y capacitacion en el campo de la informatica y la inteligencia
artificial desde el pregrado.

Sobre la influencia en la calidad y eficiencia de los servicios
juridicos se ha demostrado que son precisamente los clientes los
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que buscan la flexibilidad y eficiencia que la inteligencia artificial
brinda, segun un reporte de Onecom, el 70% de los consumidores
encuestados estarian dispuestos a que un lawbot los atendiera si
el servicio era eficaz, accesible y relevante (Veracruz, 2024).

Otro analisis interesante es el de Campuzano Gallegos (2019),
que afirma que el Derecho es un sistema de representacion que
varia de cultura en cultura y dentro de cada cultura hay diversas
concepciones normativas, es decir, no hay consenso unico sobre
quéeselDerecho,comodebe concebirse, asicomounadiversidad
de Teorias Generales del Derecho; tampoco hay consensos
explicitos sobre los habitos de razonamiento de sus operadores,
la incidencia del Derecho en los procesos de construccion social
de la realidad, los insumos cognitivos juridicos. A ello se agrega
que el derecho regula relaciones sociales juridica y socialmente
relevantes, y estas indiscutiblemente varian de un pais a otro,
de ahi la dificultad de uniformar programas y productos de
inteligencia artificial.

Los sistemas prevalentes en la actividad juridica son los de legal
question answering, o sea de busqueda de respuestas juridicas,
capaces de a partir de un proceso de entrenamiento con sus
algoritmos de aprendizaje profundo, sea capaz de responder
automaticamente a preguntas legales formuladas en lenguaje
natural alcanzando a generar en breve tiempo informacion
procedente de diversas fuentes, extrayendo argumentos,
razonamientos logicos y elaborando una respuesta juridicamente
fundamentada (Cayon, 2020).

En otro orden, la cuestion relativa a como proteger los sistemas de
inteligencia artificial. Es fundamental partir de que estos sistemas
no solo se configuran con softwares, sino que pueden estar
integrados por distintos elementos y componentes, variables en
funcion de su tipologia, como pueden ser ademas hardwares,
algoritmos y bases de datos. Cada uno de ellos puede comportar
independientemente una forma de tutela juridica, de manera

40

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



que la defensa legal de todo el sistema de inteligencia artificial
dependera de la conjuncién de formas de proteccion aplicables
a los mismos, este es otro reto que queda sujeto al campo de la
propiedad intelectual y los modelos de proteccion legal que se
estructuren, lo que se abordara en el Capitulo 1.

1.4. Principios del uso de la inteligencia artificial

La implementacion de la inteligencia artificial y el desarrollo de
nuevos sistemas entrafa riesgos de diferentes niveles, siendo los
mas graves aquellos que trascienden a la esfera de los derechos
humanos, afectando la dignidad de las personas y la vida,
por ende, resulta necesario establecer principios y directrices
que fomenten la transparencia de los procesos, el control y
supervision y la reduccion de riesgos por discriminacion y otros
efectos negativos.

Los principios, recomendaciones y directrices, tiene como
proposito que las personas que participan en el proceso de
disefio, generacion, implementacion y despliegue de los sistemas
inteligentes (ciclo de vida) cumplan con un grupo de valores,
principios, y técnicas que guien su comportamiento de forma que
su utilizacion sea en pro del ser humano y del bien comun, con el
respeto de los derechos fundamentales. los principios expresan
caracteristicas a alcanzar en el desarrollo de la inteligencia
artificial.

Son varios los instrumentos legales a nivel internacional, regional
y de los paises que contemplan los principios de inteligencia
artificial fundamentalmente enfocados en el componente ético.
Sirva de ejemplo la Recomendacion de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura sobre
ética de la inteligencia artificial, Principios rectores y funciones
de la gobernanza internacional, Grupo Europeo de Etica de
la Ciencia y de las Nuevas Tecnologias (grupo consultivo de
la Comision) publicé en marzo de 2018, declaraciéon sobre
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inteligencia artificial, robdtica y sistemas autonomos, Directrices
para su uso en los parlamentos europeos (2024) y el Libro blanco
sobre la inteligencia artificial - un enfoque europeo orientado a la
excelenciay la confianza de 2020, inteligencia artificial desde los
cimientos: desafios y oportunidades en el contexto de América
Latina y el Caribe, Declaracion sobre inteligencia artificial
inclusiva y sostenible para las personas y el planeta, dentro de
las iniciativas del sector privado se encuentra los 23 Principios
de Asilomar, lineamientos globales (Future of Life Institute, 2017).

Para el desarrollo de este acapite se utilizé la herramienta de
Atlasti (9), se examinaron 15 documentos, se establecieron 22
codigos que generaron 55 citas, con el propodsito de establecer
los principios concurrentes y efectuar un analisis de contenido en
un mapa de palabras derivado de estos documentos identificando
los términos mas reiterados.

Los principios reconocidos de manera coincidente a partir de la
bibliografia consultada son:

Derecho a la intimidad y la proteccion de datos: este es un
derecho vinculado con la privacidad, es esencial la proteccion
de la dignidad, la autonomia y la capacidad de actuar de los
seres humanos, debe ser respetada, protegida y promovida a lo
largo del ciclo de vida de los sistemas de inteligencia artificial.
Es importante que los datos para estos sistemas se recopilen,
utilicen, compartan, archiven y supriman de forma coherente con
el derecho internacional y acorde con los valores y principios
enunciados en la presente Recomendacion, respetando al
mismo tiempo los marcos juridicos nacionales, regionales e
internacionales pertinentes.

El principio de privacidad subraya la importancia de proteger
los datos personales y no compartir informacién que no es de la
incumbencia de empresas, particulares e incluso gobiernos. Esto
significa que los disefadores y constructores de sistemas de
inteligencia artificial deben dar prioridad al disefio de sistemas
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gue sean transparentes y responsables con respecto a la gestion
y el uso de los datos, y que permitan a las personas ejercer el
control sobre su propia informacion (Comision Europea 2020).

Supervision humana: La supervision humana se refiere, no solo
a la supervision humana individual, sino también a la supervision
publica inclusiva, segun corresponda. Puede ocurrir que, en
algunas ocasiones, los seres humanos decidan depender de los
sistemas de inteligencia artificial por razones de eficacia, pero
la decision de ceder el control en contextos limitados seguira
recayendo en los seres humanos, ya que estos pueden recurrir a
los sistemas de inteligencia artificial en la adopcion de decisiones
y en la ejecucion de tareas, pero este sistema nunca podra
reemplazar la responsabilidad final de los seres humanos y su
obligacion de rendir cuentas. Por regla general, las decisiones de
vida o muerte no deberian cederse a los sistemas de inteligencia
artificial (Cruz et al., 2024; Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2022).

Proporcionalidad e inocuidad: Las tecnologias de la inteligencia
artificial no garantizan necesariamente, por si mismas, la
prosperidad de los seres humanos ni del medio ambiente y los
ecosistemas. En caso de que pueda producirse cualquier dafo
para los seres humanos, los derechos humanos vy las libertades
fundamentales, las comunidades y la sociedad en general, o
para el medio ambiente y los ecosistemas, deberia garantizarse
la aplicacion de procedimientos de evaluacion de riesgos vy la
adopcion de medidas para impedir que ese dafio se produzca
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura, 2022).

Seguridad y proteccion: Los dafios no deseados (riesgos de
seguridad) y las vulnerabilidades a los ataques (riesgos de
proteccion) deberian ser evitados y deberian tenerse en cuenta,
prevenirse y eliminarse a lo largo del ciclo de vida de los sistemas
de inteligencia artificial para garantizar la seguridad y la proteccion
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de los seres humanos, del medio ambiente y de los ecosistemas. La
seguridad y la proteccion de la inteligencia artificial se propiciaran
mediante el desarrollo de marcos de acceso a los datos que
sean sostenibles, respeten la privacidad y fomenten un mejor
entrenamiento y validacion de los modelos de inteligencia artificial
que utilicen datos de calidad (Comision Europea, 2020). Bajo este
contenido también es denominado: principio de fiabilidad, solidez
y precision. Solidez para evitar las vulneraciones de la seguridad,
los ciberataques y los usos indebidos de los datos personales.
Precision que socave las posibles fugas de datos, las noticias
falsas y la desinformacion. Ambas respetuosas con la privacidad
de los datos, dentro del acervo juridico de la Union en esta materia.
Fiabilidad, basada en la calidad de los datos empleados, sin
sesgos que danen los datos acumulados y con unos algoritmos
limpios, sin estrategias ocultas.

Principio de prevencion de dahos y responsabilidad: La
necesidad de prevenir dafios debe impulsar y desarrollar
procesos de verificacion, validacion y control de los sistemas de
inteligencia artificial que atribuyan certificados o etiquetados de
buenas practicas, crear codigos de conducta y valores dentro de
los modos de actuacion de los operadores con enfoque preventivo.
Prever la exigencia de responsabilidad para indemnizar por dafios
y perjuicios, tomando en cuenta la responsabilidad del disefiador
o desarrollador de la tecnologia y quien la utiliza.

Transparencia y explicabilidad: Los sistemas de inteligencia
artificial deberan usados con transparencia y deberan
proporcionar informacion significativa para: Sensibilizar a las
personas sobre sus interacciones con estos sistema, explicar
a las personas como los sistemas de inteligencia artificial se
relacionan con sus resultados y proporcionar a las personas que
se ven afectadas negativamente por un sistema de inteligencia
artificial, la oportunidad de desafiar sus resultados (Comision
Europea, 2020).
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La inteligencia artificial se sirve de los algoritmos que son definidos
como secuencia(s) finita(s) de operaciones e instruccioneslogicas
que hacen posible obtener un resultado a partir de la entrada
de informacion. Se necesita un cédigo fuente o secuencia de
instrucciones y un conjunto de datos que puedan ser explicables,
gue muestren la motivacion de la estrategia que conduce a los
resultados. Debe garantizarse el derecho a la informacion a los
interesados, suministrada de manera comprensible, accesible
cuando sea solicitada, normalizada, completa.

Totalmente ligado al respeto a la autonomia se encuentra el
principio de explicabilidad o de trazabilidad, segun el cual, los
afectados tienen derecho a controlar el uso de nuestros datosy a
conocer los algoritmos que los manejan.

Sostenibilidad: El desarrollo de las tecnologias de inteligencia
artificial debe realizarse tomando en cuenta los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de las naciones Unidas, la
inteligencia artificial puede potenciar el cumplimiento de los
objetivos e incidir en el desarrollo o retrasarlo tomando en
cuenta las brechas digitales y las diferencias entre los paises. La
evaluacion continua de los efectos humanos, sociales, culturales,
econdmicos y ambientales de las tecnologias de la inteligencia
artificial deberia llevarse a cabo con pleno conocimiento de las
repercusiones de dichas tecnologias en la sostenibilidad como
un conjunto de metas en constante evolucion en toda una serie
de dimensiones (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2022).

Equidad y no discriminacion: Los actores de la inteligencia
artificial deberian hacer todo lo razonablemente posible por
reducir al minimo vy evitar reforzar o perpetuar aplicaciones vy
resultados discriminatorios o sesgados a lo largo del ciclo de
vida de los sistemas de inteligencia artificial, a fin de garantizar
la equidad de dichos sistemas (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2022). Se debe
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procurar eliminar los tratos discriminatorios y la introduccion
sesgada de datos que incidan en la generacion de resultados
portadores de inequidades, lo que implica ademas adoptar un
enfoque inclusivo que posibilite la accesibilidad de los posibles
beneficiarios en mujeres, afrodescendientes, grupos étnicos,
personas en situacion de discapacidad, personas en condiciones
de vulnerabilidad y de pobreza, personas con diferencias
culturales y educativas (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2022; Randstad, 2019).

Los principios que expresamente se reconocen a la inteligencia
artificial sonlos que establecid la Organizacion parala Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (2019), se firmaron por 44 paises y se
adopta por el G 20.

1. Centrada en el humano: la inteligencia artificial deberia bene-
ficiar a las personas y al planeta impulsando un crecimiento
inclusivo, un desarrollo sostenible y bienestar. Por tanto, debe
centrarse en el ser humano («human-centred»).

2. Justo: Los sistemas de inteligencia artificial deben disefiarse
de manera que respeten el Estado de derecho, los derechos
humanos, los valores democraticos y la diversidad, debiendo
incluir las salvaguardias adecuadas; por ejemplo, permitiendo
la intervencion humana cuando sea necesario para asegurar
una sociedad justa.

3. Transparente: Debe haber transparencia y divulgacion res-
ponsable en torno a los sistemas de inteligencia artificial para
asegurarse de que la gente entienda cuando se involucran
con ellos y puede cuestionar e impugnar los resultados.

4. Seguridad: Los sistemas de inteligencia artificial deben fun-
cionar de manera robusta, seguray sin riesgos a lo largo de su
vida, y los riesgos potenciales deben evaluarse y controlarlos
continuamente.
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5. Responsabilidad: Las organizaciones e individuos que desa-
rrollen, desplieguen u operen sistemas de inteligencia artifi-
cial deben responsabilizarse de su correcto funcionamiento
de acuerdo con los principios anteriores.

1.5. Posturas teodricas respecto al uso de Ia
inteligencia artificial

El desarrollo ingente de la inteligencia artificial transforma la
manera en que se desarrollan y producen los bienes y servicios,
Su uso tiene un impacto importante en la economia y la sociedad
en general.

Son diversos los impactos y usos de la inteligencia artificial que
poseen trascendencia juridica por su incidencia en los derechos
fundamentales y por los retos que impone a las instituciones
tradicionales del derecho, digase personalidad, responsabilidad
civil, proteccion de datos, contratacion, sistema judicial, entre
otras.

A continuacion, se examinaran varios de estos usos y su relacion
con el entorno juridico.

Robética e IA, implicaciones juridicas

Los robots constituyen una tecnologia que unida a la inteligencia
artificial plantea retos importantes por sus beneficios, pero
también por las implicaciones en orden a la responsabilidad y la
personalidad juridica e-personalidad (personalidad electrénica),
y los derechos legales de los robots, lo que determina un abordaje
especial, sobre todo con el afnadido de la complejizacion de
estos con su aplicacié. Los robots pueden desempenar todo tipo
de tareas, la definicion de robdtica proporcionada por la NASA,
que concibe a los robots como maquinas capaces de realizar
trabajos humanos con diversos grados de autonomia, habiendo
algunos que pueden hacerlo por su propia cuenta y otros que
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requieren de una persona que les indique previamente que hacer
(Medina Rojas, 2025).

Resulta imprescindible mencionar las tres leyes robdticas,
enunciadas por Isaac Asimov en 1950: 1. Un robot no debe dafiar
aun ser humano o, por su inaccion, dejar que un ser humano sufra
dafio. 2. Un robot debe obedecer las 6rdenes que le son dadas
por un ser humano, excepto cuando estas 6rdenes estan en
oposicion con la primera Ley. 3. Un robot debe proteger su propia
existencia, hasta donde esta proteccion no esté en conflicto con
la primera o segunda Ley (Asimov, 2004).

Chavez Valdivia (2022), sintetiza tres componentes para
determinar la esencia de un robot:

+ Sensores que vigilan el entorno y detectan cambios en él.

* Procesadores o inteligencia artificial que deciden como
responder.

« Actuadores que operan sobre el entorno de manera que refleje
las decisiones anteriores, provocando algun tipo de cambio en
el entorno mundo de un robot.

Son tres las caracteristicas que Calo (2015) identifica en los
robots: corporeidad a diferencia de los softwares tienen existencia
material, esta es la caracteristica mas debatida por considerarse
que el robot es un objeto corpéreo con la capacidad de actuacion;
impredecibilidad porgue el robot decide con autonomia a través
de sensores y el intercambio de datos y su capacidad de
aprendizaje e impacto social con capacidad de adaptacion al
entorno (Parlamento Europeo, 2017)

Los robots representan tres posibilidades de acuerdo con la
expresion anglosajona de the 3D, dull (tedioso), dirty (sucio)
y dangerous (peligroso). estos pueden llevar a cabo tareas muy
largasytediosas, conaltas exigenciasfisicas que pueden conllevar
al cansancio, y las largas horas de trabajo que no puede asumir el

48

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



serhumano. Los Robots estan especializados también en eltrabajo
en ambientes sucios, altamente contaminados (contaminacion
nuclear, quimica, bioldgica y radiactiva) extremadamente daninos
para el hombre. En cuanto a la peligrosidad reviste importancia
que los robots puedan intervenir en ambientes peligrosos ante
desastres naturales, lugares inaccesibles para el hombre,
incendios y amenazas (Barrios, 2018).

La robdtica cobra un matiz superior cuando se integra con la
inteligenciaartificial, estaultima, representaun campomasreciente
y dinamico, que se distingue por su capacidad de aprender de
los datos, adaptarse a nuevos escenarios y ejecutar de manera
mas eficiente que el ser humano, por ello han significado una
revolucion en la creacion de maquinas inteligentes.

Losrobots se hanintegrado enla asistencia sanitaria, el transporte,
la recopilacion de informacion, la producciéon industrial, los
cuidadores, los asistentes judiciales, la produccion industrial
y el entretenimiento, en cada vez mas complejos sistemas de
inteligencia artificial, que se engloban dentro del concepto de
robot o sistema robdtico, que llegaran a fundir a ambas en una
sola categoria.

La Resolucion del Parlamento Europeo que establece Normas de
derecho civil sobre robotica, expone que entre 2010 y 2014, las
ventas de robots aumentaron un 17 % de media cada ano, que en
2014 las ventas registraron el mayor incremento anual observado
hasta ahora, asaber,un 29 %, y que los principales motores de este
crecimiento son los proveedores de componentes de automocion
y la industria electrénica y eléctrica; a lo largo del Ultimo decenio
se han triplicado las solicitudes anuales de patentes en el sector
de la tecnologia robdtica (Parlamento Europeo, 2017).

En torno al reconocimiento de la personalidad juridica de los
robots, se parte de distinguir entre las personas y las cosas,
considerando al robot en esta ultima categoria, por mas que
revista caracteristicas antropomorficas.
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Darling Kate, analiza si la forma en que las personas parecen
reaccionar frente a las maquinas antropomorfas sugiere la
necesidad de extender un conjunto limitado de derechos legales
a los robots sociales 0, al menos prohibiciones contra su abuso,
aun cuando no sean reputados como seres Vvivos 0 sensibles a un
nivel racional (Calo, 2015).

Otra postura considera reconocer una personalidad electronica a
los robots, que se coordina con la exigencia de responsabilidad
y la posibilidad de responder en el ambito civil, penal, comercial,
sanitario, derecho tributario, libertad de expresion etc.

Los robots, especialmente los avanzados con capacidades
autbnomas y de autoaprendizaje, incluso a veces con apariencia
humanoide, hace tiempo que son presentados al gran publico
utilizando una terminologia que suele describir actividades o
acciones de seres humanos y no de productos o, en su caso, de
animales. los robots no son comparables con los animales, pero
tampoco con otros productos del intelecto humano, son entes
con caracteristicas parecidas a las del hombre como autonomia
y autoaprendizaje. A nivel juridico, por lo tanto, la personalidad
juridica parece la categoria que mejor responde a las exigencias
de atribucion de personalidad, sobre todo si la personalidad
juridica se entiende en sentido técnico (Salardi, 2020).

El concepto de la personalidad electronica debe verse en relacion
con el de su surgimiento o reconocimiento, para entender a
los robots como sujetos de derecho, capaces de responder; a
esto se une por ende el concepto de autonomia y capacidad
para adoptar decisiones de manera responsable a partir de la
inteligencia artificial generativa, que produce la capacidad de
autoaprendizaje y por tanto, la capacidad para tomar decisiones
no determinadas por instrucciones proporcionadas por Ssu
inventor. La capacidad de autoaprendizaje puede ser restringida
o regulada por el creador, de ahi que se imita la autonomia del
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equipo o tecnologia robodtica, son estas disquisiciones que cabe
plantearse ante las particularidades de los robots.

La Resolucion del Parlamento Europeo, Normas de derecho civil
sobre robodtica, de 16 de febrero de 2017, define la autonomia del
robot como la capacidad de tomar decisiones y aplicarlas en el
mundo exterior, con independencia de todo control o influencia
externos; que esa autonomia es puramente tecnologica y que
sera mayor cuanto mayor sea el grado de sofisticacion con
que se haya disefiado el robot para interactuar con su entorno
(Parlamento Europeo, 2017).

Respecto a la responsabilidad la postura de esta norma es
definitoria al establecer que en el actual marco juridico, los
robots no pueden ser considerados responsables de los actos u
omisiones que causan dafnos a terceros; que las normas vigentes
en materia de responsabilidad contemplan los casos en los que
es posible atribuir la accion u omision del robot a un agente
humano concreto, como el fabricante, el operador, el propietario
o el usuario, y en los que dicho agente podia haber previsto y
evitado el comportamiento del robot que ocasiond los danos; que,
ademas, los fabricantes, los operadores, los propietarios o los
usuarios podrian ser considerados objetivamente responsables
de los actos u omisiones de un robot, inclinandose por la
responsabilidad extracontractual objetiva.

Las normas tradicionales no bastan para exigir responsabilidad
a un robot capaz de tomar decisiones autonomas, ni siquiera las
relativas a los productos defectuosos o por mal funcionamiento al
fabricante. En este sentido, la norma insta a tomar decisiones por
la UE para establecer regulaciones en cuanto a la capacidad, la
autonomia, la responsabilidad, la inexistencia de vida en sentido
bioldgico y llama a establecer medidas de seguridad, control y
normalizacion.

Aplicaciones a la medicina y el derecho sanitario
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En el ambito de la medicina existen aplicaciones de inteligencia
artificial trascedentes para la salud humana y la atencion a
las personas. Se producen chatbots capaces de analizar
sintomas y emitir un diagnoéstico preliminar, mediante el analisis
de determinados datos se puede establecer la propension a
desarrollar enfermedades, encontrar patrones en los pacientes
o reducir el riesgo de procedimientos sanitarios (Repsol, 2025).

La inteligencia artificial incide ampliamente en la llamada
salud digital, asi la tecnologia digital integrada por dispositivos
portatiles, telemedicina, aplicaciones medicas moviles vy
softwares, ha producido una revolucion en la atencion médica.
Las herramientas de la salud digital pueden mejorar la capacidad
de realizar diagnosticos y tratar enfermedades con precision,
obteniendo mayores resultados médicos y posibilitando que los
pacientes tengan un mayor control sobre su salud (Mitelman,
2025). Mediante la inteligencia artificial se pueden analizar
grandes volumenes de datos y mejorar los resultados de los
pacientes, asi como reducir el trabajo de los médicos.

Una noticia interesante en el campo de la salud es la inauguracion
del hospital de “Agent Hospital”, es la simulacion de un Hospital
en China, por la Universidad Tsinghua. En el hospital simulado,
hay dos clases de participantes: por un lado, los médicos y las
enfermeras y por el otro, los residentes que simulan ser pacientes.
La idea es simular la atencion de cada paciente desde el ingreso,
diagnostico, tratamiento y monitoreo y que el agente médico
vaya evolucionado a medida que interactue con los pacientes. El
hospital tiene una biblioteca con los casos exitosos y una base de
datos con los erréneos. Se experimentd en alrededor de 10.000
casos, alcanzando una precision del 88% en revisacion, 95,6%
en diagnostico y 77,6% en tratamiento (Mitelman, 2024).

La inteligencia artificial, se perfila, sobre todo, como una
herramienta capaz de aprender y analizar con rapidez enormes
cantidades de informacion de los historiales de pacientes, de las
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pruebas de imagen y de los avances cientificos para ayudar a
los profesionales a ofrecer mejores diagnosticos y tratamientos.
La inteligencia artificial es un asociado que les liberara también
de algunas tareas monotonas, como el andlisis de las imagenes
meédicas, estos sistemas permiten evaluar a los pacientes de
manera mas eficiente y menos costosa (Carcar Benito, 2019).

Otras aplicaciones, son los robots cirujanos, empleados en el
presente en cirugias como el implante cloquear, con un nivel de
acierto, importante. Sin embargo, el uso de los robots plantea la
problematica de la responsabilidad que debera quedar atribuida
al desarrollador autor del sistema, al programador o la institucion
hospitalaria que utiliza el producto y en donde se practica la
operacion quirdrgica.

Una de las principales dificultades de la inteligencia artificial
aplicada a la medicina es su uso inapropiado 0 con una intencion
marcadamente dafina, digase por la programacion de algoritmos
con sesgos, la introduccion de datos, el razonamiento l6gico
y la falta de transparencia de los algoritmos, a ello se agregan
las particularidades del lenguaje médico, que a veces posee
ambigledad, vaguedad vy significados meramente para el
contexto medico y pueden ser tergiversados por la tecnologia.

Un aspectoatomaren cuentaesla disminucion del flujo delempleo
por la automatizacion de tareas, que conlleva a la optimizacion
de procesos y la reduccion de empleos menos complejos y que
pueden ser asumidos por aplicaciones de inteligencia artificial,
lo que tiene un impacto importante sobre los derechos laborales
y la disminuciéon de la fuerza laboral, asi como la afectacion al
derecho al trabajo.

Son varias las posturas tedricas relativas a la relacion entre
derecho sanitario e inteligencia artificial relacionadas por Carcar
Benito (2019):
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a) casos normativamente dificiles de conflictos (ético-juridicos)
por la indeterminacion semantica y vaguedad conceptual del
propio ambito juridico-sanitario; b) casos epistémicamente y
metodoldgicamente dificiles en los que el hallazgo de la res-
puesta precisa un notable esfuerzo profesional; c) casos prag-
maticamente dificiles por causas ajenas al derecho sanitario,
por razones de trascendencia y conflicto politico y social; d)
casos tacticamente dificiles o que plantean dudas sobre la ca-
lificacion juridica de los hechos, muy corriente en el derecho a
la salud; €) casos moralmente dificiles o de justicia distributiva,
en los que la respuesta juridicamente correcta comporta resul-
tados injustos.

Otro aspecto sustancial a tomar en cuenta es el uso de los datos
personales, la inteligencia artificial se programa a partir de la
introduccion de datos, en el ambito de la salud se recolectan y
almacenan datos de los pacientes y las historias clinicas, relativos
a la salud y estado de las personas, en este proceso prima el
principio de confidencialidad, privacidad y ademas el secreto
profesional, por lo cual trabajar con este tipo de datos médicos
demanda que se adopten todas las medidas con rigurosidad,
para evitar las filtraciones y manipulacion que seria nefasta para
quien los ostenta, de otro lado se debe velar por la calidad de los
datos.

Un aspecto sustancial a tratar sobre la relacion entre inteligencia
artificial y medicina es la responsabilidad al respecto son 4 los
aspectos que identifican Price et al. (2024).

En primer lugar, el ambito de la responsabilidad extracontractual
por inteligencia artificial sigue evolucionando, la responsabilidad
por inteligencia artificial en el ambito sanitario aun no se ha
abordado directamente en los tribunales, principalmente porque
la tecnologia en si es muy reciente y aun se encuentra en fase de
implementacion.
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En segundo lugar, la causalidad suele ser dificil en contextos de
responsabilidad civil extracontractual con inteligencia artificial.
Demostrar la causa de una lesion es dificil en el ambito médico,
donde los resultados suelen ser probabilisticos en lugar de
deterministas.

Entercerlugar, resultainviable captar con precision las diferencias
internacionales en materia de responsabilidad.

En cuarto lugar, desde wuna perspectiva sistémica, la
responsabilidad individual de los profesionales sanitarios es
bien compleja. En el ambito de la inteligencia artificial médica
interactuan numerosos actores, incluyendo actores que podrian
asumir responsabilidad y reguladores que podrian configurarla.

Sobre los robots asistenciales la Union Europea valora su
importancia y los riesgos que poseen, al subrayar que, con el
tiempo, la investigacion y el desarrollo de robots de asistencia
geriatrica han pasado a ser mas habituales y menos costosos,
ofreciendo productos con mayor funcionalidad y mejor
aceptacion entre los consumidores; pone de relieve la amplia
gama de usos de estas tecnologias para ejercer funciones de
prevencion, asistencia, seguimiento, estimulacion y compania
de las personas de edad avanzada o que padecen demencia,
trastornos cognitivos y pérdida de memoria; pero sefiala que el
contacto humano es uno de los aspectos fundamentales de la
atencion a las personas; considera que sustituir el factor humano
por robots podria deshumanizar la prestacion de cuidados, pero,
por otra parte, reconoce que los robots podrian realizar las tareas
automatizadas de quienes prestan cuidados, aumentado la
atencion prestada por seres humanos y haciendo mas selectivo
el proceso de rehabilitacion (Parlamento Europeo, 2017).

La introduccion de la inteligencia artificial en el campo de la
salud se justifica desde el bienestar humano, tal como ocurre
con el desarrollo tecnologico, para garantizar este proposito es
imprescindible establecer un marco regulatorio que prevea sus
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impactos negativos y que contenga regulaciones éticas para
su desarrollo y uso. Definir esta relacion entre |A, derecho vy
medicina, y los aspectos precisos del marco regulatorio de estos
tres campos, resulta una compleja tarea y una de las vertientes de
USO que por su incidencia en el bienestar humano demanda una
mirada especial.

Sistemas de transportacion

Enelambitodelatransportacionlossistemasdeinteligenciaartificial
han cobrado presencia importante con usos en los vehiculos
autonomos, en los sistemas de vialidad, la transportacion de
pasajerosy la disciplina vial. Tales aplicaciones permiten disminuir
los accidentes de carretera, predecir posibles problemas de
accidentalidad, anticiparse a las necesidades de mantenimiento
de los vehiculos, planificar rutas de transportacion y posibilitar la
trasmision de datos entre los dispositivos conectados.

En este entramado de servicios se comenzara el analisis por
los vehiculos autbnomos, que ha supuesto novedosamente una
revolucion en el ambito de la movilidady los impactos de esta
tecnologia desde la perspectiva juridica.

El vehiculo autonomo es un vehiculo sin conductor haciendo
referencia esencialmente a la tecnologia empleada. Debemos
tener en cuenta que un vehiculo autonomo esta altamente
robotizado. Como tal, funciona a través de un lenguaje-maquina.
En esencia, no deja de ser un ordenador, programado mediante
lineas de codigo para cumplir un cometido especifico, que
es circular desde el punto A al punto B sin chocar con ningun
obstaculo (Combarros Merino, 2023).

El transporte autébnomo abarca todas las formas del transporte
por carretera, ferroviario, por vias navegables y aéreas, pilotadas
a distancia, automatizadas, conectadas y autbnomas, estan
incluidos en estas formas, los vehiculos, los trenes, los buques,
los transbordadores, las aeronaves y los drones, asi como todas
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las futuras formas que resulten del desarrollo y la innovacion en
este sector.

La convergencia de la inteligencia artificial y la seguridad en
medios de transporte tiene una importante expresion en los
vehiculos autbnomos. Debido a su capacidad para reducir la
accidentalidad asociada al error humano, asi como para permitir
una navegacion sin dificultades, estos vehiculos representan una
innovacion significativa en el ambito de la movilidad.

Estohaintroducidounnuevo desafio paralosvehiculos autbnomos,
que ha sido denominado como seguridad de la funcionalidad
prevista o SOTIF (safety of the intended functionality) el cual se
refiere alos problemas que surgen de las ineficiencias funcionales
con respecto a o previsto en las funciones de un vehiculo
autébnomo o su implementacion, de acuerdo a la estandarizacion
delalSO 21448, que se centra en la seguridad de estos vehiculos,
de los riesgos por deficiencias o el mal uso previsible por parte
de los humanos (Silva y Cuevas, 2024).

El nucleo de esta tecnologia reside en sistemas avanzados de
reconocimiento de imagenes, respaldados por el aprendizaje
profundo dentro del campo de las redes neuronales, que les
permiten comprender y moverse por su entorno.

El sitio web HP (HP Development Company, L.P., 2024), establece
como funcionan estos vehiculos, un coche autbnomo realiza su
operacion cuando:

1. Define una ruta: el usuario establece un destino y el software
del coche calcula el curso a sequir.

2. Capta su entorno: mediante sensores, como el LIDAR y céa-
maras, el automovil crea un mapa 3D de todo a su alrededor.

3. Se orienta en el espacio: el automovil utiliza sensores de mo-
vimiento para determinar su ubicacion con respecto al mapa.
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. Evalua peligros cercanos: |os sistemas de radar detectan la

distancia a obstaculos adelante y atras.

. Procesa la informacion: el software de inteligencia artificial

integrado unifica los datos, incluyendo aquellos obtenidos de
mapas virtuales (como Google Street View) y camaras internas.

. Toma decisiones: |a inteligencia artificial produce simulacio-

nes de procesos de percepcion y toma de decisiones, contro-
lando la direccion y los frenos.

Consulta mapas avanzados: busca datos anticipados de
mapas sobre senales de trafico y puntos de interés.

Existen niveles de autonomia para considerar que un vehiculo
autonomo posee esta cualidad segun el grado de autonomia
del vehiculo, o, dicho de otro modo, dependiendo del grado de
supervision requerido por el conductor:

La autonomia vehicular se define através de seis niveles diferentes
qgue la Sociedad de Ingenieros Automotrices (SAE) y la Direccion
general de Trafico de Espana:

Nivel 0: sin automatizacion. Tu, como conductor humano, po-
sees el control total del vehiculo.

Nivel 1: asistencia al conductor. Algunos sistemas como el fre-
nado o la direccion son automaticos, aunque tu atenta supervi-
sion resulta indispensable.

Nivel 2: automatizacion parcial. La mayoria de los aspectos de
la conduccion los gestiona el vehiculo, donde se requiere tu
intervencion en situaciones especificas.

Nivel 3: automatizacion condicional. El coche navega de forma
autbnoma en la mayoria de las circunstancias, pero tu debes
estar dispuesto a tomar el control.
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* Nivel 4. autonomia elevada. Los coches requieren minima en-
trada humana al circular en multiples escenarios, aunque en
situaciones atipicas se puede necesitar tu intervencion.

* Nivel 5: autonomia completa. El automévil funciona de manera
autonoma, sin necesitar intervenciones externas, lo que permi-
te viajar en todas las condiciones sin la necesidad de que tu
conduzcas.

Actualmente, los vehiculos autbnomos se encuentran en el nivel
4 en pruebas por compafilas como Waymo y Cruise, por ello,
aun la autonomia es relativa, porqgue el vehiculo requiere en todo
momento la presencia del conductor, si bien puede desactivar el
sistema de conduccion autbnoma a voluntad del conductor del
vehiculo, en el caso de los vehiculos de niveles 2 y 3, lo que
implicaria la exigencia de responsabilidad civil por negligencia
en caso de accidentalidad y la produccion de danos y perjuicios,
los niveles 4 y 5, admitirian la conduccion del vehiculo con
desconexion total, incrementando los riesgos de accidentalidad
(Combarros Merino, 2023).

Ante la progresion de la tecnologia de los vehiculos autonomos,
el Reglamento del Parlamento europeo, establece el Cédigo de
conducta ética para los ingenieros en robética que, en la fase de
disefio y desarrollo de los vehiculos autbnomos, deben respetar
los siguientes principios:

» Beneficencia: Los robots deben actuar en beneficio del
hombre.

+ Principio de no perjuicio o maleficencia: En virtud del cual
los robots no deben perjudicar a las personas (primero, no ha-
cer dano).

« Autonomia: La capacidad de tomar una decisién con conoci-
miento de causa e independiente sobre los términos de inte-
raccion con los robots.
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+ Justicia: La distribucion justa de los beneficios asociados a la
robdtica.

Un sistema de vehiculos autonomos trae consigo innumerables
ventajas, pero también innegables riesgos que se acompanan de
la desconfianza publica.

Un anédlisis de los beneficios es que puede reducirse la
accidentalidad y los siniestros, y podrian implicar una mayor
seguridad en la via publica, mediante la inteligencia artificial, estos
vehiculos reaccionarian con precision a multiples escenarios de
transito, o que reduciria las colisiones.

La Administracion Nacional de Seguridad del Trafico en las
Carreteras de Estados Unidos estima que hasta un 94 % de
los siniestros viales corresponden a errores humanos. Con la
conducciéon autbnoma, se eliminan factores humanos de riesgo
como distracciones o infracciones a las reglas de transito (HP
Development Company, L.P., 2024).

Genera beneficios en el sistema vial, que contaria con una red
optimizada de coches autonomos disminuirian la congestion
vial y se coordinarian los movimientos, habria flujos constantes,
mejorando la eficiencia de la circulacion y la prevencion de
accidentes y ademas implicaria una reduccion de costos.

Darian cauce a un enfoque inclusivo al representar el acceso para
personas con restricciones, como las personas adultas mayores,
las personas en situacion de discapacidad, se eliminaran las
barreras de movilizacion incluso cuando la persona no posea
autonomia para su movilidad por determinadas limitaciones
fisicas (Parlamento Europeo, 2017).

Dentro de los obstaculos mas significativos se encuentra la
determinacion de la responsabilidad en caso de accidente
provocado por un vehiculo autbnomo, se debe establecer
quien responderia: el propietario, el proveedor del servicio o el
fabricante, siendo cuestionable un sistema de autonomia infalible.
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la industria debe garantizar un vehiculo autbnomo fiable, seguro,
creible.

Los desarrolladores en la industria automotriz manejan este
problema con cautela, y se dedican a monitorear atentamente la
retroalimentacion de las pruebas para perfeccionar continuamente
los sistemas. La industria debe comprobar no solo la seguridad
de la tecnologia, sino también su confiabilidad en comparacion
con las decisiones en situaciones criticas que puede hacer un ser
humano. Cada prueba y dato aporta a construir esta credibilidad
tan necesaria (HP Development Company, L.P., 2024).

En otro orden, se presentan dilemas éticos con relacion a los
vehiculos autbnomos y la inteligencia artificial, estos autos deben
adoptar decisiones en cuestion de segundos, poniendo en
riesgo la vida humana frente a los dafios materiales y el interés
de conservar el vehiculo. En otro orden, a pesar de los avances
impresionantes, la inteligencia artificial en automoéviles aun no
iguala la complejidad del razonamiento humano. Los sistemas
actuales sobresalen en tareas especificas, pero afrontan
limitaciones al interpretar contextos ambiguos y al ejecutar juicios
basados en valores éticos (HP Development Company, L.P.,
2024).

Los automoviles dependen de los sistemas de radares, y las
seflales de internet, no existe cobertura suficiente en todos los
sitios 1o que podria inutilizar los dispositivos, en zonas de silencio
0 en condiciones climaticas adversas.

Combarros Merino (2023) expone otro riesgo como la observancia
de la diligencia al conducir uno de estos vehiculos se complica en
gran medida porque resulta posible que por parte del fabricante
del vehiculo se incurra en un defecto de informacion sobre las
capacidadestécnicas del vehiculo. Esto significa que el conductor
puede llegar a tener un exceso de confianza en las capacidades
del vehiculo, de modo que este defecto de informacion imputable
al fabricante es un factor que contribuye en cierta medida a que
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el conductor relaje su nivel de atencion y por consiguiente incurra
en una conducta negligente por falta de la diligencia debida.

En las Normas de derecho civil y robdtica del Parlamento
europeo se considera que la transicion a los vehiculos autbnomos
repercutira en los siguientes aspectos: la responsabilidad
civil (responsabilidad y seguros), la seguridad vial, todas las
cuestiones relativas al medio ambiente (por ejemplo, eficiencia
energética, uso de tecnologias renovables y fuentes de energia),
las cuestiones relativas a los datos (por ejemplo, acceso a
los datos, proteccion de los datos personales y la intimidad,
intercambio de datos), las cuestiones relativas a la infraestructura
TIC (por ejemplo, alta densidad de comunicaciones eficientes
y fiables) y el empleo (por ejemplo, creacion y pérdida de
puestos de trabajo, formacion de los conductores de vehiculos
pesados para el uso de vehiculos automatizados); subraya que
se necesitaran inversiones considerables en las infraestructuras
viarias, energéticas y de TIC; pide a la Comisidon que examine
los aspectos mencionados en sus trabajos sobre los vehiculos
auténomos (Parlamento Europeo, 2017).

Sistema judicial

El sistema judicial se ha visto impactado por la inteligencia
artificial, en tanto, su utilizacién permite automatizar procesos,
que se realizan por los operadores legales, puede mejorar la
eficiencia y aminorar los errores. El uso de la inteligencia artificial
en este contexto abarca una amplia gama de posibilidades
desde la aplicacion en la gestion de informacion estandarizada
como los expedientes judiciales, hasta impactar en la adopcion
de decisiones judiciales y la resolucion alternativa de conflictos,
permite descongestionar el sistema, disminuir la carga laboral
de los jueces y hacer mas eficiente el sistema, al manejar
grandes volumenes de informacion y contribuir a la elaboracion
y fundamentaciéon de resoluciones judiciales (Gonzéalez Moreno,
2023).
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Sin embargo, ello plantea diversas observaciones en orden a la
transparencia de los algoritmos, prever limitar los sesgos en los
datos que generen inequidades y discriminacion, estandarizar
la justicia en manos de la tecnologia hace correr el riesgo de
no considerar determinados valores y sentimientos humanos
gue influyen en la toma de decisiones, que ponga en juego la
adecuada imparticion de justicia.

La inteligencia artificial aplicada al ambito judicial tiene mucha
relacion con los derechos fundamentales como el derecho a la
libertad, la igualdad, a la vida, la propiedad, el habeas corpus, el
habeas data, la dignidad y la privacidad.

Sobre la adopcién de decisiones un sector de la doctrina se
inclina por no introducir en el analisis de los datos informacion
como la edad, el sexo, la etnia, el color de la piel, el origen social
entre otras porque implicaria afectacion a los derechos de estas
personas y exclusiones y otros se inclinan por su valoracion
por la incidencia que tendria en el funcionamiento ¢ptimo de la
herramienta (Sarmiento Arango, 2020).

Los sistemas de expertos juridicos basados en inteligencia
artificial son programas que simulan el razonamiento humanosy la
capacidad de solucionar problemas juridicos, estos son capaces
de analizar amplios volumenes de datos, pero se puede objetar
a estos que no pueden reemplazar el razonamiento humano,
la logica juridica, sino que lo complementan al carecer de la
capacidad de interpretar contextos, valores éticos, puede valorar
tendencias, coadyuvar a la interpretacion pero los principios
éticos es tarea del ser humano (Alvarez Villajuana, 2025).

En el ambito europeo se distingue entre las decisiones judiciales
guiadas por la equidad (justicia equitativa), y las decisiones
automatizadas producidas por el uso de la inteligencia artificial
(justicia codificada).
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Puede observarse que el nucleo principal de diferenciacion entre
ambos modelos es la discusion tradicional sobre la naturaleza y
propositos del Derecho, en especial lo referido a la deseabilidad o
no de la discrecion juridica. Es decir, mientras que la unificacion de
doctrina en la justicia equitativa requiere siempre discusion entre
jueces y participantes en el proceso, en definitiva, ponderacion,
la justicia codificada, en cambio, unifica automaticamente
siempre, lo que puede tener consecuencias graves una vez que
en el Estado de Derecho las decisiones judiciales han de ser
individuales atendiendo a todas las particularidades del caso
(Galindo, 2020).

Las consecuencias adversas de las decisiones judiciales
codificadas o automatizadas, estan centradas en las
denominadas: ‘“incomprension”, “datificacion”, “desilusion” vy
“alienacion”. Cada una se fija en lo siguiente. 1) Las decisiones
judiciales automatizadas producen “incomprension”, el mayor
riesgo del uso de la justicia codificada “funcionar de maneras
que son dificiles o imposibles de comprender para los seres
humanos. La naturaleza de esta preocupacion puede variar
dependiendo del tipo de inteligencia artificial utilizada” (Galindo,
2020); 2) Las decisiones judiciales automatizadas también
producen “desilusion”. Ello es debido a que el... “desarrollo y
uso de la Administracion de Justicia realizada por medio de la
inteligencia artificial estan, ya, provocando una reconsideracion
esceéptica de las practicas existentes con la Administracion de
Justicia tradicional; 3) Producen “alienacion”.

‘A medida que los juicios de inteligencia artificial desempenen
un papel mas importante en el sistema juridico, la participacion
humana cambiara y, en algunos aspectos, disminuira. Esos
acontecimientos plantean la posibilidad de alienacion, o la
tendencia de que algunas o todas las personas dejen de
participar en el sistema juridico e incluso pierdan interés en sus
operaciones” (Galindo, 2020).
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IA en el ambito de la educacion

LalnteligenciaAtrtificial (IA) proporcionael potencialnecesariopara
abordar algunos de los desafios mayores de la educacion actual,
innovar las practicas de ensefianza y aprendizaje y acelerar el
progreso parala consecucion del ODS 4. Sin embargo, los rapidos
desarrollos tecnoldgicos conllevan inevitablemente multiples
riesgos y desafios, que hasta ahora han superado los debates
politicos y los marcos regulatorios (Galindo, 2020), el riesgo de
datificacion” consiste en que se define como la capacidad de
producir datos que puedan ser leidos por un ordenador. €s que
los datos tomados en consideracion se generan por la maquina
y no por textos legales

La inteligencia artificial se distingue de otras tecnologias digitales
por su potencial para remodelar profundamente las sociedades,
las economias y los sistemas educativos. A diferencia de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
convencionales; su uso plantea desafios éticos y sociales unicos,
como son las cuestiones relativas a la equidad, la transparencia,
la privacidad y la responsabilidad. Ademas, posee capacidad
Unica para imitar el comportamiento humano afecta directamente
a la actividad humana. Estos retos requieren competencias
especificas que van mas alla de la alfabetizacion digital tradicional
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura, 2025).

El futuro de la Educacion Superior esta siendo remodelado
por la inteligencia artificial, y las decisiones que se tomen hoy
determinaran si esta transformacion conduce a una mayor
inclusion y oportunidades de aprendizaje para todos (Molina y
Medina, 2025).

1.6. Marco internacional de la inteligencia artificial

La presencia creciente de la inteligencia artificial a nivel global ha
llamado la atencion de la comunidad y organismos internacionales
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para la propuesta de iniciativas politicas y legales de regulacion
qgue tienen por objetivo garantizar un uso adecuado de la misma
y por consiguiente, minimizar los riegos que supone el uso de
estas tecnologias y maximizar sus beneficios en aras de una
sociedad mas justa e inclusiva. En este sentido, pueden listarse
las siguientes normativas internacionales:

+ “Recomendacion sobre la ética de la inteligencia artificial
aprobada por la Conferencia General de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) el 23 de noviembre del 2021.

* Resolucion A/RES/78/265 “Aprovechar las oportunidades de
sistemas seguros y fiables de inteligencia artificial para el de-
sarrollo sostenible” aprobada el 21 de marzo del 2024 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas.

* Resolucion A/RES/78/311 “Aumentar la cooperacion interna-
cional para la creacion de capacidad en materia de inteligen-
cia artificial” aprobada por la Asamblea General el 1 de julio de
2024 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Unido a este naciente marco regulatorio se han aprobado por la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) y la Comision
Electrotécnica Internacional (IEC) un conjunto de normas que
establecen estandares internacionales en pos de alcanzar
niveles de homogeneidad en relacion con la gestion, prestacion
de servicios y desarrollo de productos en la industria asociada a
la inteligencia artificial. Estas son:

+ ISO/IEC 22989:2022 Tecnologiade lainformacion— Inteligencia
artificial — Conceptos y terminologia de inteligencia artificial.

+ ISO/IEC 23894:2023 Tecnologiade lainformacion— Inteligencia
artificial — Orientacion sobre gestion de riesgos.
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ISO/IEC 38507:2023 Tecnologias de la informacion —
Gobernanza de Tl — Implicaciones de gobernanza del uso de
inteligencia artificial por parte de las organizaciones.

+ ISO/IEC 5338:2023 Tecnologia de la informacion — Inteligencia
artificial — Procesos del ciclo de vida del sistema de inteligen-
cia artificial.

+ ISO/IEC42001:2025 Tecnologiade lainformacion—Inteligencia
artificial —Sistema de gestion.

+ ISO/IEC 42005:2025 Tecnologia de la informacion —
Inteligencia artificial (IA) — Evaluacion del impacto del sistema
de inteligencia artificial.

+ ISO/IEC 42006:2025 Tecnologiade lainformacion—Inteligencia
artificial — Requisitos para los organismos que proporcionan
auditoria y certificacion de sistemas de gestion de inteligencia
artificial.

En especial las normas juridicas internacionales establecen:

Recomendacion sobre la ética de la inteligencia artificial aprobada
por la Conferencia General de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) el 23
de noviembre del 2021.

La Recommendation on the Ethics of Atrtificial Intelligence
considerada la primera norma mundial sobre la ética de la
inteligencia artificial y cuyo marco fue adoptado por los 193
Estados miembros de la organizacion. Segun la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
a través de su sitio el eje fundamental de dicha recomendacion
versa alrededor de los derechos humanos y la dignidad.
Basandose en principios como la equidad y la transparencia y
que los sistemas de inteligencia artificial se encuentren bajo la
supervision humana.
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La Recomendacion pretende servir de base para que los sistemas
de inteligencia artificial queden al servicio de la sociedad en
general, del medio ambiente y los ecosistemas, asi como para
prevenir dafios. Ser un instrumento normativo de aceptacion
mundial, para lo cual articula una serie de principios y valores.
En este sentido, resulta importante destacar que Io que hace
verdaderamente aplicable a esta Recomendacion es la posibilidad
de traducir esos valores y principios en acciones respecto a la
gobernanza de datos, el medio ambiente y los ecosistemas, el
género, la educacion, la investigacion, la salud y el bienestar
social, entre otros.

Los objetivos de la Recomendacion estriban en lograr un marco
universal de valores éticos y acciones para orientar a los Estados
en la formulacion de sus politicas y leyes relativas a la inteligencia
artificial, de conformidad con el Derecho Internacional. De igual
manera, orientar las acciones de las personas, las comunidades,
las instituciones y el sector privado con el propdsito de asegurar
en todas las etapas del ciclo de vida de los sistemas de
inteligencia artificial la incorporacion de la ética (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
2021). Ademas, promover y respetar los derechos humanos y las
libertades fundamentales, preservar el medio ambiente y respetar
la diversidad cultural. También, garantizar el acceso equitativo
a los avances y conocimientos que se generen en materia de
inteligencia artificial.

Para la consecucion de estos fines y objetivos, la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura fija una serie de valores y principios éticos que estan en
correspondencia con el Derecho Internacional y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos valores y principios
libran una importante labor como guias que motivan las
medidas de politica y las normas juridicas. Los mismos deben
ser respetados y promovidos mediante modificaciones de las
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leyes, los reglamentos y las directrices empresariales existentes
y la elaboracion de nuevas normativas, cuando sea necesario
y conveniente (Reyes Vasquez, 2023). Estos valores son: el
respeto, proteccion y promocion de los derechos humanos, las
libertades fundamentales y la dignidad humana; la prosperidad
del medio ambiente y los ecosistemas; por otra parte garantizar
la diversidad vy la inclusion; y no por ser el ultimo deja de tener
trascendental importancia; vivir en sociedades pacificas, justas e
interconectadas.

En el marco de la Recomendacion, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
incluye diez principios éticos, los que revelan de manera mas
concreta y exacta el contenido de los valores. De igual manera,
hacen mas sencilla su materializacion en acciones concretas
encaminadas a trazar politicas y normativas respecto a la ética
de los sistemas de inteligencia artificial.

Dentro de estos principios se encuentran: proporcionalidad e
inocuidad, principio que subraya la importancia de garantizar que
la inteligencia artificial se emplee de manera que se ajuste a la
finalidad para la cual fue disefiada, para evitar excesos o peligros
innecesarios; por lo cual debe adaptarse bien alas circunstancias
concretas que se presentan basandose en principios cientificos
flables. Por su parte, el principio de seguridad y proteccion
plantea abordar y mitigar los danos, riesgos de seguridad y las
vulnerabilidades de los sistemas de inteligencia artificial, ello
implica tomar medidas proactivas, como el establecimiento de
marcos sostenibles para el acceso a los datos, con el objetivo de
prevenir y eliminar tales riesgos.

Elprincipio de equidad y no discriminacion disefia una perspectiva
integradora para garantizar la disponibilidad y accesibilidad
equitativas (Morandin-Ahuerma, 2023) de los beneficios de la
inteligencia artificial para toda la sociedad, tomando en cuenta
las necesidades de los diferentes sectores sociales; con el fin de
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promover un orden mundial mas equitativo en lo que se refiere a
la informacion, educacion, cultura, investigacion, las condiciones
socioeconémicas e incluso la estabilidad politica (Boddington,
2020).

El principio de sostenibilidad aborda la posibilidad de que los
sistemas de inteligencia artificial se disefien de manera que
consideren y tengan en cuenta minimizar el impacto negativo
en el medio ambiente, en especial el control de emisiones y uso
racional del agua y la energia.

Otro de los principios es el derecho a la intimidad y proteccion de
datos, en este sentido, la intimidad se corresponde con el hecho
de gue los datos personales no sean divulgados, en todo caso
la privacidad debe ser promovida y respetada como derecho
humano fundamental que es. Asi, cualquier tratamiento de datos
personales implica el consentimiento informado; que constituye
una manifestacion de voluntad libre, especifica, informada
e inequivoca por la que el usuario de sistemas de inteligencia
artificial acepta, ya sea mediante una declaracion o una clara
accion afirmativa el tratamiento de los datos personales que le
conciernen y entre sus caracteristicas esenciales se encuentra la
individualidad ya que solo es concedido por la persona a cuyos
datos se acceden, y la voluntad libre, 0 sea, dicho consentimiento
no puede ser bajo coaccion o ningun tipo de violencia, de manera
que la persona afectada emita una autorizacion para el manejo
licito de su informacion, de lo contrario se trataria de un abuso
(Véliz, 2022). El principio de transparencia y explicabilidad por
su parte, fomenta y estimula la confianza en los sistemas de
inteligencia artificial a partir de que los usuarios sean capaces
de comprender los procesos y etapas de dichos sistemas
inteligentes; lo cual determina la capacidad de esos sistemas de
hacer comprensibles y explicables sus resultados.

Entiéndase por transparencia la propiedad de un sistema
de inteligencia artificial que aporta informacion sobre los
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procesos internos propios y se pone a disposicion de las partes
interesadas. Mientras, que la explicabilidad viene a expresar
factores importantes que influyen en los resultados del sistema
de inteligencia artificial de una manera comprensible para los
humanos. El grado de exigencia de ambos depende del impacto
del algoritmo en la decision, el resultado y el ciudadano, el grado
de autonomia en la toma de decisiones (0 sea, hasta qué punto
se garantiza la participacion humana), y del tipo y la complejidad
del algoritmo (Cotino Hueso 2019).

La supervision y decision humanas como principio ético significa
gue, aungue los humanos se apoyen o incluso deleguen en los
sistemas de inteligencia artificial larealizacion de tareas puntuales,
ese sistema no podra, en ningun caso asumir la responsabilidad,
gue en tales circunstancias recaera o bien sobre el operador, o
bien sobre aquel que haya dado la orden al sistema; sobre todo
si se trata de decisiones que colocan en riesgo la vida o la salud
de una persona (AlgorithmWatch, 2025).

Vinculado al anterior se incluye el principio de responsabilidad
y rendicion de cuentas, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura enfatiza que debe
estar en conformidad con la legislacion internacional y nacional
de cada pais, en particular en materia de derechos humanos
(Morandin-Ahuerma, 2023).

En cuanto al principio de sensibilizacion y educacion, debe
fomentarse laalfabetizaciony capacitacion dirigida conjuntamente
por los gobiernos, las organizaciones intergubernamentales, la
sociedad civil, las universidades, los medios de comunicacion,
los dirigentes comunitarios y el sector privado.

Por ultimo, se encuentra el principio de gobernanzay colaboracion
adaptativas y de multiples partes interesadas, y su importancia
radica en que la colaboracion entre las partes involucradas
es necesaria para facilitar la adopcion de normas abiertas e
interoperables (Taddeo y Floridi, 2021).
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Una de las fortalezas de esta Recomendacion es ofrecer un
ambito comun de accion politica para la puesta en practica de
los valores y principios éticos que en ella se refrendan. Estos
ambitos de actuacion incluyen la evaluacion del impacto ético,
gobernanza y administracion éticas, politica de datos, desarrollo
y cooperacion internacional, medio ambiente y ecosistemas,
género, cultura, educacion e investigacion, comunicacion e
informacion, economia y trabajo, y salud y bienestar social. En
este sentido, la principal accién que se propone consiste en que
sus Estados miembros deberan llevar a cabo medidas eficaces,
como el establecimiento de marcos normativos a los cuales
se adhieran desde las empresas del sector privado hasta las
instituciones universitarias, cientificas e investigativas, asi como
la sociedad civil.

Por demas, estos sectores e instituciones deberan volcar su labor
hacia la confeccion de herramientas que permitan y garanticen
la evaluacion del impacto de los sistemas de inteligencia artificial
ya sea en los derechos humanos, el estado de derecho, la
democracia, € incluso la evaluacion del impacto ético, ademas
de la elaboracion de instrumentos de diligencia debida. Estos
procesos de elaboracion de mecanismos regulatorios y de
herramientas normativas, necesariamente deben incluir a las
multiples partes interesadas y tener en cuenta las circunstancias
concretas, asi como las prioridades de cada Estado.

De manera general, la Recomendacion de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, propone que se aborde siempre la inteligencia artificial
desde un enfoque ético, que ha de ser tomado como un marco
global, multicultural y evolutivo de valores y de principios que
se encarguen de orientar a las sociedades cuando tengan que
enfrentarse a todos los efectos de tecnologias. Proporcionando
consecuentemente, orientacion ética a todos sus actores,
incluidos los sectores publico y privado.
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Si bien la Recomendacion de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, constituye
el primer acuerdo intergubernamental de su tipo, y reviste vital
importancia para regulaciones futuras por parte de sectores y
Estados, no escapa de la esfera soft law puesto que se trata
de una cooperacion que se basa en un instrumento que no
es legalmente vinculante y que, sobre todo, otorga un papel
preponderante a la buena fe de los Estados para que lleven a
sus normativas nacionales acuerdos relativos a la ética de la
inteligencia artificial.

Resolucion A/RES/78/265 “Aprovechar las oportunidades de
sistemas seguros y fiables de inteligencia artificial para el
desarrollo sostenible” aprobada el 21 de marzo del 2024 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas.

El 15 de septiembre del 2021 la Alta Comisionada de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, Michelle Bachelet hacia un
llamado ante la comunidad internacional en pos de la necesidad
urgente de regular el uso de sistemas de inteligencia artificial
que amenazan gravemente a los derechos humanos. En ese
orden, Bachelet sefalaba que “mientras mayor sea el riesgo para
los derechos humanos, mas estrictos deben ser los requisitos
legales para el uso de la tecnologia de IA” (Organizaciéon de las
Naciones Unidas, 2021).

Asimismo, el informe recalca la importancia de establecer
un sistema de responsabilidad en cuanto a la recopilacion,
almacenamiento y uso de datos como uno de los cometidos mas
urgentes en materia de derechos humanos. La Alta Comisionada
termind su informe exhortando a establecer limites en torno a la
utilizacion de la inteligencia artificial alrededor de los derechos
humanos agregando que:

La capacidad de la |A para servir a la poblacion es innegable,
pero también lo es su capacidad de contribuir a violaciones de
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derechos humanos en gran escala, de manera casi indetecta-
ble. Es necesario adoptar urgentemente medidas para impo-
ner limites basados en los derechos humanos a la utilizacion
de la IA por el bien de todos (Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2021).

Consecuente a ello, las Naciones Unidas no ha cesado en su
labor de promover un uso “seguro y fiable” de las tecnologias
de la informacion y de las comunicaciones, y de la inteligencia
artificial. Asi, el 21 de marzo de 2024 la Asamblea General
aprobaba por unanimidad, la primera resolucion respecto a la
inteligencia artificial para promover su desarrollo de forma segura,
responsable y equitativa con el fin de evitar las desigualdades
entre paises y su posible uso malintencionado. El proyecto fue
liderado por Estados Unidos y copatrocinado por mas de 120
Estados miembros. Con el objetivo de promover, en lugar de
obstaculizar, la transformacion digital y el acceso equitativo a los
beneficios de estos sistemas.

La resolucion A/RES/78/265 “Aprovechar las oportunidades
de sistemas seguros y fiables de inteligencia artificial para el
desarrollo sostenible” define como sistemas “seguros vy fiables”
de inteligencia artificial a aquellos que no se encuentran en el
ambito militar. Y que entre otras caracteristicas se encuentran:

Centrados en las personas, son fiables, se pueden explicar,
son éticos e inclusivos, respetan plenamente la promocion y
la proteccion de los derechos humanos y el derecho interna-
cional, mantienen la privacidad, estan orientados al desarrollo
sostenible y son responsables (Organizacion de las Naciones
Unidas, 2024).

La fiabilidad es la probabilidad, durante un tiempo determinado,
de que el sistema se ejecutara correctamente y brindara los
servicios que el usuario espera. Por otra parte, la seguridad es
un atributo del sistema que refleja la capacidad de este para
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protegerse a si mismo de cualquier ataque externo, que pueden
ser accidentales o deliberados.

La supramentada resolucion hace un llamado a la gobernanza de
los sistemas de inteligencia artificial, y en este sentido destaca
que deben tratarse de sistemas que sean interoperables, agiles,
adaptables e inclusivos y respondan a las distintas necesidades y
capacidades de los paises desarrollados y los paises en desarrollo
por igual, en beneficio de todos. Con el fin de salvar las brechas
digitales para lograr los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible en
sus tres dimensiones econémica, social y ambiental, con especial
atencion a los paises en desarrollo.

En consonancia con lo anterior, exhorta tanto a los Estados,
organizaciones internacionales y regionales, asi como al sector
privado a la cooperacion con miras a lograr un acceso inclusivo y
equitativo a los beneficios de los sistemas de inteligencia artificial,
a partir de ampliar la participacion de todos los paises en la
transformacion digital mediante la promocion de actividades de
intercambio y el aumento de la alfabetizacion digital. Fomentar
alianzas efectivas para el mejoramiento de las infraestructuras
digitales y el acceso a sistemas que incluyan a todos los sectores
poblacionales y generen impactos positivos para los mismos.

De igual manera, la Asamblea reconocio los “diferentes niveles”
de avance tecnoldgico entre los paises y dentro de ellos, y que
las naciones en desarrollo se enfrentan a retos Unicos para seguir
el rapido ritmo de la innovacion (Organizacion de las Naciones
Unidas, 2024b). En consonancia, destaca que durante todo el
ciclo de vida los sistemas de inteligencia artificial deben respetar,
proteger y promover los derechos humanos y las libertades
fundamentales, asi mismo exhorta al no uso de sistemas que
no estén en concordancia con el Derecho Internacional o que
supongan riesgos indebidos, sobre todo para las comunidades
mas vulnerables, reafirmando que los derechos de las personas

79

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



también deben estar protegidos en Internet, durante el ciclo de
vida de estos sistemas.

La resolucion también busca promover la elaboracion y la
aplicacion de enfoques y marcos regulatorios y de gobernanza
nacionales para apoyar la inversion responsable en inteligencia
artificial para el desarrollo sostenible. Alentar medidas eficaces
para la prevencion y mitigacion a nivel internacional de los
riesgos durante el disefo, desarrollo y despliegue de sistemas de
inteligencia artificial. Asi como, el establecimiento de mecanismos
de retroalimentacion que permitan la notificacion por parte de
los usuarios y terceros de las vulnerabilidades y usos indebidos,
incluyendo los incidentes relacionados con la inteligencia artificial.

Asimismo, fomentar la aplicacion y divulgacion de mecanismos de
seguimiento y gestion de riesgos, proteccion de datos —incluidos
los personales- y politicas de privacidad. Facilitar la elaboracion
de marcos y practicas para el entrenamiento y la puesta a prueba
de los sistemas de inteligencia artificial con el fin de proteger a las
personas frente a cualquier forma de discriminacion, sesgo 0 uso
indebido, que contribuyan a perpetuar resultados discriminatorios
y sesgados por parte de estos sistemas inteligentes. Promover
la transparencia y fiabilidad de estos sistemas, asi como la
supervision humana y la rendicion de cuentas con el objetivo de
garantizar la privacidad y la proteccion de los datos personales.

La Asamblea General persigue alentar la cooperacion internacional
para elaborar medidas encaminadas a evaluar el posible impacto
de la implementacion de sistemas de inteligencia artificial en los
mercados laborales en aras de mitigar consecuencias negativas
para la fuerza de trabajo (Comision Econémica para América Latina
y el Caribe, 2022; Martinez, 2023). Reconoce ademas, el papel de
los datos para el desarrollo y funcionamiento de estos sistemas,
poniendo de relieve que la gobernanza justa y eficaz de los datos,
asi como la mejora en cuanto a la accesibilidad son elementos
esenciales para aprovechar el potencial de sistemas seguros y
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fiables, que generen beneficios para todos y en pos de acelerar la
consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

De manera general la resolucion A/RES/78/265 “Aprovechar las
oportunidades de sistemas seguros y fiables de inteligencia
artificial para el desarrollo sostenible” de la Asamblea General
de las Naciones Unidas representa una contribucion historica,
por aclamacion y sin votacion,122 basandose, sobre todo,
en la cooperacion internacional para facilitar la inclusion vy
representacion de los paises en desarrollo en el disefio de estos
marcos regulatorios en materia de inteligencia artificial.

Sin embargo, no deja de ser un documento meramente
declarativo, que no impone como obligacion a los Estados
signatarios establecer mecanismos regulatorios en materia de
inteligencia artificial que incluyan aspectos éticos; y por tanto
su cumplimiento no puede ser exigido. La redaccion del texto
evidencia el predominio del soft law como una caracteristica
intrinseca del Derecho Internacional Publico, sin efectos
juridicamente vinculantes para las partes, y mucho menos una
sancion por no incluir en las legislaciones internas aspectos
referentes al marco ético de la inteligencia artificial.

Resolucion A/RES/78/311 “Aumentar la cooperacion internacional
para la creacion de capacidad en materia de inteligencia artificial”
aprobada por la Asamblea General el 1 de julio de 2024 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas.

En la Resolucion se reconoce que el rapido avance de la
inteligencia artificial puede brindar nuevas oportunidades para
el desarrollo socioeconémico y acelerar los progresos hacia
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y su consecucion y el
desarrollo sostenible en sus tres dimensiones: econdmica, social
y ambiental, de forma equilibrada e integrada. De igual manera,
incluye que el diseno, desarrollo, despliegue y uso incorrectos o
maliciosos de los sistemas de inteligencia artificial; por ejemplo,
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sin salvaguardias adecuadas o de manera contraria al derecho
internacional, podrian plantear riesgos y desafios potenciales.

También se conciben los propios principios de la Recomendacion
de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, en tanto se realiza sinergia con los mismos
cuando establece que los sistemas de inteligencia artificial estan
centrados en las personas, son fiables, se pueden explicar, son
éticos e inclusivos y respetan plenamente la promocion y la
proteccion de los derechos humanos y el derecho internacional,
deben ser seguros y fiables, en consonancia con el principio de
una inteligencia artificial para el bien de todos, en el marco de una
vision de la sociedad de la informacion centrada en las personas,
inclusiva y orientada al desarrollo, teniendo en cuenta que la
presente resolucion se centra en la cooperacion internacional para
la creacion de capacidad en materia de inteligencia artificial en el
ambito no militar y no afecta al desarrollo o uso de la inteligencia
artificial con fines militares.

Por otra parte, se prevé el respeto de las normas juridicas,
incluidas la de Propiedad Intelectual. Es importante hacer notar
que esto constituye uno de los principales desafios que enfrenta
el fendbmeno en materia legal en el presente. Vinculado al acceso
a la innovacion promueve los softwares de codigo abierto, los
modelos abiertos y los datos abiertos, entre otros métodos vy
modelos de negocio.

Resuelve reducir la brecha digital y otras brechas digitales entre
los paises y dentro de ellos, y mejorar la cooperacion internacional
en materia de creacion de capacidad en los paises en desarrollo,
incluso mediante la cooperacion Norte-Sur, Sur-Sur y triangular,
teniendo plenamente en cuenta las necesidades, politicas vy
prioridades de los paises en desarrollo, con el fin de aprovechar
los beneficios de la inteligencia artificial, minimizar sus riesgos y
acelerar la innovacion y el progreso hacia la consecucion de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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CAPITULD

Fundamentos éticos vinculados a la

inteligencia artificial

2.1. Etica- Derecho-
Ciencia: breve
aproximacion

Habitualmente se habla de ética
y/o de moral, no son términos
nuevos ni desconocidos,
aungue con la misma frecuencia
se les  suele  confundir,
incluso ignorar la verdadera
connotacion que tienen. Aqui
resulta acertado hacer una
distincion entre ambos, a saber,
que no son lo mismo a pesar
de que etimolégicamente sus
significados se conciben como
sinbnimos (Jalomo-Aguirre,
2012).

Asi, al decir de Cortina (2013):

La palabra ética, nacida del
griego ethos, se refiere pues
al caracter que forjamos en
nuestro madurar, para cum-
plir con el fin mismo de la
vida humana. Mientras que
la moral, del latin mos-mo-
ris, se refiere al caracter,
costumbres y usos, pero
tambiéen a la morada en que
habita el individuo. De este
modo, la ética trata de la for-
macion del caracter de las
personas, de las institucio-
nesy de los pueblos (p. 34).
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Enigual sentido, la Real Academia de la Lengua Espafnola define
la ética como ese conjunto de normas morales que rigen la
conducta de la persona en cualquier ambito de la vida. Otra de
sus acepciones lo define como parte de la filosofia que trata del
bien y del fundamento de sus valores.

Por su parte, el filésofo griego Aristoteles (384-322 a.n.e), en sus
escritos a su hijo Nicomaco planteaba que la vida propiamente
humana es la vida ética, que debe lograrse mediante el cultivo de
virtudes éticas, y que en ello consiste ademas la felicidad vy, por
esto, la ética y la politica son la realizacion del fin de la naturaleza
humana (Toledo, 2013). Asi mismo, distingue dos tipos de virtudes
—una moral y otra intelectual- a saber, que las primeras nacen del
habito y de las costumbres (Aristoteles, 2016). Bajo esta vision
aristotélica la ética se identifica con la moral.

Desde un punto de vista mas moderno, la ética tiene un sentido
puramente tedrico, y se compone ya no de dirigir las conductas
humanas sino del estudio de las conductas morales. Dejando
a la moral entonces, esas costumbres referentes a regular las
acciones humanas encaminadas al bien. La ética pasa a ser,
efectivamente, una rama o disciplina filoséfica con un enfoque en
categorias y conceptos.

Si bien la ética no dicta normas bajo la estructura de reglas
de conducta (Figueroa Jacome y Barrios Lira, 2014) no puede
encerrarsele en un plano que describe y analiza meramente ya
que sus reflexiones fundamentan los principios que sirven de
base a dichas reglas de conducta.

La éticaesirreductible auna ciencia exactay la causa fundamental
de ello radica en que su objetivo esté aparejado al mejoramiento
de la vida humana. Entendido esto, la vida humana no es mas que
la vida del hombre como ser que se relaciona y se desarrolla en
sociedad; por tanto, la ética incluye necesariamente, decisiones
que afectan a los demas.
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Gabriel (2021) plantea que existen tres ambitos morales para la
actuacion del hombre: lo bueno, Io malo y lo neutro; valores éticos
de validez universal, que van mas alla de diferencias culturales y
temporales. Esos valores no solo indican lo que puede hacerse,
sino aquello para lo que no hay margen de realizacion; la ética es
la encargada de determinar qué acciones son esas que son de
relevancia para la vida en sociedad. Visto asi, no va de establecer
un margen esquematico sobre lo que esta bien o lo que esta
mal, sino que se enfoca en analizar los diferentes criterios que
justifican por qué actuar de un modo o de otro.

La generalizacion o universalizacion de los preceptos éticos, va
mas alla de las distintos principios y valores morales que existen,
incluso llegan a trascender fronteras espaciales y temporales.
Esta es una caracteristica particular de la ética, ademas de la
eminente connotacion histérica que representa ya que existe
homogeneidad en cuanto todos los seres humanos tiene una
competencia moral que les permite hacer juicios de valor
(Castrillon et al., 2023).

Otra posicion, para nada discordante con lo que ya se ha
abordado, segun de Zan (2024) la ética:

Alude en este sentido a una concepcion de la buena vida, a
un modelo de la vida virtuosa y a los valores vividos de una
persona o de una comunidad, encarnados en sus practicas e
instituciones. La “ética” asi entendida se interesa ante todo por
el sentido o la finalidad de la vida humana en su totalidad, se
interesa por el bien o el ideal de la vida buena y de la felicidad

(p. 22).

En este sentido, los principios confluyentes de la ética son
reflejo de la evolucion del hombre como ente individual y social
(Palencia, 2020) modelos a los que se aspiran impregnados de
justicia, igualdad, solidaridad por solo mencionar algunos. Sin
embargo, dichos modelos no determinaran el actuar del hombre,
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quien, en un acto subjetivo bajo la responsabilidad individual,
debera encontrar el justo medio para dirigir su actuar, sin obligar
en ese acto a toda la sociedad en su conjunto.

Fue Hegel quien, en un plano personal otorgd autonomia normativa
a la eticidad categorizandola constitutiva de un conjunto de
sistemas normativos sociales o colectivos, del cual forma parte el
Derecho (Friedrich Hegel, 2004).

Por tanto, la ética puede definirse como el conjunto de normas
encaminadas a regir la conducta humana; y desde una vision mas
amplia como esa disciplina que estudia analiza y sistematiza los
conceptos y valores morales de caracter universal, que permiten
la evolucion de la vida en sociedad.

Por otra parte, vinculado a lo legal la relacion entre ética y Derecho
constituye un tema polémico alrededor del cual se han generado
multiples estudios y discusiones por parte de filésofos y juristas a
lo largo de la historia; entre ellos destacan: Enmanuel Kant, con
su Introduccion a la Teoria del Derecho, Carlos Cossio, con La
teoria de la verdad juridica, Luigi Ferrajoli, con Derecho y razén
y Gregorio Peces-Barba, con Etica, poder y Derecho. Se trata
de un debate que no tiene una unica respuesta, sobre todo, Si
se tiene en cuenta la diversidad de criterios que existen entre
sus estudiosos. La ética rige la conducta en aras de garantizar
el desarrollo del hombre como ser social. Desde esta posicion
resulta facil comprender que esta influenciada entonces por
factores histéricos, sociales incluso culturales; mientras que
el Derecho, como ente normativo y regulador de la conducta
humana, igualmente ha estado condicionado por factores
histéricos, politicos y sociales (Palencia, 2021).

Los juristas en su mision de aplicar el Derecho Positivo deben
remitirse a sus normas e interpretarlas. Sin embargo, como
la realidad suele ser mas amplia que el Derecho, lo que el
ordenamiento juridico fija como respuesta, no coincide con
lo que verdaderamente resolveria el asunto en cuestion. En
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esta situacion se debe buscar el justo medio que posibilite un
equilibrio entre la norma positiva y las cuestiones éticas, buscar
una interpretacion justa (Ramirez-Garcia, 2008), de ese Derecho
apelando a criterios morales.

Por tanto, no es suficiente entender el Derecho y las normas
juridicas desde un punto de vista meramente técnico, eso seria
privarlo de esos principios éticos, capaces de matizarlo y reducirlo
a norma y solo norma (Kelsen, 1982); es prescindir de valores
éticos que garantizan un reconocimiento y una legitimacion,
suficiente dentro del entramado social. Aunque en este punto
resulta necesario dejar claro, que la norma positiva de Derecho
se impondra por encima de criterios éticos, asi esta previsto y
regulado por los ordenamientos juridicos.

Estarelacion entre ética y Derecho se traduce al aspecto cientifico
y en especial al de la Inteligencia Artificial en tanto, hoy dia no solo
se apela a pronunciamientos legales para ordenar el tema sino
también a cuestiones estrictamente éticas que deben respetar
usuarios y desarrolladores de esas tecnologias.

Por otra parte, en este acapite es esencial analizar el vinculo ética-
ciencia, en tanto dicha relacion también trasciende al fendmeno
que aqui se analiza.

La ciencia, al ser una actividad humana no puede ser vista como
un fendmeno neutral. La interaccion entre esta y la ética tiene un
crecimiento exponencial en la época contemporanea. Sobre todo,
si se toma en consideracion que el auge de avances cientificos
y tecnolégicos que se producen a diario, traen aparejados
nuevos dilemas éticos, que requieren el dialogo constante entre
investigadores, instituciones, la sociedad y la intervencion del
Derecho como mecanismo que garantice una estabilidad en el
plano social.

En campos como la Ingenieria Genética, centrada en investigar
técnicas para retirar, modificar o agregar genes a moléculas de
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un organismo ya sea un humano, planta o animal. Tal es el caso
de la clonacion de seres humanos, que permite obtener seres
con idéntico material genético que el de su donador, lo cual
significa un atropello a la individualidad bilégica y desencadenas
una serie de trastornos genéticos para los que la ciencia no tiene
solucion. De otro lado, se encuentra la produccion de organismos
transgénicos con fines comerciales, que puede generar efectos
sobre la salud humana como elaumento de latoxicidad, resistencia
a antibidticos, recombinacion de virus y bacterias, etc. En otros
campos como el de las llamadas tecnologias inteligentes que
suscitan polémicas en torno a la responsabilidad cuando sistemas
con estas tecnologias producen un dafio, o cuando empleados de
una industria son reemplazados de su puesto laboral por robots
inteligentes, o cuando es vulnerada la privacidad de usuarios en
el ambito digital y revelados sus datos; incluso para la fabricacion
de material bélico lo que genera un desequilibrio en el orden
publico internacional, por solo hacer mencion a algunos ejemplos.

Esciertoqguelacomunidadcientificahaincorporadoplanteamientos
eticos en torno a sus actividades, generando incluso codigos
de buenas practicas y que son aceptados como normas de
obligatorio cumplimiento, orientandose en este sentido, la ciencia
hacia el bienestar social. Sin embargo, en general se quedan en
cuestiones de principios y actiuan mas como un decorado moral
de autorregulacion, sin lograr forzar un marco legal obligatorio
para la actividad cientifica (Baeza, 2018).

Hoy dia, la ciencia debe estar llamada a exaltar valores como
la verdad, la libertad: debe ser Uutil. Asimismo, permite la
autodeterminacion y consecuentemente el autogobierno, tanto a
escala individual como colectiva (Schulz, 2005).

En contraposicion, la ciencia puesta en manos de la destruccion,
de politicas represivas y de guerra, ya se ha demostrado a lo
largo de la historia, lo catastrofico de sus consecuencias. Se
habla de falta de ética en las aplicaciones de la ciencia, culpando
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a cientificos e investigadores de la mayoria de los males que
acusan a la humanidad; desconociendo que a veces son terceros
los que se encargan de administrar por medio de sus politicas
es0s conocimientos cientificos.

Reforzando lo antedicho, desde octubre del 2017, la Union
Europea (2024), financia el Proyecto SIENNA (Stakeholder-
informed ethics for new technologies with high socio-economic
and human rights impact). Su objetivo es realizar una propuesta
de marco legal para la regulacion de tres areas tecnoldgicas de
gran impacto, la genética humana y la gendmica, la mejora del
ser humano, y la inteligencia artificial y robdtica.

El mundo contempla un avance vertiginoso y sin precedentes de
la ciencia y la técnica, entre las que se inscribe IA, que se alza
como cuspide del conocimiento. Con ella, se abren paso nuevos
problemas emergentes asociados a la transferencia parcial o
total de la toma de decisiones a sistemas técnicos (Delgado
Diaz, 2023).

Problemas que versaran sobre todo en las consecuencias
éticas que traera aparejado el comportamiento y el uso de esta
tecnologia, creada por el propio hombre. Basicamente porque
“se trata de sistemas que ni son morales ni producen reflexiones
morales, pero toman decisiones, que si tienen significado moral
para los seres humanos y exigen replantearnos la pregunta por
su moralidad” (Delgado Diaz, 2021, p. 41).

Por todo lo que actualmente la inteligencia artificial representa,
se hace indispensable una mirada ética a esta tecnologia, que
analice los beneficios y/o los riesgos de su uso. Etica para marcar
limites, establecer pautas y fomentar valores en las actuales
generaciones, para las que el desarrollo tecnolégico forma parte
inescindible de su cotidianidad. Comprender que la ética no es
un anadido, sino un componente intrinseco que guia y orienta la
practica cientifica. Su importancia para la ciencia esta en que,
al ser parte del proceso evolutivo de la humanidad, acompana
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y estimula los nuevos conocimientos, y la forma en que estos
deben ser abordados. Una ciencia desde el respeto, la igualdad,
la responsabilidad y que rompa los sesgos de la discriminacion,
€s una ciencia comprometida con la ética.

2.2. Valores éticos y el uso de la inteligencia artificial

Los valores y principios éticos constituyen el primer limite a
considerar respecto al uso de sistemas de inteligencia artificial.
Estos valores éticos, que sirven como barrera al uso desmedido
y desenfrenado de la inteligencia artificial, deben comparecer
desde la primera fase del disefio de la tecnologia.

En 2018, el proyecto Al4 People llegd a contabilizar 47 principios
eticos proclamados internacionalmente. No obstante, la propia
organizacion logra sintetizarlos en 5 principios. En este sentido,
establece el principio de beneficencia (promover el bienestar,
preservar la libertad y sostener el planeta); no maleficencia
(privacidad, seguridad y “precaucion de capacidad”); autonomia
(el poder de decidir, o si decidir o no); justicia (promover la
prosperidad y preservar la solidaridad), estos como principios
basicos, y el Ultimo que se agregd la explicabilidad (permite la
habilitacion de otros principios a través de la inteligibilidad y la
rendicion de cuentas).

LaRecomendacion sobrelaética de lainteligenciaartificial, emitida
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, proporciona una serie de valores éticos,
que han de considerarse como limites éticos a nivel global para
el empleo y aplicacion de los sistemas de inteligencia artificial. En
este sentido, se encuentran los siguientes valores:

El respeto, la proteccion y la promocion de los derechos humanos,
la dignidad humana y las libertades fundamentales: limite que
constituye la base para el desarrollo de la inteligencia artificial
porque se trata de una condicion que es inherente a cada ser
humano, en tanto derecho inalienable de cada individuo. la
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inteligencia artificial no puede ir contra la dignidad humana en
ninguna etapa de su ciclo de vida, independientemente de laraza,
el sexo, la religion, el origen o etnia, discapacidad del individuo.
En el marco de interaccion de la sociedad debe mejorar la calidad
de vida social, sin menoscabar, abusar o violar las libertades
particulares de cada cual, por el contrario, debe promover,
impulsar y defender los derechos humanos (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
2024).

La prosperidad del medio ambiente y los ecosistemas: es un tema
que involucra no sola a las generaciones presentes sino también
a las futuras. Todos los agentes involucrados en la gestion vy el
despliegue de sistemas de inteligencia artificial deben enfocarse
en garantizar que estos sean sostenibles y respetuosos con el
medio ambiente (High-Level Expert Group on Artificial Intelligence,
2019). Debiendo reducir el impacto ambiental a partir de los
grandes centros de procesamiento de datos que trabajan con
fuentes de energias no renovables. Por otro lado, se encuentra
la gran cantidad de desechos electronicos generados a partir
del sistema actual de producciéon y consumo (Organizacion de
las Naciones Unidas, 2024ab) de inteligencia artificial. En este
sentido, estos sistemas se encuentran en calidad de asegurar la
mitigacion del cambio climatico.

Diversidad, no discriminacion, inclusion y equidad: son puntos de
referencia a considerar en el disefio y aprendizaje de los sistemas
inteligentes que deben estar exentos de sesgos por motivos de
color de la piel, nacionalidad, idioma, condicion econdémica o
cualquiera otra circunstancia. En este sentido The Guidelines de
la Comision Europea sefialan que deben evitarse los prejuicios
injustos y discriminatorios, ya que generan implicaciones
negativas que van desde la marginacion de grupos vulnerables
hasta la exacerbacion de los prejuicios. También, se trata de
que se generen beneficios y prosperidad compartida, lo cual
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incluye eliminar las discriminaciones histéricas y prevenir nuevos
estigmas.

Resistencia y seguridad: en este aspecto brindar un plan de
contingencia en caso de producirse dafos no deseados. La
seguridad y la proteccion de la inteligencia artificial se materializa
a través de marcos sostenibles de acceso a los datos, respeto
a la privacidad y un entrenamiento de estos sistemas a partir
de datos de calidad. Se trata de la exigencia de algoritmos
seqguros, fiables y solidos para resolver errores o incoherencias
durante todas las fases del ciclo de vida Util de los dispositivos
inteligentes (Villalba, 2020) esto es integridad y seguridad tanto
para los usuarios como para los sistemas inteligentes.

Derecho a la intimidad y a la proteccion de datos: limite que se
encuentra estrechamente ligado a los derechos humanos y las
libertades fundamentales. En este sentido, resulta importante
que los datos utilizados por los sistemas de inteligencia artificial
se recopilen, utilicen, compartan, archiven y supriman de forma
coherente. Ademas, garantizar el pleno respeto de la privacidad y
la proteccion de los datos personales, obtener el consentimiento
informado de quienes brindan informacion es un requisito clave
si lo que se busca es un uso ético de la inteligencia artificial. La
intimidad forma parte de la autonomia y la capacidad que tiene
todo ser humano de actuar conforme a sus intereses, por ello el
uso que los sistemas de inteligencia artificial hagan de esta deben
ser de acuerdo a marcos de proteccion de datos previamente
establecidos para el tratamiento de datos personales.

Limite a la autonomia, responsabilidad y la rendicion de cuentas:
por parte de los sistemas de inteligencia artificial (Cortina Orts,
2019) la cuestion radica en que la autonomia es una condicion
especifica del ser humano. Cuando se habla de la inteligencia
artificial podemos estar frente a sistemas autématas, o sea,
sistemas que en su disefo estan preparados para tomar ciertas
decisiones, pero no para asumir sus consecuencias. Puede
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suceder que, el ser humano por cuestiones de eficacia decida
dejar determinada decision ya que esta puede reemplazar al
hombre para la ejecucion de tareas puntuales, sin embargo,
un sistema de inteligencia artificial nunca podra reemplazar la
responsabilidad final de los seres humanos y su obligacion de
rendir cuentas.

El caso de la responsabilidad y la rendicion de cuentas
deben designarse desde la fase del disefio de la inteligencia
artificial no es excusa la autonomia de la maquina para diluir
las responsabilidades. Por autbnoma que sea el sistema, esa
autonomia viene dada por una programacion humana (Sebio
Martin, 2020).

En cualquier caso, siempre debe ser posible atribuir la
responsabilidad ética y juridica donde intervengan sistemas
de inteligencia artificial, a personas naturales o juridicas, la
supervision humana es un requisito sine qua non para el uso
de estos. Ademas la responsabilidad, La auditabilidad, puede
desempenar un papel de vanguardia en estos aspectos porque
por medio de ella se realiza la evaluacion de algoritmos y de
datos, asi como de los procesos de disefio.

Por otro lado, Floridi et al., también lo sefiala como un principio
basico. En este sentido los humanos siempre deben conservar
el poder de decidir qué decisiones tomar (Floridi et al., 2018).
Las mejoras sociales y el impacto positivo de la inteligencia
artificial no pueden ser a costa de reducir o de menoscabar el
control humano sobre cualquier esfera, ni tampoco de limitar la
prevencion de dafnos y el establecimiento de un responsable ante
la ocurrencia de un dafno generado por estos sistemas.

En relacion con esto, el reparto de responsabilidades entre los
sujetos y los sistemas de inteligencia artificial debe seguir los
principios éticos inherentes al ser humano (Guerrero Arévalo,
2024), dejando un amplio margen de decision a las personas.
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Para ello hay que garantizar la vigilancia y el control de estos
sistemas por parte de los seres humanos.

Transparencia y explicabilidad: desde esta Optica las decisiones
que tomen los mismos tienen que explicarse de una manera que
involucre a las partes interesadas. En casos asi, los seres humanos
deben ser conscientes de que estan interactuando con sistemas
de inteligencia artificial y como consecuencia ser informados de
las capacidades y limitaciones de estos sistemas.

Por tanto, estos requisitos tienen que formar parte de los modelos
inteligentes puesto que son condiciones previas que posibilitan
el respeto y la promocion de los derechos humanos, de esta
forma es necesario que cualquier decision tomada por una
maquina inteligente pueda ser trazada, es decir, que se entienda
el razonamiento seguido y que se puedan identificar los datos
utilizados y los pasos seguidos.

Un tanto contrastante resulta entonces que, si bien, debe
potenciarse la transparencia y explicabilidad de estos sistemas,
ello debe hacerse en correspondencia con el contexto y los
efectos que se genere, ya que debe respetarse, en todo caso, el
limite de la privacidad, la proteccion y la seguridad de los datos.

La transparencia tiene como objetivo proporcionar informacion
adecuada a los respectivos destinatarios para permitir su
comprension y fomentar la confianza. Para que los consumidores
depositen su confianza en los sistemas de inteligencia artificial
y la mantengan, resulta fundamental la explicabilidad. Es decir,
que los procesos sean claros, que se informe publicamente
de las posibilidades y la utilidad de los sistemas de Al y que
las decisiones se expliquen, en la medida de lo posible, a las
personas afectadas directa o indirectamente por ellas (Guerrero
Arévalo, 2024).

Bajo estos enfoques la inteligencia artificial no puede ir mas
alla que desarrollarse para el bien comun y el beneficio de la
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humanidad, mejorar el bienestar individual y colectivo, generar
prosperidad, valor y maximizar la riqueza y sostenibilidad.
Asimismo, debe buscar una sociedad justa, inclusiva y pacifica,
ayudando a aumentar la autonomia de los ciudadanos, con una
distribucion equitativa de oportunidades econdmicas, sociales y
politicas.

Segun plantea Cotino Hueso (2019), los sistemas de inteligencia
artificial: también debe tener objetivos como la proteccion
del proceso democratico y el Estado de derecho; la provision
de bienes y servicios comunes a bajo costo y de alta calidad;
alfabetizacion y representatividad de los datos; mitigacion de
dafnos y optimizacion de la confianza hacia los usuarios.

Asi, de manera general, los valores que sirven como limites éticos
al uso de la inteligencia artificial son el respeto, la proteccion vy la
promocion de los derechos humanos, la dignidad humana vy las
libertades fundamentales; prosperidad del medio ambiente y los
ecosistemas; diversidad, no discriminacion, inclusion y equidad;
resistencia y seguridad; derecho a la intimidad y a la proteccion
de datos y la transparencia y explicabilidad.

En todo caso, lo que si debe quedar claro es que los sistemas de
inteligencia artificial son los que deben adaptarse al ser humano
y a sus singularidades, nunca viceversa, ya que en definitiva es el
propio ser humano quien creay desarrolla dichas tecnologias. con
el bien de la sociedad, que es a lo que definitiva debe aspirarse.

2.3. Desafios éticos en tecnologias especificas
(aplicaciones biomeédicas, reconocimiento facial,
interfaces cerebro-computadora)

La ética en la ciencia ha sido objeto de una larga y profunda
reflexion, y el ambito de la inteligencia artificial (IA) no constituye
una excepcion a esta tendencia. A medida que las tecnologias
de inteligencia artificial se desarrollan y consolidan, emergen
crecientes preocupaciones relativas a los riesgos inherentes a

91

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



su implementacion, tales como la falta de transparencia en sus
procesos, la perpetuacion de sesgos y formas de discriminacion,
la complejidad en la asignacion de responsabilidades frente a
decisiones autonomas adoptadas por los sistemas, y la proteccion
efectiva de los datos personales.

Estos desafios éticos no solo reflejan problematicas técnicas,
sino que también impactan directamente en la dignidad vy los
derechos fundamentales de las personas. En consecuencia, sin
una gobernanza adecuada y reflexiva, la adopcion irresponsable
de estas tecnologias puede poner en riesgo valores humanos
esenciales (Breceda y Castillo, 2023).

El Libro Blanco sobre la Inteligencia Artificial (Comision Europea,
2020) identifica y agrupa un conjunto de lo que considera como
principales riesgos asociados a la misma en: riesgos para los
derechos fundamentales, riesgos para la seguridad y riesgos
para las cuestiones relativas a la responsabilidad civil.

En primer lugar, los riesgos para los derechos fundamentales se
refieren a las posibles vulneraciones de principios esenciales
como la privacidad, la no discriminacion vy la libertad individual,
especialmente cuando la inteligencia artificial gestiona datos
personales o toma decisiones automatizadas que afectan a los
ciudadanos. En segundo lugar, los riesgos para la seguridad
aluden a las amenazas que pueden surgir a nivel fisico o digital,
incluyendo fallos en sistemas criticos, ataques cibernéticos o un
mal desempefio que comprometa la integridad de infraestructuras
y la proteccion de las personas.

Finalmente, los riesgos relativos a la responsabilidad civil destacan
la dificultad de atribuir y garantizar responsabilidades legales en
escenarios donde las decisiones son tomadas autbnomamente
por sistemas de inteligencia artificial, planteando desafios
regulatorios sobre quién responde ante dafios o perjuicios
derivados de dichas tecnologias. Esta clasificacion proporciona
un marco conceptual esencial para entender y abordar las
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implicaciones éticas y juridicas inherentes al desarrollo vy
despliegue de la inteligencia artificial, con miras a salvaguardar
valores democraticos y derechos fundamentales en el contexto
tecnoldgico actual.

Dentro de esa loégica, una de las preocupaciones eticas
fundamentales en el desarrollo de la inteligencia artificial se ha
transformado en discusiones sobre transparencia y explicabilidad
respecto a la opacidad y falta de conocimiento que existe sobre
qué hace (Arriagada-Bruneau, 2024); asi como acerca de sus
datos de entrenamiento. De modo que la transparencia se refiere
a la obligacion de hacer visibles y comprensibles los procesos
internos mediante los cuales los algoritmos de inteligencia
artificial toman decisiones, ofreciendo claridad respecto a la
l6gica, los criterios y los datos que subyacen a sus resultados.
En tanto, la explicabilidad busca que estas decisiones no solo
sean accesibles en términos técnicos, sino que puedan ser
interpretadas y justificadas de manera que los usuarios y las
partes interesadas comprendan el porqué y el como de cada
resultado.

Paralelamente, la seleccion y calidad de los datos utilizados para
entrenar estos modelos revisten una importancia critica, dado
que pueden reproducir y amplificar sesgos sociales existentes,
perpetuando dinamicas discriminatorias e injustas en la sociedad.
De esta forma, la gestion responsable de la transparencia y la
explicabilidad no solo contribuira a la rendicion de cuentas y a la
deteccion de errores, sino también a la mitigacion de impactos
negativos en la equidad y los derechos humanos, preservando asi
valores fundamentales en contextos de creciente automatizacion
y autonomia tecnoldgica.

Asimismo, se presentan un conjunto de riesgos a la seguridad, que
abarcan tanto la seguridad fisica como la l6gica (Munoz, 2021),
los cuales suelen tener su origen en deficiencias del disefio, en
la calidad o disponibilidad inadecuada de los datos, asi como en

93

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



un uso inapropiado o malintencionado de la tecnologia. Dada la
posibilidad de fallos que comprometan la seguridad de individuos
o infraestructuras la integracion de la inteligencia artificial en
productos y servicios acarrea potenciales dafnos tanto a personas
fisicas como juridicas. Asimismo, el uso malicioso o delictivo
de estos sistemas puede amplificar esos riesgos, generando
vulnerabilidades que ponen en peligro la integridad fisica, la
privacidad y la continuidad operativa de diversas instalaciones y
servicios.

Con respecto al acceso creciente a datos se estan planteando
cuestiones éticas y juridicas claves: sobre todo en relacion con las
personas afectadas por el tratamiento de los mismos. Latecnologia
del big data ha propiciado un fendbmeno muy preocupante
denominado neuromarketing (BlogThinkBig, 2017), que no es mas
que la lectura de la mente de los consumidores para medir sus
reacciones a los estimulos de marketing. Generando un conjunto
de efectos que vanmas alla de la simple mejora enla segmentacion
y personalizacion de la publicidad, dado que puede influir en la
toma de decisiones de los consumidores de manera subliminal,
provocando un potencial riesgo de manipulacion. Asimismo,
el uso masivo y complejo de datos personales y biométricos
mediante big data hace que el neuromarketing pueda consolidar
perfiles detallados de comportamientos y preferencias, que, sin
una regulacion ética estricta, puede conducir a una erosion de
la libertad individual y a la reproduccion de sesgos sociales ya
existentes.

Por otro lado, se halla el tema de la realidad virtual potenciada por
IA, la cual presupone numerosos retos y riesgos, especialmente
en materia de privacidad, debido al manejo y procesamiento
de datos intimamente ligados a la identidad personal,
comportamientos y pensamientos mas profundos. Esta tecnologia
implica un riesgo significativo frente al uso indebido, la falta de
autorizacion o la sustraccion de informacion sensible relacionada
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con sentimientos, juicios y caracteristicas fisicas que pueden
ser unicas entre individuos. La naturaleza altamente personal de
los datos recopilados, como sefales biomeétricas o patrones de
comportamiento, expone, asimismo, a los usuarios a posibles
vulnerabilidades, incluida la manipulacion psicologica, robos
de identidad digital y ataques cibernéticos que comprometen la
integridad tanto fisica como digital.

Igualmente se presenta el riesgo de experiencias falsas dificiles
de distinguir de larealidad, lo que puede llegar a influir de manera
profunda en los comportamientos, opiniones y decisiones de los
usuarios. ldentificandose, ademas, riesgos importantes para la
salud fisica y psicoldgica, derivados del posible distanciamiento
del mundo real y de efectos mentales cuyo alcance y duracion
aun resultan desconocidos, dependiendo del uso y el contexto
en que se empleen estas tecnologias. La conexion directa que
estas tecnologias establecen con la mente y la percepcion de la
realidad plantea desafios interpretativos y éticos, dada la limitada
comprension cientifica actual sobre sus implicaciones a largo
plazo en la cognicion y el bienestar humano.

En igual medida, se encuentran las interfaces neuronales, las
cuales conectan el cerebro o el sistema nervioso con dispositivos
digitales o sistemas informaticos. Algunas de estas interfaces se
utilizan para registrar la actividad fisiolégica, como las senales
0 movimientos cerebrales, otras se encargan de estimular estas
funciones, y algunasrealizan ambas actividades simultaneamente.
Estas tecnologias representan riesgos significativos para
empresas, gobiernos y ciudadanos, particularmente en materia
de privacidad y otros derechos humanos, asi como en términos de
desigualdad social y seguridad. Maximizado por el hecho de que,
en relacion directa con los interfaces precitados, la biotecnologia,
neurotecnologia o la nanotecnologia van a tener un impacto cada
vez mayor a partir de su aplicacion en intervenciones en el cuerpo
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0 cerebro con el objetivo de entender, mitigar, predecir o curar
enfermedades (Mufioz, 2021).

Del mismo modo se plantean los drones y los sistemas biométricos
como tecnologias muy influyentes en la identificacion de patrones
delictivos y la asignacion de recursos mas eficientemente en
la lucha contra el crimen organizado, el terrorismo y los delitos
cibernéticos. No obstante, pese a los enormes beneficios que
ello trae consigo, estas tecnologias también han generado
preocupaciones sobre su impacto en los derechos individuales
y la ética policial. Por un lado, la calidad de los datos de
entrada puede perpetuar sesgos raciales y socioeconomicos,
especialmente al identificar personas de grupos minoritarios,
lo que puede llevar a discriminacion en su aplicacion. Esto
puede resultar en una vigilancia excesiva y discriminatoria hacia
comunidades vulnerables, socavando su derecho a la igualdad y
dignidad (Chavarry et al., 2025).

La vigilancia mediante inteligencia artificial, por su parte, plantea
considerables riesgos para los derechos fundamentales. Esta
modalidad incorpora tecnologias como el reconocimiento facial,
que capturan imagenes de forma anénima en multiples lugares
y a distancia, sin que las personas estén conscientes de dicha
captura. Por demas, al hacerse depender su eficacia en gran
medida de la calidad de las imagenes disponibles en las bases de
datos, la incapacidad para reconocer un rostro en imagenes de
baja resolucion o las identificaciones errébneas pueden conllevar
consecuencias graves, incluyendo fallos en la identificacion o la
detencion injusta de personas inocentes.

Esta vigilancia biométrica, al operar sin un marco regulatorio
solido, no solo vulnera la privacidad, sino que fomenta un clima
de desconfianza constante. Lo que unido a la ausencia de
transparencia y control puede generar un efecto paralizante,
donde los individuos, conscientes de estar potencialmente
monitoreados, modifican su conducta por temor a represalias o
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errores en la identificacion, impactando de forma negativa en la
libertad individual y la convivencia social. Ademas de que muchas
veces operan sin el consentimiento informado de la ciudadania o
cual representa un grave riesgo para la democracia.

Asimismo, la integracion de los sistemas de inteligencia artificial
dentro de los procedimientos judiciales, sin las salvaguardias
necesarias, pone en riesgo el debido proceso, como el derecho
a ser oido, la igualdad de las partes y la imparcialidad judicial.
La opacidad de estos algoritmos puede limitar la posibilidad de
revisar y cuestionar las decisiones basadas en |IA, afectando la
transparencia y la defensa adecuada. Ademas, la dependencia
de datos con posibles sesgos puede generar discriminacion y
desigualdad en el tratamiento procesal. Por ello, es fundamental
garantizar mecanismos que aseguren la explicabilidad, la
supervision humana.

En el espacio laboral, por su parte, ha comenzado a imperar un
fendmeno asociado a la inteligencia artificial desde multiples
angulos. Se observa una competencia creciente entre el ser
humano y las tecnologias de inteligencia artificial debido a las
amplias capacidades que estas ultimas poseen. EI mercado
laboral dominado, por la tecnologia, sobre todo en los paises con
altos niveles de desarrollo, plantea desafios significativos, como
el riesgo de un desempleo estructural, ya que predominara la
necesidad de contar con profesionales con soélidas competencias
digitales y experiencia en el manejo de estas tecnologias.

En este contexto, la creciente necesidad de que los trabajadores
posean habilidades digitales para ser competitivos impulsara
el acceso a niveles superiores de educacion. Esta demanda
conducira a la sobre-cualificacion profesional y académica en
el mercado laboral, Io que ampliara la brecha social existente.
La poblacion con menos oportunidades enfrentara una realidad
donde, ademas de competir entre si, deberan confrontar a las
maquinas, lo que se traduce en salarios mas bajos y menores
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posibilidades de empleo digno en comparacion con quienes
cuentan con mayores recursos y formacion.

Por dltimo, en relacion con lo antedicho, se plantea lo que
Byung-Chul Han (2012) define como sociedad del cansancio,
caracteriza por un entorno en el que el uso constante de
dispositivos electronicos hace practicamente imposible para
los trabajadores desconectarse de sus obligaciones laborales.
En este modelo, la distinciéon entre tiempo y espacio laboral se
diluye, ya que las personas pueden desempefar sus funciones
desde la oficina, su hogar o incluso un lugar de ocio como un
club deportivo, generando una presion continua que afecta su
bienestar y contribuye al agotamiento.

El procesamiento de lenguaje natural (PLN) en la medicina se
ha consolidado como una disciplina de creciente relevancia,
especialmente enlamejoradelaasistenciamédica. Aprovechando
estudios previos que destacan la eficacia del aprendizaje
profundo, se han desarrollado modelos de inteligencia artificial
capaces de asignar notas y codigos meédicos para predecir
diagnosticos finales a partir de datos no estructurados, como
los registros de la enfermedad actual y los sintomas al ingreso
del paciente. Estos modelos logran predecir los diagndsticos y
procedimientos principales con una precision cercana al 80%,
lo que representa un avance significativo en la automatizacion y
eficiencia del diagndstico clinico. Sin embargo, factores como el
error humano, el tiempo invertido, la sobrefacturacion y los costos
asociados a los reembolsos dificultan la rapida y flexible evolucion
de diagnosticos y procedimientos basados en el historial clinico a
partir del uso de la inteligencia artificial (Varela-Tapia et al., 2024).

Enunambito de accion similar actua hoy en dia la neurotecnologia,
gue ha propiciado avances significativos mediante dispositivos
capaces de leer, modificar e influir en la actividad cerebral, lo que
abre la puerta a una transformacion profunda de la experiencia
humana. Estosavancespermitennosolopotenciarlascapacidades
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cognitivas y tratar trastornos neurolégicos complejos, sino también
obtener un conocimiento mas detallado sobre el funcionamiento
de la mente humana. Ademas, se vislumbra la posibilidad de
establecer conexiones directas y operativas entre el cerebro y las
maquinas, lo que representa un salto cualitativo en la interaccion
entre seres humanos y tecnologia.

No obstante, surge la preocupacion de que unreducido numero de
empresas con acceso a esta tecnologia pueda rastrear, analizar e
incluso influir en los pensamientos, emociones y comportamientos
humanos. Ademas, representa un riesgo considerable, ya que
mediante ciertos dispositivos o flujos de informacion podrian
generarse respuestas que no correspondan con nuestros valores
0 convicciones personales, comprometiendo asi la autenticidad
de nuestras decisiones y experiencias

Destacando entre los principales riesgos que se vislumbran la
posible afectacion de la identidad personal, el agravamiento
de las desigualdades sociales, la vulneracion de la privacidad
mental y el impacto sobre el acceso equitativo a estas tecnologias
y sus beneficios. Incluso, la capacidad de anticipar intenciones
0 comportamientos antes de que se manifiesten plantea serias
preocupaciones éticas en torno al control, la libertad individual y
la presuncion de inocencia (lenca y Malgieri, 2021).

Deigualforma, los nuevos modelos de inteligencia artificial, debido
asucapacidad paraprocesar, analizary replicar datos personales,
facilitan nuevas formas de suplantacion de identidad. Pudiendo
generar videos, fotografias o audios falsos que imitan a personas
reales, lo que incrementa significativamente el riesgo de robo de
identidad y viola un conjunto de derechos fundamentales como
el derecho a laimageny a la propia voz. Esta problematica, cada
vez mas prevalente, implica el uso indebido y malintencionado
de informacioén personal mediante tecnologias avanzadas, 10 que
representa un desafio creciente para la seguridad y privacidad
digital en la era de la inteligencia artificial.
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La concentracion del poder en manos de un reducido grupo
de grandes corporaciones tecnologicas y gobiernos, que
controlan tanto los datos como las infraestructuras digitales, es
otro de los riesgos inherentes al uso de la inteligencia artificial.
Esta situacion puede generar una marcada asimetria en el
acceso a la informacioén y en la toma de decisiones, provocando
desigualdades significativas que dificultan la proteccion efectiva
de los derechos humanos, especialmente en los sectores mas
vulnerables de la sociedad (Morozov, 2013).

En ese sentido, la brecha digital se agrava cuando el desarrollo
y la implementacion de tecnologias de inteligencia artificial estan
restringidos a contextos con altos niveles econémicos, excluyendo
asi a comunidades y paises en vias de desarrollo. Esta situacion
limita el acceso equitativo a las innovaciones tecnolégicas vy
profundiza las desigualdades existentes, dificultando que amplios
sectores puedan beneficiarse del avance tecnoldgico y quedando
rezagados en la revolucion digital.

En un intento de concluir o analizado en este acapite toman
fuerza las ideas de Munn (2023) al plantear que existe una brecha
entre los principios éticos y la practica de la inteligencia artificial,
siendo esa disparidad especialmente pronunciada debido a la
falta de mecanismos eficazmente vinculantes que obliguen a
su cumplimiento. Pues, aunque multiples marcos éticos a nivel
internacional establecen directrices claras sobre transparencia,
responsabilidad, justicia y privacidad, estos principios suelen
carecer de fuerza legal o sancionatoria, lo que dificulta asegurar
Su observancia en el desarrollo y despliegue de sistemas de
inteligencia artificial.

Por lo cual la ausencia de una regulacion robusta y la limitada
rendicion de cuentas generan un vacio que permite la proliferacion
de practicas que pueden vulnerar derechos fundamentales,
reproducir sesgos o generar efectos discriminatorios. Por ello,
el principal desafio ético en inteligencia artificial no reside solo
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en definir qué debe hacerse, sino en asegurar los mecanismos
que garanticen que efectivamente se cumpla, protegiendo asi los
valores y derechos en juego en cada aplicacion concreta de la
tecnologia.

2. 4. La inteligencia artificial en la administracion
publica y la toma de decisiones, aspectos éticos

En el contexto actual, caracterizado por una creciente
interconexion, se requiere una administracion publica dinamica
que promueva la transparencia y garantice un acceso sencillo
y eficiente a los ciudadanos-usuarios. En este contexto, las
tecnologias emergentes se presentan como herramientas
esenciales para modernizar la gestion estatal y afrontar retos en
diversas areas.

Es por ello que a pesar de que la aplicacion de la inteligencia
artificial en las instituciones gubernamentales aun esta poco
desarrollada, actualmente se observa una tendencia hacia
gobiernos que asumen la digitalizacion y emplean chatbots
para la interaccion con la ciudadania, representando un avance
significativo respecto a los primeros sistemas interactivos
implementados en la atencion al cliente.

Se coincide por esas razones con Henman (2020) al establecer
que las nuevas tecnologias digitales estan transformando
aceleradamente el panorama de la prestacion de servicios
publicos, al integrar dispositivos moviles y aplicaciones que
permiten llevar estos servicios en linea a cualquier lugar donde
se encuentre el ciudadano, facilitando asi un acceso flexible,
inmediato y mas inclusivo

Elmoderno enfoque de gobierno inteligente que se ha comenzado
a manejar, basado en el uso intensivo de tecnologias emergentes,
contribuye significativamente a fortalecer la transparencia,
mejorar la toma de decisiones, y reducir los margenes de
discrecionalidad administrativa (Torreblanca Gomez, 2024) a
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partir del efecto transformador de la inteligencia artificial en los
meétodos de almacenamiento y utilizacion de datos. Asimismo,
promueve una mayor interoperabilidad entre entidades publicas,
al facilitar el intercambio seguro y eficiente de informacion, y un
mayor seguimiento de las acciones gubernamentales (Ospina
Diaz et al., 2025).

Unido a lo anterior, Manet (2014) destaca que la tecnologia
representa una via fundamental para optimizar la gestion de
las ciudades, al proporcionar herramientas que facilitan la
comunicacion y el entendimiento entre los responsables de las
entidades publicas y los diversos actores de la sociedad. Estas
herramientas tecnoldgicas permiten una administracion eficiente
basada en la planificacion, la colaboracion y la participacion
ciudadana, con el objetivo de promover el bienestar de los
habitantes.

De ahi que los instrumentos de inteligencia artificial se presenten
como herramientas que ofrecen innumerables aplicaciones
en la actividad administrativa, entre ellas: los sistemas de
reconocimiento de voz permiten transcribir textos dictados vy
facilitar en términos de eficiencia la labor de empleados publicos;
pueden ademas ofrecer informacion a la ciudadania, realizar
llamadas telefénicas para concertar una cita (para la vacunacion,
por ejemplo), recordar el cumplimiento de un plazo o comunicar
la convocatoria de ayudas.

Otros permiten captar imagenes para determinar si un vehiculo
ha superado el limite de velocidad o ha transitado por una zona
de acceso restringido, automatizando la denuncia que le llega al
destinatario. Un sistema de lectura de expedientes (subvenciones,
contratacion, titulos habilitantes, solicitud de plazas universitarias,
adjudicacion de puestos de trabajo en procesos selectivos de
empleo publico) puede permitir la propuesta de una resolucion
administrativa, sobre la base de la configuracion informatica que
se haya realizado del sistema.

102

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



Esta referencia somera a algunas de las aplicaciones y usos de
la inteligencia artificial en el sector publico remite al ejercicio de
potestades conocidas: sancionadora, expropiatoria, tributaria,
de inspeccion, asi como a actividades vinculadas con el gasto
publico, como son la actividad subvencional o la contractual. Aun
asi, los instrumentos de inteligencia artificial son herramientas y
Su uso Nno tiene porqué comportar una delegacion del ejercicio de
la potestad administrativa en sentido estricto.

Entre las multiples ventajas que comportan las mencionadas
aplicaciones de la inteligencia artificial en el ambito administrativo
destacan la prestacion de servicios efectivos, la racionalizacion y
la agilidad de los procedimientos administrativos, la eficiencia de
los objetivos fijados y la asignacion y la utilizacion de los recursos
publicos. Asi, mediante la aplicacion de algoritmos sencillos e
inteligencia artificial, es factible automatizar diversos procesos
administrativos. No obstante, suincorporacion enlaadministracion
publica presenta desafios particulares, especialmente cuando
se intenta emplearlos en la gestion de servicios publicos y en la
ejecucion de actos administrativos, donde la complejidad vy las
demandas especificas del sector requieren un manejo cuidadoso
y responsable.

De entre las utilidades mencionadas supra, la introduccion de
analisis predictivo y tecnologias de apoyo a la toma de decisiones
es una de las principales formas en que la inteligencia artificial
estd comenzando a aplicarse en el gobierno local (Vogl et al.,
2019). Permitiendo, entre otras cosas, que el gobierno trabaje de
manera mas eficiente, a la par que deja tiempo libre para que los
empleados construyan mejores relaciones con los ciudadanos,
fortaleciendo asi la participacion ciudadana y mejorando la
percepcion y satisfaccion con los servicios publicos.

Ya ha sido documentado que en paises desarrollados como
Espafa se implementan en su administracion publica un conjunto
de sistemas de inteligencia artificial amplio que contemplan por
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ejemplo a VioGén, RisCanvi, Estrada, Bosco, Max, Tensor, Issa,
Hermes, escanea.ods.c~, Send@, VeriPol, a las que se suma
un sin nUmero de chatbots y asistentes virtuales generalistas y
tematicos como Clara, Gon, Rosi, Llum, Guillermina y Llaume,
Gestri (Valcarcel y Hernandez, 2025). En ese marco, partiendo
de la premisa de que los sistemas de inteligencia artificial no
poseen una autonomia absoluta; aunque es posible imaginar
escenarios con sistemas completamente autbnomos se observa
que las decisiones automatizadas, aunque sean efectivamente
ejecutadas por maquinas, quedaran formalmente atribuidas a
una fictio iuris: un érgano administrativo y, en ultima instancia, a un
responsable humano que ostenta la titularidad de dicho érgano.

Esto genera diversas cuestiones, por un lado, el debate sobre la
personalidad o naturaleza juridica de los sistemas de inteligencia
artificial. Por otro lado, surgen inquietudes respecto a los
derechos de los ciudadanos en cuanto al uso de sus datos, la
explicabilidad de las decisiones, el derecho a ser informados
sobre la utilizacion de un sistema de inteligencia artificial en un
procedimiento especifico, y sobre el funcionamiento y alcance
de dicho sistema. Asimismo, se plantean aspectos relacionados
con la motivacion clara y comprensible en lenguaje natural de
las decisiones administrativas basadas en IA, la supervision y
posible intervencion humana en estas decisiones, la regulacion
de los recursos administrativos frente a decisiones automatizadas
y la trazabilidad de la informacion de entrada y salida en los
expedientes administrativos gestionados mediante |A.

En ese contexto, valido es apuntar que no posee la misma carga
de responsabilidad la automatizacion de actos de mero tramite
o de impulso, como pueden ser la expedicion del recibo del
registro electronico, la foliacion del expediente administrativo,
o la remision de las comunicaciones electronicas al ciudadano
por defecto que un acto administrativo que entre a valorar la
aplicacion de la norma. Es por ello que alrededor del uso de
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sistemas de inteligencia artificial en el segundo grupo de tareas
se han generado una serie de dilemas éticos.

La opacidad de los sistemas algoritmicos se manifiesta en tres
formas: juridica, relacionada con la proteccion de otros derechos
e intereses, como la propiedad intelectual; sociolégica, que surge
de la limitada capacidad para entender su funcionamiento desde
un punto de vistatecnolégico; y una opacidad intrinseca, inherente
al propio modo en que operan estos sistemas. No obstante,
junto a estos tipos, la opacidad que primordialmente debe ser
combatida desde el ambito juridico es la denominada opacidad
intencionada, la cual se produce cuando la Administracion
oculta el uso de estos sistemas algoritmicos y dificulta el acceso
a informacion detallada sobre su funcionamiento. La misma
carece de justificacion y representa un gran obstaculo para la
transparencia y el control publico.

Como parte del ambito administrativo destaca el espacio de
la seguridad vial, en el cual ha influido también la inteligencia
artificial. Entre sus principales aplicaciones para el control del
trafico se destaca el uso en los sistemas de videovigilancia
instalados en las carreteras, conocidos como sistemas de
videovigilancia inteligentes. Estos sistemas son capaces de
detectar diversas infracciones, no solo cuando un conductor
supera la velocidad limite, sino también cuando utiliza el teléfono
movil mientras conduce, no lleva el cinturon de seguridad o si el
vehiculo transporta a mas personas de las permitidas.

Ademas, esta vinculado el manejo de datos personales recogidos
por las camaras con fines de control del trafico, ya que estas
camaras tienen la capacidad de leer la matricula de los vehiculos
e identificar a sus propietarios. Cabe sefialar que la regulacion
actual respecto al uso de camaras de videovigilancia implica
unicamente la obligacion de sefalizar su presencia, pero no
exige informar si estas camaras utilizan inteligencia artificial en
algun grado.
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Por este motivo, surge la inquietud acerca de si los avances
tecnologicosimpulsados por lainteligencia artificial en los sistemas
de videovigilancia de trafico podrian afectar la proporcionalidad
de las medidas que limitan derechos fundamentales, dada la
amplia gama de posibilidades que ofrece la inteligencia artificial.

Al respecto Espafia (2025) analiza:

Las mismas ejercen un control general e indeterminado sobre
el trafico como actividad publica que es. En principio, no per-
siguen la vigilancia de sujetos concretos. Ademas, en la capta-
cion de imagenes en el trafico se da la particularidad que existe
la figura mediata del vehiculo y esto puede ejercer un plus de
proteccion al ciudadano, que le brinda cierta indeterminacion.
Cuestion distinta es la aplicacion de técnicas de reconocimien-
to facial y/o un tratamiento, posterior, de esas imagenes que se
repute abusivo o excesivo (p. 378).

La creciente expansion de los sistemas de videovigilancia en
el espacio publico representa un avance significativo hacia
la conformacion de una sociedad hipervigilada, promovida vy
potenciada por el poder publico. Este fenbmeno se agrava a
medida que los sistemas de inteligencia artificial se perfeccionan
y se vuelven omnipresentes en todos los aspectos de la vida
publica y privada, generando preocupaciones sobre la pérdida
de privacidad y el control excesivo. Este contexto plantea serios
dilemas éticosy sociales, yaquelapresenciaconstanteyavanzada
tecnologia de vigilancia puede limitar las libertades individuales y
amplificar el poder del Estado o de entidades privadas sobre los
ciudadanos, haciendo indispensable reflexionar sobre los limites,
la regulacion y la transparencia en el uso de estas tecnologias.

Por otra parte, con respecto a todo lo anterior surge la siguiente
interrogante: ¢cual es la disposicion de la poblacion en aceptar
gue sus gobiernos utilicen la inteligencia artificial como parte
de la estructura administrativa que se encargara de la toma de
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decisiones? Aborda esta cuestion Benitez (2025) al concluir
que la aceptacion de la inteligencia artificial en las instituciones
gubernamentales por parte de la poblacion estara condicionada
principalmente por tres factores: la confianza que los ciudadanos
depositen en el uso de esta tecnologia dentro de las estructuras
gubernamentales; el grado de acceso que puedan tener a estas
herramientas tecnoldgicas; y la manera en que se realice la
integracion entre humanos e inteligencia artificial en los procesos
administrativos y de toma de decisiones. Estos elementos seran
determinantes para lograr una adopcioén efectiva y positiva de la
inteligencia artificial en el ambito publico.

Ahora bien, si la inteligencia artificial permite una mayor eficiencia
en la gestion de las administraciones publicas, también es
cierto que el elemento negativo consustancial al desarrollo
algoritmico es su opacidad. De ahi que se subraye que la lealtad
y transparencia de los procesos decisionales basados en la
inteligencia artificial planteen la “necesidad de desarrollar una
estrategia de documentacion del proyecto, que facilite 1o que se
ha venido a denominar ‘la transparencia del algoritmo” (Martinez,
2019, p. 77). La transparencia deviene asi en un principio basico
sobre el que cimentar todo el desarrollo juridico de la cuestion
algoritmica (Arellano, 2019).

Por otra parte, las consecuencias adversas de una gobernanza
inteligente sobrepasan los efectos directos que puedan
experimentar los ciudadanos. De modo que la opacidad inherente
a la inteligencia artificial genera impactos negativos para la
propia administracion publica, dado que esta puede desconocer
el funcionamiento interno de los algoritmos que emplea. De este
desconocimiento se desprende que la administracion podria ni
siquiera comprender los mecanismos mediante los cuales se
toman las decisiones delegadas a estas tecnologias. Situacion
que provoca un dafo evidente a derechos fundamentales de
los ciudadanos, especialmente en cuanto a la incapacidad del
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Estado para explicar su gestion, lo cual compromete gravemente
la rendicion de cuentas y, en consecuencia, resulta en la ausencia
de control sobre la actuacion administrativa (Cerrillo, 2019).

Es mas, llegados a este punto es importante hacer notar el hecho
trascendental en esta cuestion de que generalmente los algoritmos
utilizados por la Administracion publica provienen de empresas
privadas, lo que implica que desde el inicio del proceso es el
sector privado quien desarrolla el algoritmo que posteriormente
tomara decisiones en el ambito publico. De este hecho surge
un problema fundamental: las empresas que programan dichos
algoritmos podrian tener acceso a datos que resulten esenciales
para la toma de decisiones por parte de las administraciones
publicas, generando asi posibles riesgos en cuanto a la gestion y
proteccion de dicha informacion.

En esa linea se pronuncia Valero al alertar que “la falta de
transparencia puede ser un problema de singular importancia
debido al relevante liderazgo del sector privado en el desarrollo
de aplicaciones basadas en el uso de algoritmos” (Valero 2019,
p. 89).

Asi, en cuanto a la implementacion de la inteligencia artificial en la
administracion publica, surgen otras problematicas adicionales,
entre las cuales destaca la limitada infraestructura tecnoldgica
existente en numerosos territorios locales subdesarrollados.
Esta insuficiencia dificulta la adopcion de sistemas avanzados
y contribuye a profundizar las brechas tecnolégicas y digitales
entre las grandes potencias y los paises en vias de desarrollo,
generando desigualdades significativas en el acceso vy
aprovechamiento de estas tecnologias (Campoverde Ortiz vy
Lujan, 2025); mientras que por otro lado, se presenta la cuestion
de la resistencia institucional al cambio, que se manifiesta en la
rigidez de estructuras burocraticas que dificultan la adopcion
de innovaciones digitales, manteniendo asi modelos de gestion
enfocados en procedimientos tradicionales vy limitando la
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capacidad de adaptacion a nuevas formas de trabajo (Puyol-
Cortez, 2023).

Ademas de ello, persiste el riesgo de ampliar las brechas digitales
y sociales existentes. Siendo un fendmeno especialmente critico
en contextos con bajos niveles de conectividad, donde la
falta de infraestructura tecnoldgica y recursos limita el acceso
equitativo a los beneficios derivados de la digitalizacion publica.
Las poblaciones rurales, los sectores con ingresos reducidos y
quienes poseen menor alfabetizacion digital enfrentan barreras
significativas que dificultan su integracion en la administracion
digitalizada (Tejada y Balbin, 2025).

De manera concluyente afirma Dwivedi et al. (2019) que los
impactos de la inteligencia artificial, en la gestion publica,
contemplan tres aspectos. Primero afecta a la fuerza laboral del
sector publico, al delegar la toma de decisiones en sistemas de
inteligencia artificial, lo que representa una amenaza clasica de
sustitucion laboral; segundo, impulsa una dinamica incrementada
en la toma de decisiones publicas apoyadas en |A, aunque
introduce elementos opacos que dificultan la auditoria por parte
de no expertos; y tercero, reduce la transparencia, trazabilidad
y explicabilidad de la inteligencia artificial en relaciéon con su
desempeno y accesibilidad para la poblacion, ya que estas
cualidades tienden a ser inversamente proporcionales a la
complejidad de los algoritmos.

A partir del andlisis realizado, se puede sostener que la
inteligencia artificial y las tecnologias emergentes actuan como
catalizadores esenciales del valor publico, integrando la eficiencia
administrativa, la transparencia en la gestion y la legitimidad
democratica en la toma de decisiones estratégicas. No obstante,
para que sus beneficios se consoliden, es fundamental cerrar
las brechas digitales, mejorar la formacion en competencias
tecnolégicas del personal, establecer marcos regulatorios
éticos y fomentar una cultura de innovacién que cuente con la
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participacion ciudadana. Solo bajo estas condiciones, dichas
herramientas podran impulsar efectivamente la modernizacion
del Estado y fortalecer genuinamente la democracia.

2.5. Regulacion ética de la inteligencia artificial
en perspectiva comparada: Union Europea, China
y América Latina, con especial atencion al caso
ecuatoriano

La busqueda de un marco juridico coherente y funcional que
regule los usos y aplicaciones de la inteligencia artificial, desde un
punto de vista ético, es una preocupacion latente en los contextos
regionales y nacionales. Por ello la Unién Europea (2024) se
propuso la elaboracion de la primera ley de inteligencia artificial
denominada Reglamento 2024/1689 por el que se establecen
normas armonizadas en materia de inteligencia artificial, y
consecuentemente ha sido adoptado en fechas recientes el
Convenio Marco del Consejo de Europa sobre la Inteligencia
Artificial y los Derechos Humanos, la Democracia y el Estado de
Derecho de septiembre del 2024 (Framework Convention, 2024).

Por su parte, el gobierno de la Republica Popular China se ha
involucrado activamente en la promocion y desarrollo de la
inteligencia artificial, tanto en el sector publico como el sector
privado, y cuenta con una estrategia basada en la busqueda de
la “prosperidad comun” y un Cédigo de Etica de la Inteligencia
Artificial de Nueva Generacion (Ministerio de Ciencia y Tecnologia
de la Republica Popular China, 2024).

Otra vision muestra América Latina, quien aun no cuenta con un
mecanismo normativo regional sobre la inteligencia artificial que
englobe a todos los paises de la region; a pesar de ello, paises
como la Republica Argentina, la Republica de Colombia y los
Estados Unidos Mexicanos cuentan con estrategias nacionales
en materia de inteligencia artificial, lo cual demuestra el animo
por parte de especialistas y gobiernos sobre el tema en cuestion.

110

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



Especificamente en la Republica de Ecuador se han presentado
algunas iniciativas en torno a la regulacion de la inteligencia
artificial. Sin embargo, existe consenso que hasta la fecha, la
iniciativa legislativa mas completa en materia de inteligencia
artificial es el proyecto de “Ley Organica de Regulacion vy
Promocion de la Inteligencia Artificial en Ecuador”, presentado en
junio de 2024. Este sigue el modelo regulatorio de la UE, basado
en niveles de riesgos, y que sera analizado posteriormente en
este propio acapite.

También se inscriben en este pais, el proyecto de “Ley de
Fomento y desarrollo de la inteligencia artificial” que tiene
finalidades mas especificas, orientadas a apoyar el desarrollo
de software de inteligencia artificial y promover la educacion y
formacion de capital humano en esta materia. El proyecto adopta
medidas concretas, como incentivos financieros y deberes para
las universidades.

Por Ultimo, también esta, el proyecto de “Ley Organica de
Aprovechamiento Digital e Inteligencia Artificial para Nifias, Nifios
y Adolescentes” es todavia mas especifico, y adopta un enfoque
protector basado en los derechos fundamentales de un grupo
etario especifico de la poblacién, pero que representa el futuro.

El enfoque europeo de regulacion de la Inteligencia
Artificial

El Reglamento de la UE, propone que los sistemas de inteligencia
artificial sean seguros y respeten la legislacion en materia de
derechos fundamentales, deben ofrecer un marco de seguridad
juridica para potenciar la inversion y la innovacion, mejorar la
gobernanza y los requisitos de seguridad aplicables a estos
sistemas, asi como facilitar un mercado y desarrollo Unico,
legal, fiable y seguro. Su articulado se compone, ademas, por
una serie de objetivos y prohibiciones especificas en torno al
uso y la aplicacion de la inteligencia artificial. En este sentido, la
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estructura de la regulacion tiene una perspectiva basada en el
riesgo entre los usos que crean un riesgo inaceptable, un riesgo
alto y un riesgo bajo o minimo, en lo que se conoce como sistema
de semaforo (Gamero Casado, 2021).

Siguiendo la logica de la normativa, se consideran sistemas
de alto riesgo aquellos que puedan afectar negativamente a la
seguridad o a los derechos fundamentales (Parlamento Europeo,
2024). Estos sistemas se clasifican en dos categorias principales.
La primeraincluye aquellos que se utilizan en productos regulados
por la legislacion de la UE sobre seguridad de los productos,
Como juguetes, aviacion, automaviles, entre otros.

La segunda categoria abarca sistemas aplicados en ambitos
especificos que requieren especial atencion debido a su
impacto potencial en la sociedad. Entre ellos se encuentran:
identificacion biométrica y categorizacion de personas fisicas;
gestion y explotacion de infraestructuras criticas; educacion vy
formacion profesional; empleo, gestion de trabajadores y acceso
al autoempleo; gestion de la migracion, el asilo y el control de
fronteras; asi como asistencia en la interpretacion juridica y en la
aplicacion de la ley, entre otros.

En cualquier caso, los sistemas de inteligencia artificial de alto
riesgo estan sujetos a obligaciones estrictas a lo largo de su
ciclo de vida. Entre las que destacan la implementacion de un
sistema de gestion de riesgos, el sometimiento de los datos de
entrenamiento de los sistemas a practicas de gobernanzay gestion
de datos, elaboracion de documentacion técnica actualizada
antes de la introduccion de estos sistemas al mercado, contra
con un registro automatico de acontecimientos para la deteccion
de situaciones y la vigilancia del funcionamiento, garantizar un
nivel de transparencia, supervision humana, asi como precision,
solidez y ciberseguridad durante todo el ciclo de vida de los
sistemas.
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Por su parte, en cuanto a los sistemas de inteligencia artificial de
riesgo limitado o de uso general (Unién Europea, 2024) dentro de
los que se incluyen los chatbots como Chat-GPT, estan sujetos a
requisitos de transparencia que son obligatorios, y donde los seres
humanos sean informados que se encuentran interactuando con
dichos sistemas, también todo contenido generado o modificado
por estos sistemas debe ser etiqguetado como tal. De esta manera
se regula, proporcionalmente la intensidad de los limites y de
los requisitos que deben cumplir los sistemas, atendiendo a los
riesgos que comportan.

Otra cuestion de interés en materia de gobernanza es la
estructuracion de un Consejo Europeo de inteligencia artificial
que cuenta con un representante de cada Estado miembro
de la Union, con lo cual se pretende facilitar una aplicacion
armonizada del Reglamento. Por otro lado, también se establece
un sistema de vigilancia pos-comercializacion consecuente
a la naturaleza de los sistemas de inteligencia artificial y a los
posibles dafios que pueden causar los sistemas de alto riesgo,
asi como la informacion e investigacion en caso de la ocurrencia
de incidentes relacionados con un mal uso o funcionamiento de
sistemas inteligentes.

Se trata de un aporte significativo a la estrategia de regular el
uso de sistemas de inteligencia artificial a pesar de su extension
y de la complejidad técnica de su contenido (Casado, 2021). las
instituciones europeas han sido capaces de elaborar un marco
robusto y novedoso, que permitira la adecuacion de los sistemas
a los presupuestos del Reglamento 2024/1689.

No obstante, la contribucion europea a la normativa del uso
de sistemas de inteligencia artificial va mas alla del citado
Reglamento, en tanto, el 5 de septiembre de 2024 a través de su
portal oficial el Consejo Europeo hizo publico la firma del Convenio
Marco del Consejo de Europa sobre Inteligencia Artificial y
derechos humanos, democracia y Estado de derecho (Consejo
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de Europa, 2024). Las negociaciones sobre la celebracion de la
Convencion iniciaron en septiembre del 2022, bajo el vaticinio
del Comité de inteligencia artificial establecido por el Consejo de
Europa en Estrasburgo, e incluyen a la Comision Europea como
representante de la UE que, ademas, cont6 con el aporte de 68
representantes internacionales de la sociedad civil, el mundo
académico, la industria y otras organizaciones internacionales
garantizé un enfoque integral e inclusivo.

Se trata pues, del primer instrumento internacional- estrictamente
regional- juridicamente vinculante en materia de inteligencia
artificial. Compatible, de manera general, con el Derecho Europeo,
y sobre todo con la Ley Europea de inteligencia artificial, que es
el primer Reglamento global sobre inteligencia artificial a escala
mundial (Reglamento 2024/1689). Lo que se procura €s un marco
efectivo a nivel internacional para abordar los riesgos que plantea
la inteligencia artificial para los derechos humanos, la democracia
y el Estado de derecho, a la par que se apuesta por la innovacion
y la confianza en estos sistemas.

Asi mismo, se incluyen una serie de preceptos relacionados con
un enfoque de la inteligencia artificial basado en el ser humano,
qgue respete los derechos humanos, la democracia y el Estado de
derecho y que a la vez se base en el riesgo que puede generar
su uso. Encierra un conjunto de principios para garantizar
una inteligencia artificial fiable, a partir del establecimiento
de obligaciones en cuanto a la rendicion de cuentas y la
documentacion, en la gestion de riesgo y mecanismos que
permitan la supervision humana en las diferentes actividades.

El propdsito de esta Convencion es asegurar que las actividades
contenidas dentro del ciclo de vida de los sistemas de inteligencia
artificial sean compatibles con los derechos humanos, la
democraciay el Estado de derecho. Para ello se adoptaran desde
el plano legislativo, administrativo medidas encaminadas al
cumplimento de ese objetivo. Dichas medidas, se diferenciaran,
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siempre que sea necesario, de acuerdo a las probabilidades
de que ocurran impactos negativos en cada una de estos tres
ambitos por parte de los sistemas de inteligencia artificial.

Dentro de los principios fundamentales relacionados con las
actividades realizadas por los sistemas de inteligencia artificial
se encuentran la dignidad humana y la autonomia individual,
la inspeccion y la transparencia, responsabilidad, igualdad y
no discriminacion, incluida la igualdad de género, privacidad y
proteccion de datos personales, confianza en los sistemas de
inteligencia artificial y la innovacion segura.

La Convencion establece también remedios para aquellas
personas que puedan ver perjudicados sus derechos humanos a
partir de informaciones relevantes que son captadas o generadas
por medio de sistemas inteligentes, en estos casos se les brinda
la posibilidad de reclamar ante dichas decisiones tomadas por
estos sistemas, incluso de formular una queja ante las autoridades
competentes. Concede salvaguardas procedimentales que
garantizan los derechos de quienes han visto perjudicado el
disfrute de sus libertades fundamentales por medio de sistemas
de inteligencia artificial, y que en todo caso la persona debe ser
notificada que se encuentra interactuando con esta tecnologia y
no con otro ser humano.

El manejo de los riesgos que supone el uso de sistemas de
inteligencia artificial, en el marco de la Convencion, parte de
la prevencion y mitigacion, para tomar medidas diferenciales
y graduales en torno al contexto, la severidad del impacto, el
monitoreo de los riesgos, informar y documentar sobre los
impactos negativos que pueden tener los sistemas de inteligencia
artificial en los derechos humanos, la democracia y el Estado de
derecho. Asi como la posibilidad por parte de las autoridades
para poner en moratoria o proscribir usos de sistemas contarios
a los derechos humanos y al derecho internacional.
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La Convencion 225 del Consejo de Europa (2024) se implementa
en un marco de no discriminacion, respeto de los derechos
de las personas en situacion de discapacidad y de los nifos,
consultas publicas tomando en consideracion las implicaciones
de la inteligencia artificial en ambitos sociales, econdémicos,
ambientales, legales y éticos, promover la alfabetizacion digital
en los distintos sectores poblacionales para asi ampliar el
margen de identificacion de los riesgos en cuanto a los usos
de la inteligencia artificial, salvaguardas para la existencia de
los derechos humanos a través de una amplia proteccion de los
mismos, a lo largo de todo su articulado. Por otra parte, cubre
las aplicaciones de inteligencia artificial que se realizan tanto por
las autoridades publicas como por el sector privado. En el caso
de estos Ultimos pueden directamente someterse al cumplimento
de las obligaciones y principios del Convenio o bien tomar un
de conjunto medidas encaminadas a asegurar el respeto a los
derechos humanos, la democracia y el Estado de derecho.

En este orden, la secretaria general del Consejo de Europa,
Marija Pejcinovi¢, ha declarado: “debemos garantizar que el auge
de la inteligencia artificial sostenga nuestras normas, en lugar
de socavarlas. El Convenio Marco esta disefiado para garantizar
justo eso. Es un texto potente y equilibrado, resultado del enfoque
abierto e inclusivo con el que ha sido redactado, lo que ha
garantizado que se beneficie de perspectivas multiples y expertas
... es un tratado abierto con un potencial alcance mundial”.

Por tanto, el Convenio abarca los sistemas de inteligencia artificial
que puedan interferir en los derechos humanos, la democracia y
el Estado de Derecho antes mencionados, siguiendo un enfoque
diferenciado y basado en el riesgo. Y una caracteristica peculiar
del mismo es ser tecnolégicamente neutral, 0 sea que no hace
mencion a una tecnologia especifica de la inteligencia artificial.
Incluye, ademas, exenciones para la investigacion y el desarrollo,
asi como para la seguridad nacional. Se trata pues, de una
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norma equilibrada e inclusiva, en cuya redaccion se tuvieron en
cuenta la diversidad de criterios que existen alrededor del uso de
sistemas de inteligencia artificial. Ademas de ser el primero de su
tipo juridicamente vinculante.

La Republica Popular China y su estrategia nacional
de Inteligencia Artificial

El primer antecedente de China en la incursion de regular la
inteligencia artificial fue el Plan de desarrollo de inteligencia
artificial de nueva generacion (Graham Webster et al., 2017).
Esta fue la primera estrategia sobre inteligencia artificial a nivel
nacional y reconocia su importancia clave para la ciencia teorica
y aplicada, asi como los avances y las limitaciones del pais en la
materia.

La potencia asiatica cuenta con una serie de objetivos
estratégicos en IA, que buscan establecer a China como una
nacion innovadora en inteligencia artificial y como una potencia
mundial en ciencia y tecnologia, gozando de las ventajas de ser
el primero en establecerse y consolidarse en esta arena. Dentro
de estos objetivos se encuentran el alcance del nivel global de
competitividad en |A; progreso en el desarrollo de la tecnologia
base; fomento de aplicaciones innovadoras en el sector y la
formacion de profesionales especializados; establecimiento de
empresas en inteligencia artificial referentes a nivel global.

Asi mismo, en este pais, para el periodo comprendido entre 2025-
2030 una nueva generacion de sistemas tecnologicos y teorias en
el sector; nuevos hitos en la aplicacion de la inteligencia artificial
en sectores como: fabricacion, medicina, smart cities, agricultura
y defensa; y la entrada en vigor de leyes, politicas, regulaciones y
normas éticas relacionadas con la inteligencia artificial. Ademas,
posicionarse como lider mundial en la aplicacion y el desarrollo
de la industria de inteligencia artificial, en la generacion de un
mercado maduro en el sector con soluciones para todas las
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industrias y el perfeccionamiento de las regulaciones derivadas
de su aplicacion en la industria (Salado Garcia, 2018).

Para la consecucion de estos objetivos el Comité Profesional
Nacional de Gobernanza de la Inteligencia Artificial publicé en
septiembre de 2021 el “Cadigo Etico de la Inteligencia Artificial
de Nueva Generacion” (Ministerio de Ciencia y Tecnologia de la
Republica Popular China). El Codigo regula las actividades de las
personas fisicas y juridicas dedicadas a la gestion, desarrollo y
uso de la inteligencia artificial, para la cual propone una serie de
normas éticas, de obligatorio cumplimiento.

Dentro de estas normas destacan: mejorar el bienestar humano,
velar por los derechos humanos y los intereses fundamentales de
la humanidad, asi como el respeto por la ética nacional y regional.
Promover la armonia entre humanos-maquinas, y a su vez el
desarrollo econémico, social y ecolégico sostenible. Garantizar,
en todo momento, que los sistemas de inteligencia artificial actuen
bajo el control humano, y que sean equitativos y justos. Ademas,
proteger la privacidad y la seguridad de las personas durante
todo el ciclo de vida de los sistemas inteligentes.

Con esta estrategia nacional de inteligencia artificial el gobierno
chino, por tanto, propone una politica basada en parametros
éticos que son claros, dotandolos de caracter obligatorio, donde
la poblacion y su bienestar comun se ubican como eje central de
la misma.

Estrategias nacionales en América Latina para
la regulacion del uso de sistemas de inteligencia
artificial: los casos de Argentina, Colombia, México
y Ecuador

AméricalatinayelCaribeesunadelasregionescondesigualdades
econdmicas y sociales mas marcadas en el mundo. Ello se
evidencia, ademas, en la dependencia tecnoldgica, debido a la
carencia de capacidades propias para el impulso de esta rama;
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contradiccion muy paradojica sobre todo si se tiene en cuenta
que la region es una de las mayores exportadoras de materias
primas (Banco Interamericano de Desarrollo. 2024) cruciales
empleadas en la industria. Pese a que el desarrollo de politicas
y marcos regulatorios ha sido discreto en materia de inteligencia
artificial, en los ultimos anos la region ha mostrado avances en la
generacion de estrategias y politicas nacionales de la materia,
que tomaron como base los principios emitidos por organismos
internacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura y la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Actualmente paises como Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
México, Peru y Uruguay muestran un avance considerable en la
regulacion de la inteligencia artificial, con respecto a otros paises
de laregion (Comision Econdmica para América Latinay el Caribe,
2024), puesto que cuentan con estrategias nacionales propias,
que partiendo de un conjunto de acciones y ejes estratégicos
pretenden transformar el sector publico, desde una perspectiva
ética y de derechos humanos.

En el caso de Argentina, una de las primeras iniciativas fue el Plan
Nacional de inteligencia artificial (ArgenlA),162 elaborado entre
2018-2019. Se trata de un informe descriptivo; y se centrd entre
otros puntos en la necesidad de formar recursos humanos, la
importancia del uso de los datos, la infraestructura computacional
y la ética y las regulaciones. En este sentido, el informe no logrd
distinguir entre las regulaciones sobre su uso y los problemas
eticos que puede generar.

En junio de 2023 la Subsecretaria de Tecnologias de la
Informacion aprobd las “Recomendaciones para una Inteligencia
Artificial Fiable” (RIAF), que a través de un conjunto de principios
éticos buscan el respeto, en todo momento, a los datos a los
que se acceden durante todo el ciclo de vida de los sistemas
de inteligencia artificial. Para ello se tomaron en consideracion
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entre otros documentos, la Recomendacion sobre ética de la
inteligencia artificial de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. Reune principios
como la supervision y la responsabilidad humana, dejando de
un lado problemas complejos relacionados sobre todo con la
autonomizacion de estos sistemas, y va solo orientada a este tipo
de procesos en el Estado.

El gobierno argentino también cuenta con el “Programa de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales en el uso de la
Inteligencia Artificial” cuyo objetivo es fortalecer las capacidades
estatales para el desarrollo y uso de la inteligencia artificial.
Hasta la fecha el Programa solo actua para la observacion y el
diagnostico, sin aportar soluciones para el uso ilegal de datos
personales.

En otro orden, Colombia cuenta con una “Hoja de Ruta para el
Desarrollo y Aplicacion de la Inteligencia Artificial” como muestra
del compromiso de su gobierno de alinear los principios éticos y
la sostenibilidad con el desarrollo y aplicacion de la inteligencia
artificial; y que incluye al sector estatal, el académico, el privado
y el financiero, asi como a la sociedad civil.

La Hoja de Ruta busca establecer un enfoque multifacético de la
inteligenciaartificial y paraellopropone cincoentornos estratégicos
de trabajo. El primero de ellos, ética y gobernanza, promueve
la transparencia en los algoritmos, fomentando la participacion
ciudadana en la toma de decisiones y el establecimiento de
principios éticos y marcos normativos para guiar el desarrollo y la
implementacion de la inteligencia artificial en el pais.

En este sentido, es importante destacar que el pais sudamericano
cuenta con un “Marco Etico para la Inteligencia Artificial”, el cual
proporciona una serie recomendaciones especificas destinadas
al sector publico dentro de las que se incluyen: la transparencia 'y
la explicabilidad, no discriminacion, seguridad, responsabilidad,
beneficio social y prevalencia de los derechos de nifios, ninas y
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adolescentes. Cada una de estas recomendaciones se abordan
desde tres aspectos, los datos, los algoritmos y la practica.

La Hoja de Ruta de la inteligencia artificial colombiana no solo
promueve la integridad cientifica en el desarrollo de soluciones
tecnologicas, sino que también busca establecer estructuras
de gobernanza efectivas que aseguren su aplicacion ética de
la inteligencia artificial en la resolucion de desafios sociales,
econoémicos y ambientales a nivel nacional. Ello evidencia la
necesidad de que el Estado reconozca los desafios éticos que
representa su uso, lo cual implica disefiar un marco regulador
que guie el proceso de diseno, desarrollo e implementacion de
los sistemas inteligentes, desde un enfoque ético.

Estas iniciativas se alinean con los objetivos y metas del Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026: “Colombia Potencia Mundial
de la Vida” y la Politica de Investigacion orientada por Misiones
del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Por su parte México, no cuenta con una regulacion en materia de
inteligencia artificial, sin embargo, desde el 2020 ha habido 58
iniciativas legislativas (Meza Ruiz, 2024) que hacen alusion a la
misma. La mas recientes de estas propuestas fue presentada por
la Alianza Nacional de Inteligencia Artificial (ANIA), bajo el nombre
de Agenda Nacional de Inteligencia Artificial para México 2024-
2030. La Agenda tiene por objeto establecer un marco referencial
que suscite la integracion de la inteligencia artificial para
fortalecer el desarrollo econdmico, social, educativo y tecnolégico
mexicano; bajo una vision ética, responsable y equitativa en aras
de proteger los derechos humanos y ambientales.

Desde este enfoque establece una serie de recomendaciones
multidisciplinarias que incluyen politicas publicas, derechos,
educacion, mercados laborales, ciberseguridad y gestion de
riesgos, género e inclusion, infraestructura y datos, e innovacion.
En el ambito regulatorio, se proponen medidas para proteger la
privacidad, garantizar la equidad y la transparencia en el uso
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de inteligencia artificial, y asegurar una gobernanza adecuada.
Ademas, se proponen mecanismos de gobernanza practicos y
democréaticos, encadenando el sector privado, la academia y la
sociedad civil.

La Agenda muestra la necesidad de una regulacion basada
en riesgos, neutralidad tecnolégica, competencia econdémica,
privacidad, seguridad, transparencia y libertad de expresion,
para lo cual propone una serie de mecanismos y regulaciones en
materia de inteligencia artificial tales como la Creacion de la Ley
de Datos Abiertos Publicos y de una Ley de Ciberseguridad, asi
como promover una gestion ética y responsable en el desarrollo,
uso, aplicacion e implementacion de las tecnologias basadas en
IA.

De manera general se han establecido una serie de mecanismos
de regulacion que consideran las implicaciones éticas que
comprende este desarrollo tecnoldgico. Las politicas estatales
incluyen un enfoque ético, a partir, de ejes tematicos y acciones
estratégicas con la finalidad de garantizar que la implementacion
de la inteligencia artificial sea de acuerdo a principios éticos, en
todo caso.

Por su parte, en la Republica de Ecuador la normativa sobre
tecnologias digitales estd contenida, principalmente en la
iniciativa, que confiere al Ministerio de Telecomunicaciones y de
la Sociedad de la Informacion (MINTEL) la rectoria del sector
de telecomunicaciones y de la sociedad de la informacion.
Complementariamente, la Ley Organica para la Transformacion
Digital y Audiovisual (LOTDA) y su reglamento, aprobada en 2023,
incluye en su articulado a las tecnologias emergentes, entre las
que se encuentra la inteligencia artificial.

El uso de la inteligencia artificial en Ecuador plantea desafios
en materia de derechos humanos tale como la privacidad, la
igualdad y la seguridad juridica. Si bien el pais no cuenta aun con
una legislacion especifica sobre IA, su marco normativo vigente
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establece principios y protecciones aplicables a los posibles
riesgos que estas tecnologias pueden generar.

Tal es asi que hasta dia de hoy Ecuador no cuenta, con una
politica nacional especifica sobre inteligencia artificial. Sin
embargo, se han realizado esfuerzos para su construccion. El
MINTEL conformdé en 2024 el Comité de Inteligencia Artificial,
creado bajo la figura de Comités Consultivos establecida en la
LOTDA y regulada por el reglamento.

Por su parte, la inteligencia artificial se reconoce como parte de
la Politica Publica de Transformacion Digital del Ecuador 2025-
2030, que la identifica como una tecnologia emergente clave
para el desarrollo sostenible.

En dicha politica, uno de los ejes se enfoca en las “tecnologias
emergentes para el desarrollo sostenible”, proponiendo como
estrategia el desarrollo y aprobaciéon de un marco normativo
flexible y eficiente, que permita la experimentacion segura,
reduzca la incertidumbre y facilite el crecimiento tecnolégico. Esta
politica se construy6 a partir de 576 propuestas, de las cuales se
priorizaron 160 alternativas de solucion (Ecuador. Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2025),
lo que llama la atencion en establecer un marco regulatorio para
la inteligencia artificial.

Actualmente, Ecuador cuenta con una propuesta Proyecto de
Politica parael Desarrolloy Fomento del Uso Etico de la Inteligencia
Artificial, elaborado por dicho Comité. Otro aspecto a considerar
es que la regulacion de la inteligencia artificial no esta vinculada
unicamente por la normativa ligada a telecomunicaciones, sino
también por normativas de caréacter general como la Ley Organica
de Proteccién de Datos Personas (LOPDP), el Codigo de la
Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion
(COECSCI), el Codigo Organico Integral Penal (COIP) y otras.

123

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



También es clave declara que hasta lo aqui descrito se suma la
ausencia de una politica publica vigente y consolidada desde el
gobierno, debido tanto a la inestabilidad politica de los ultimos
anos como a la rotacion de funcionarios en entidades clave. Por
otro lado, el poder legislativo ha impulsado diversas propuestas
normativas pero que aun no se han aprobado. Asimismo, se
evidencia la falta de mecanismos participativos amplios, lo cual
restringe la inclusion de la academia, la sociedad civil, cuya
experiencia y conocimiento resultan cruciales para la aprobacion
de un marco legal sistémico, organico y moderno.
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CAPITULO
Marco juridico y regulatorio de la
inteligencia artificial. Desafios legales

-

3.1. Analisis del marco
juridico internacional y
regional vigente sobre
inteligencia artificial

Las tecnologias de inteligencia
artificial, con su amplia
capacidadeimpactodisruptivo,
han permeado la sociedad de
hoy de manera generalizada.
Ello ha impuesto lidiar con
numerosos desafios derivados
de su uso que estan obligando
ya a los Estados a crear un
marco legal unificado para su
regulacion. El fendmeno de la
inteligencia artificial requiere
actuar en tiempo real (Nodals,
2021) es por ello que las
iniciativas politicas y legales de
regulacion que se hanaprobado
tengan por objetivo minimizar
los riegos que supone el uso
de esta tecnologia y maximizar
sus beneficios en aras de una
sociedad mas justa e inclusiva.

En este sentido, las Naciones
Unidas destacan en su
abordaje institucional a partir
del desarrollo de un conjunto de
acciones (Drnas de Clément,
2022) que han sentado
las bases del tratamiento
regulatorio internacional que
se exhibe hoy. La Declaracion
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de Principios de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion celebrada entre 2003 y 2005 y el Mecanismo de
Facilitacion de Tecnologia de las Naciones Unidas creado en
2015 son precursores de la postura seguida en la actualidad
por la Organizacion de las Naciones Unidas en materia de
inteligencia artificial pues en ambas herramientas se promueve el
uso responsable y seguro de las nuevas tecnologias.

En junio de 2019 el Panel de Alto Nivel sobre Cooperacion Digital
de la Secretaria General de la ONU presentd su informe titulado
‘La era de la interdependencia digital” marcando los primeros
pasos de avance en cuanto a politicas y normativizacion de la
inteligencia artificial a nivel internacional. En estrecha relacion
con este informe de la Secretaria de la ONU, el Consejo de
Derechos Humanos ha promulgado varias Resoluciones sobre
“Las tecnologias digitales nuevas y emergentes y los derechos
humanos” con el propdsito de que los Estados situen los derechos
humanos en el centro de los marcos reguladores relativos al
desarrollo y el uso de las tecnologias digitales.

En una direccion analitica similar con respecto al fendmeno de la
inteligencia artificial se encamina la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
centrando su programa en los asuntos relacionados con la
ética, es decir, los aspectos morales y los impactos que estas
tecnologias tienen en las personas, las politicas y la sociedad en
su conjunto. El resultado fue la publicacion en noviembre de 2021
de su Recomendacion sobre la Etica de la Inteligencia Atrtificial
cuyo objeto se centra en afrontar responsablemente los efectos
de la inteligencia artificial en los seres humanos, las sociedades
y el medio ambiente.

La Recomendacion pretende ser un instrumento normativo
de aceptacion mundial, para lo cual articula una serie de diez
principios éticos y valores. En este sentido, resulta importante
destacar que lo que hace verdaderamente aplicable a esta
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Recomendacion es la posibilidad de traducir esos valores y
principios en acciones concretas encaminadas a trazar politicas
y normativas respecto a los sistemas de inteligencia artificial. A
pesar de ello, no escapa de la esfera soft law puesto que se trata
de un instrumento que no es legalmente vinculante y que, sobre
todo, otorga un papel preponderante a la buena fe de los Estados
para que lleven a sus normativas nacionales acuerdos relativos a
la ética de la inteligencia artificial.

Las Naciones Unidas en su labor de promover un uso “seguro y
fiable” de la inteligencia artificial, aprobaron el 21 de marzo de
2024 la resolucion A/RES/78/265 “Aprovechar las oportunidades
de sistemas seguros y fiables de inteligencia artificial para
el desarrollo sostenible” con el objetivo de “promover la
transformacion digital y el acceso equitativo a los beneficios de
estos sistemas”. Por lo cual hace un llamado a su gobernanza,
destacando que deben tratarse de sistemas que sean
interoperables, agiles, adaptables e inclusivos y respondan a las
distintas necesidades y capacidades de los paises desarrollados
y los paises en desarrollo por igual.

Enunciando algunos de sus principales iniciativas en estas esferas
se encuentran resoluciones 77/320, de 25 de julio de 2023, relativa
al impacto del cambio tecnolégico rapido en la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas, 78/132, de 19
de diciembre de 2023, relativa a las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones para el desarrollo sostenible, 78/160, de
19 de diciembre de 2023, relativa a la ciencia, la tecnologia y
la innovacién para el desarrollo sostenible, 78/213, de 19 de
diciembre de 2023, relativa a la promocion y la proteccion de los
derechos humanos en el contexto de las tecnologias digitales,
77/211, de 15 de diciembre de 2022, relativa al derecho a la
privacidad en la era digital; asi como el establecimiento de la
Oficina del Enviado del Secretario General para la Tecnologia para
coordinar su aplicaciéon y del establecimiento por el Secretario
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General de un Organo Asesor de Alto Nivel sobre Inteligencia
Artificial integrado por mudltiples interesados y de su informe
provisional publicado el 21 de diciembre de 2023.

La resolucion también busca promover la elaboracion y la
aplicacion de enfoques y marcos regulatorios y de gobernanza
nacionales para apoyar la inversion responsable en inteligencia
artificial para el desarrollo sostenible. Alentar medidas eficaces
para la prevencion y mitigacion a nivel internacional de los
riesgos durante el diseno, desarrollo y despliegue de sistemas de
inteligencia artificial. Asi como, el establecimiento de mecanismos
de retroalimentacion que permitan la notificacion por parte de
los usuarios y terceros de las vulnerabilidades y usos indebidos,
incluyendo los incidentes relacionados con la inteligencia artificial.

Mientras tanto, en el espacio regional se destaca la Union
Europea (2024) al lanzarse a la elaboracion de la primera ley de
inteligencia artificial denominada Reglamento (UE) 2024/1689
por el que se establecen normas armonizadas en materia de
inteligencia artificial, y consecuentemente ha sido adoptado en
fechas recientes el Convenio Marco del Consejo de Europa sobre
la Inteligencia Artificial y los Derechos Humanos, la Democracia y
el Estado de Derecho de septiembre del 2024.

Por otro lado en la region asiética, el gobierno de la Republica
Popular China se ha involucrado activamente en la promocion y
desarrollo de la inteligencia artificial, tanto en el sector publico
como el sector privado, y cuenta con una estrategia basada en la
bUsqueda de la “prosperidad comun” y un Cédigo de Etica de la
Inteligencia Artificial de Nueva Generacion (Ministerio de Ciencia
y Tecnologia de la Republica Popular China 2021), que regula
las actividades de las personas fisicas y juridicas dedicadas a la
gestion, desarrollo y uso de la inteligencia artificial, para la cual
propone una serie de normas éticas, de obligatorio cumplimiento.

Aunque en menor medida que el continente euroasiatico, en
Latinoamérica también se esta apostando por la regulacion
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especial en temas de inteligencia artificial. En ese sentido paises
como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Peru y Uruguay
(Agencia para el Gobierno Electronico y la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento de Uruguay, 2024; Subsecretaria
de Tecnologias de Informacion, 2023; Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdes Secretaria de Empreendedorismo e
Inovacao, 2021; Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento
e Innovacion, 2024) muestran un avance considerable en la
regulacion de la inteligencia artificial, con respecto a otros paises
de la region (Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe, 2024), puesto que cuentan con estrategias nacionales
propias.

En el caso de Argentina, una de las primeras iniciativas fue el
Plan Nacional de de inteligencia artificial (ArgenlA). Un informe
descriptivo que se centrd en la necesidad de formar recursos
humanos, la importancia del uso de los datos, la infraestructura
computacional y la ética y las regulaciones. Ademas, en junio de
2023 la Subsecretaria de Tecnologias de la Informacion aprobd
las “Recomendaciones para una Inteligencia Artificial Fiable”
(RIAF) (Subsecretaria de Tecnologias de Informacion, 2023). Y
cuenta también con el “Programa de Transparencia y Proteccion
de Datos Personales en el uso de la Inteligencia Artificial”.

En otro orden, Colombia cuenta con una “Hoja de Ruta para el
Desarrollo y Aplicaciéon de la Inteligencia Atrtificial” (Colombia.
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2024) como
muestra del compromiso del gobierno de alinear los principios
éticos y la sostenibilidad con el desarrollo y aplicacion de la
inteligencia artificial. También se propone desde Colombia la
creacion de un Registro Nacional de Inteligencia Artificial, “previo
cumplimiento de los requisitos técnicos y juridicos”.

Por su parte México, no cuenta con una regulacion en materia
de inteligencia artificial. Sin embargo, desde el 2020 ha habido
58 iniciativas legislativas (Meza, 2024) que hacen alusion a la
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misma. La mas reciente de estas propuestas fue presentada por
la Alianza Nacional de Inteligencia Artificial (ANIA) bajo el nombre
de Agenda Nacional de Inteligencia Artificial para México 2024-
2030, que en el ambito regulatorio propone medidas para proteger
la privacidad, garantizar la equidad y la transparencia en el uso
de inteligencia artificial, y asegurar una gobernanza adecuada.

Cuba, por su parte, implementa desde mayo de 2024 una politica
para la transformacion digital que concibe la transformacion
digital como una etapa superior a la informatizaciéon, centrada
en el bienestar de las personas y orientada a la prosperidad y
sostenibilidad del pais. Para lo cual se estructura en ocho ejes
estratégicos, que incluyen el marco normativo, la infraestructura
tecnologica, la economia digital, la educacion y cultura digital, el
gobierno digital, la innovacion, la ciberseguridad y los contenidos
digitales.

El disefno de esta politica tiene como objetivo ordenar y garantizar
el derecho al acceso y participacion de las personas naturales
y juridicas en el proceso de informatizacion, permitiendo al
pals asegurar la modernizacion, la ciberseguridad frente a las
amenazas Yy riesgos, la sostenibilidad y soberania tecnolégica y
la innovacion con la elaboracion y comercializacion de productos
y servicios asociados.

Unida a ella ordeno el pais ademas la Estrategia para el Desarrollo
de Software que viene incluida como parte del Decreto-Ley 370
de 2018, el cual plantea su Titulo Il dedicado en especifico
a reglamentar aspectos propios de la Industria Cubana de
Programas y Aplicaciones Informaticas. Es este Decreto-Ley
precursor de una elaboracion normativa subsiguiente, cuyo objeto
es la reglamentacion y garantia del desarrollo de dicha industria,
a saber, el Decreto 359 de 2019 Sobre el Desarrollo de la Industria
Cubana de Programas y Aplicaciones Informéticas, y el Decreto
45 del 2021 del Consejo de Ministros “Sobre el desarrollo integral
de la automatizaciéon en Cuba”.
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En ese marco se aprob¢ la Estrategia cubana para el Desarrollo
de la inteligencia artificial (Consejo de Ministros de la Republica
de Cuba, 2024) que contempla seis ejes centrales referidos a
ética y marco normativo, capital humano, aplicaciones y servicios,
administracion publica, ciencia e innovacion y comunicacion
social.

En tanto Ecuador, por otro lado, aunque todavia no registra
una estrategia de inteligencia artificial, si exhibe una voluntad
legislativa enfocada hacia el logro de un marco normativo
robusto orientado a la regulacion de la inteligencia artificial.
En ese sentido destacan su “Proyecto de Ley Orgéanica de
Regulacion y Promocion de la inteligencia artificial en Ecuador”
de junio de 2024, su “Proyecto de Ley de Fomento y desarrollo
de la inteligencia artificial” de julio de 2024 y su “Proyecto de
Ley Organica de Aprovechamiento Digital e Inteligencia para
ninas, nifos y adolescentes” de septiembre de 2024; asi como
un proyecto de politica para el desarrollo y fomento de su uso
ético y responsable en el Ecuador; propuesto en noviembre de
2023 (Zambrano et al., 2025).

La primera ley en proyecto tiene como alcance regular todas
aquellas actividades de investigacion, desarrollo, despliegue vy
comercializacion y uso de sistemas de inteligencia artificial por
parte de entidades publicas o privadas, nacionales o extranjeras,
cuyo tratamiento se efectle en territorio ecuatoriano o que
generen efectos juridicos sobre personas naturales o juridicas
domiciliadas en el pais (Ecuador. Asamblea Nacional, 2024).
Asi, la segunda se enfoca en identificar areas de alto riesgo para
el uso de la inteligencia artificial. En tanto la tercera pretende
garantizar el uso seguro de internet, redes sociales y plataformas
digitales para nifias, nifios y adolescentes, asi como regular el
desarrollo, introduccion y uso de sistemas de inteligencia artificial
en relacion con la nifiez y adolescencia (Guzman et al., 2025).
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Por su parte su proyecto de politica asigna responsabilidades
para emitir politicas, promover investigaciones y fomentar la
modernizacion de procesos tecnoldgicos; el desarrollo econdmico
y social para incentivar la creacion de empresas de inteligencia
artificial, fomentar startups, alianzas con el sector privado, y
habilitar recursos de computacion en la nube para su desarrollo
(Naranjo Godoy, 2024).

3.2. Derechos digitales e inteligencia artificial

Ademas del espacio fisico conocido, en la actualidad se ha
consolidado un nuevo ambito de interaccion social llamado
indistintamente como ciberespacio, mundo digital, espacio en
linea o entorno virtual. Este espacio ha sido definido por Santana-
Soriano y Baez Vizcaino (2024) como “un espacio artificial y
ficcional emergente en el que tienen lugar relaciones sociales entre
personas, organizaciones y maquinas, y que no tiene existencia
independiente del conjunto de equipos y programas informaticos
que le posibilitan” (p. 49). Es decir, este ambito excede los limites
del internet para configurarse, en palabras de los citados autores,
en “un ente conceptual” que incluye, no solo, hardware, software
y sistemas de intercambio de datos, sino también una interaccion
social compleja entre personas y organizaciones.

En elentorno digital actual, la proteccion de los derechos humanos
adquiere una importancia singular y urgente, dado que el
ciberespacio se ha convertido en un escenario fundamental para
la interaccion social, el acceso a la informacién y la comunicacion.
Diversas organizaciones internacionales y la comunidad global
han afirmado que los derechos que se reconocen y garantizan
en el mundo fisico deben igualmente aplicarse y respetarse en el
espacio digital. Esto implica un enfoque especial en la proteccion
de lalibertad de expresion, el acceso equitativo a la informacion, la
privacidad y la salvaguardia de los datos personales, asegurando
que los derechos fundamentales no se vean erosionados al
trasladarse al ambito virtual.
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En ese espacio surge el concepto de derechos digitales que
engloba los derechos de los ciudadanos en el entorno digital
O ciberespacio, ya sean derechos fundamentales o derechos
ordinarios (Barrio Andrés, 2021). Se puede plantear, en
consecuencia, que esta corresponde a una cuarta generacion de
derechos, la cual se enfoca en los desafios actuales derivados
de areas como la informatica, la biomedicina, la tecnologia, la
genética y la identidad, asi como en nuevas situaciones que
emergen a partir del avance y desarrollo cientifico y tecnolégico,
que responde a la necesidad de adaptarse a los cambios sociales
y tecnolégicos contemporaneos.

La finalidad de esta nueva generacion de derechos radica en
abordar la carencia de una regulacion juridica adecuada que
acompanelarevoluciondigital. Puesellohafacilitadolaproliferacion
de monopolios que afectan negativamente la competencia en
el mercado de ese tipo. Asimismo, ha contribuido al aumento
cualitativo y cuantitativo de las desigualdades, la instauracion de
mecanismos de vigilancia en tiempo real sobre las conductas de
los individuos en el ciberespacio, y, especialmente, la progresiva
sustitucion de la identidad real por la imagen proyectada a
través de la huella digital y las correlaciones generadas por
la inteligencia artificial. En suma, el uso inadecuado de esta
tecnologia, ya sea intencional o no, representa un riesgo para los
derechos fundamentales de las personas.

Entre los mas vulnerables al impacto de la inteligencia artificial
se encuentran la privacidad, cuya proteccion se ve amenazada
por la recopilacion masiva y el analisis de datos personales sin
un consentimiento pleno o informado, y la igualdad, afectada
por sesgos algoritmicos que pueden generar discriminacion en
ambitos como la seleccion laboral o el acceso a servicios digitales.
Laopacidad, inherente amuchos sistemas de inteligencia artificial,
por otro lado, dificulta la transparencia y rendicion de cuentas, lo
que puede aumentar la desconfianza y limitar la capacidad de
los usuarios para controlar su informacion (Grigore, 2022).
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Destacan ademas los derechos a la dignidad, a la libertad de
expresion, a la proteccion de datos personales, al interés superior
de ninas, ninos y adolescentes, asi como los derechos del autor
sobre su creacion.

A este respecto, segun el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, el uso masivo de datos
para alimentar algoritmos genera perfiles detallados que pueden
perpetuar sesgos discriminatorios y promover la difusion de
informacion erronea, afectando la reputacion y el respeto hacia
los individuos. Al mismo tiempo la inteligencia artificial puede
imponer una vigilancia constante que erosiona la autonomia
personal, mientras la falta de transparencia en su funcionamiento
limita la capacidad de las personas para comprender y controlar
el uso de su informacion (Organizacion de las Naciones Unidas,
2019). Condiciones que contribuyen a una pérdida de control
sobre la identidad digital y a situaciones donde las personas son
tratadas como meros datos, 10 que representa un desafio ético
critico para la preservacion de la dignidad humana en el entorno
digital.

Asi, al facilitar la inteligencia artificial procesos automatizados
que pueden restringir, censurar o manipular la visibilidad
de determinados contenidos sin suficiente transparencia ni
rendicion de cuentas esta influye negativamente en el derecho
a la libertad de expresion en el espacio digital. Segun informes
de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (2023), la implementacion de algoritmos para
la moderacion de contenido en plataformas digitales, aunque
busca combatir la desinformacion y el discurso de odio, también
puede derivar en la eliminacion injustificada de expresiones
legitimas, afectando asi la pluralidad y diversidad de opiniones
en linea.

Esta situacion genera un desequilibrio en el ecosistema digital, en
donde lasdecisionestomadas por sistemas de inteligenciaartificial
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relevantes para la expresion publica carecen de supervision
adecuada y errores de sesgo pueden perpetuar injusticias. A
Su vez, la concentracion de poder en pocos actores del sector
tecnolégico y la opacidad de sus sistemas algoritmicos dificultan
el control democrético y la participacion inclusiva en la toma de
decisiones sobre cémo se regula y modera la informacion.

Por otra parte, la mencionada tecnologia facilita, como ya se ha
planteado en este texto, la recopilacion masiva, automatizada y
rapida de grandes volumenes de informacion personal, muchas
veces sin el consentimiento explicito o informado de los titulares,
lo que contradice principios basicos de privacidad y control sobre
los datos. Ademas, la inteligencia artificial generativa puede
concebir perfiles detallados y personalizados que influencian
decisiones y conductas, aumentando riesgos de manipulacion y
discriminacion (Europagune Research Group, 2023).

La falta de marcos juridicos especializados y actualizados para
regular estos avances tecnoldgicos agrava la situacion, dejando
espacio para usos indebidos o ilegales del tratamiento de datos.
Casos como la manipulacion mediante deepfakes y la vigilancia
constante en plataformas digitales evidencian consecuencias
tangibles en la vida social, laboral y personal de las personas,
subrayando la necesidad urgente de fortalecer normativas que
garanticen latransparencia, responsabilidad y proteccion efectiva
de los derechos digitales de privacidad y confidencialidad en la
era de la inteligencia artificial.

De la misma forma, el interés superior de nifias, nifios vy
adolescentes en el entorno digital se ve frecuentemente vulnerado
debido a una serie de riesgos inherentes a la naturaleza misma de
ese espacio. La exposicion temprana y constante a contenidos
inapropiados, asociada a la violencia digital, el ciberacoso y la
explotacion sexual son amenazas significativas que impactan su
desarrollo emocional, psicoldgico y fisico. Ademas, la privacidad
de los menores esta en constante riesgo debido a practicas como
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la recogida indiscriminada de datos, la suplantacion de identidad
y la creacion de perfiles digitales que pueden ser utilizados sin
consentimiento, afectando la integridad y dignidad de este grupo
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2023).

Ante esa situacion, la responsabilidad parental y la regulacion
estatal se perfilan como factores esenciales para garantizar
entornos digitales seguros vy libres de violencia, sin embargo,
es necesario fortalecer marcos legales y mecanismos de
proteccion que contemplen la autonomia progresiva de los
menores, su derecho a la imagen y a la confidencialidad de sus
datos personales. Estos elementos son cruciales para preservar
el bienestar y garantizar un acceso equitativo y protegido a las
oportunidades que ofrece el mundo digital, salvaguardando
siempre su interés superior.

Finalmente, debido al uso masivo de inteligencia artificial, con la
generacion, en primer lugar, de obras a partir de datos protegidos
sin la autorizacion de los titulares, los derechos asociados al autor
en el entorno digital también sufren una serie de vulneraciones.
La capacidad de la inteligencia artificial para procesar y replicar
contenidos existentes ha diluido las fronteras tradicionales del
concepto de autoria, complicando la atribucion y proteccion
legal de las creaciones (Wigwe & Partners, 2025). Por ello, aun
cuando algunos tribunales han reconocido ciertos usos como
transformativos o bajo el concepto de uso justo (Skadden, 2025),
persisten preocupaciones sobre el impacto que estos modelos
pueden tener en el mercado creativo, especialmente por la
posibilidad de que herramientas generativas produzcan obras en
competencia directa con los creadores humanos.

Por dltimo en este andlisis, es pertinente apuntar que en funcion del
abordaje de las preocupaciones relacionadas con la inteligencia
artificial y los derechos humanos, por extension, también los
derechos digitales, un conjunto de organizaciones de derechos
humanos y tecnologia emitieron una declaracion histérica que
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propone estandares de derechos humanos para el aprendizaje
automatico, presentando la Declaracion de Toronto sobre la
proteccion del derecho a la igualdad y la no discriminacion en
los sistemas de aprendizaje automatico (Amnesty International,
2018).

En ella se insta a gobiernos y empresas a asegurar que las
aplicaciones de aprendizaje automatico e inteligencia artificial
(IA) respeten los principios de igualdad y no discriminacion.
La declaracion establece un marco normativo basado en los
derechos humanos que deben observar tanto sectores publicos
como privados. Este marco busca garantizar que los algoritmos
se utilicen de forma equitativa y justa, ofreciendo a las personas
afectadas por posibles violaciones mecanismos efectivos de
reparacion. Aungue se ha avanzado en dialogos éticos sobre
la inteligencia artificial, la declaracién destaca que la ley de
derechos humanos es fundamental para proteger y remediar
dafos causados por esta tecnologia.

Si bien su enfoque principal esta en el aprendizaje automatico y
los derechos a la igualdad y no discriminacion, muchos de los
principios expuestos se aplican de manera mas amplia a otros
sistemas de inteligencia artificial. Ademas, la inteligencia artificial
impacta diversos derechos humanos, incluyendo la privacidad,
la libertad de expresion, la participacion cultural, la reparacion y
el derecho a la vida, evidenciando la amplitud y profundidad de
su influencia en el @mbito de los derechos fundamentales.

La precitada declaracion esta dividida en tres partes: en primer
lugar, asigna a los Estados la responsabilidad de prevenir la
discriminacion en el disefio e implementacion de sistemas
de aprendizaje automatico, ya sea en contextos publicos o en
colaboraciones publico-privadas. Se incluyen directrices para
identificar riesgos relacionados con estos sistemas, garantizar la
transparencia y la rendicion de cuentas, asegurar la supervision
independiente y promover la igualdad. A nivel internacional,
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se enfatiza la necesidad de construir una vision colectiva para
el desarrollo tecnologico con enfoque en derechos humanos,
proponiendo que la politica exterior contemple una declaracion
actualizada de derechos humanos para la era de la inteligencia
artificial.

En segundo lugar, se sefalan las obligaciones de los actores
privados, fundamentadas en el marco de diligencia debida
en derechos humanos de la ONU para empresas. Estas
responsabilidades incluyen la deteccion y evaluacion de
riesgos discriminatorios, la adopcion de medidas para prevenir
y mitigar tales riesgos, realizados mediante auditorias externas
independientes cuando existan riesgos significativos de
violaciones a los derechos humanos, y la transparencia respecto
a especificaciones técnicas y datos empleados.

Y finalmente, afirma el derecho a contar con recursos efectivos
para responsabilizar a quienes violen los derechos. Insta a los
gobiernos a establecer estandares de debido proceso para la
utilizacion del aprendizaje automatico en el sector publico, a
manejar con precaucion su uso en el sistema penal, a definir
claramente las responsabilidades legales en el desarrollo e
implementacion de estos sistemas y a identificar a los sujetos
juridicos responsables de las decisiones derivadas de su uso.

Luego, lo analizado en este epigrafe permite concluir que el
avance tecnologico ha transformado radicalmente el entorno
social y juridico, generando un nuevo espacio digital donde
los derechos humanos deben ser reinterpretados y adaptados.
En ese entorno la irrupcion de la inteligencia artificial amplia
la complejidad de proteger los derechos fundamentales en un
contexto donde la tecnologia impone retos inéditos en cuanto a
transparencia, participacion y equidad.

Este nuevo escenario demanda no solo la actualizacién normativa,
sino también el diseno de mecanismos efectivos de rendicion
de cuentas y supervisidbn que aseguren un uso responsable y
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ético de la inteligencia artificial, especialmente ante riesgos de
discriminacion, vigilancia masiva y opacidad en los procesos
automatizados. En definitiva, la gobernanza en el ambito digital
requiere un compromiso conjunto de Estados, sociedad civil y
sector privado para construir una administracion tecnologica
que respete y promueva los derechos digitales, fortaleciendo la
justicia y la inclusion en la era digital.

3.3. Proteccion juridica de la inteligencia artificial.
Acercamiento a la Propiedad Intelectual

Es fundamental partir de que los sistemas de inteligencia artificial
no solo se configuran con softwares sino que pueden estar
integrados por distintos elementos y componentes, variables en
funcion de su tipologia, como pueden ser ademas hardwares,
algoritmos y bases de datos (Mufioz Vela, 2021). Cada uno de
ellos puede comportar independientemente una forma de tutela
juridica, de manera que la defensa legal de todo el sistema
dependera de la conjuncion de formas de proteccion aplicables
a los mismos.

El principal elemento, alrededor del cual gira todo el engranaje
del sistema de inteligencia artificial, es el software o programa de
ordenador, para el cual en el campo juridico se escindieron dos
modalidades de proteccion principales: por un lado, a través del
Derecho de Autor y por otro mediante las patentes por el Derecho
de Propiedad Industrial.

Los programas de ordenador reciben proteccion por medio del
Derecho de Autor al calificarse como obras, tomando en cuenta
que la elaboracion de todas sus partes: algoritmos, el codigo
fuente, el codigo objeto, una carta de flujo u organigrama y los
manuales de uso (Flérez-Acero et al., 2017), requiere de un
complejo proceso creativo de desarrollo de ideas, disefio de
estructuras y configuracion.
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Esta afirmacion sustenta el reconocimiento que en ese sentido
hacen el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT) y
el Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) en sus articulos
4 y 10 respectivamente, en correspondencia con el articulo 2.1
del Convenio de Berna, equiparandolos a las obras literarias en
funcion de suexpresion escrita (Rios, 2002). Siguiendo esa premisa
varios son los paises que han adecuado sus ordenamientos
legales en funcion de otorgar proteccion al software bajo los
mismos términos que las obras literarias, confiriéndole similares
derechos a su titular como parte de la proteccion del copyright.

Por solo citar algunos ejemplos esta Espafia que lo reconoce
en su Ley de Propiedad Intelectual, en el articulo 10.1 i), y que
ademas adopta la normativa especial en materia de proteccion
juridica de programas de ordenador dictada por el Parlamento
Europeo; igualmente La India define al programa de ordenador
en su Ley de Derechos de Autor incluyéndolo como parte de las
obras literarias, por lo que otorga con relacion a este objeto las
mismas prerrogativas dispuestas para las obras literarias. Por otro
lado, se encuentran China, y Japdn que en lugar de categorizar
al programa de computador como obra literaria, lo situan en
igualdad de condiciones con respecto a ellas.

Los algoritmos por su parte, por regla general, figuran dentro del
software y para que las ideas que lo integran no queden fuera
de la proteccion que brinda el Derecho de Autor a aquel, estas
“‘deben estar plasmadas literalmente en el codigo fuente” (Florez-
Acero et al., 2017). A su vez, los algoritmos que no se incluyan
en el codigo fuente podran encontrar amparo legal en los
marcos juridicos de competencia desleal o los marcos penales
reguladores de los delitos contra el secreto empresarial, segun se
establece en el articulo 39 apartados 1y 2 del Acuerdo sobre los
ADPIC en correspondencia con el 10 bis del Acta de Paris.
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Por otro lado, estan las bases de datos de las cuales el software
extrae informacion para su posterior utilizacion en los sistemas de
inteligencia artificial y que alcanzan resguardo legal como obras
de acuerdo con el articulo 2.5 del Convenio de Berna, el articulo
10.2 del Acuerdo sobre los ADPIC y el 5 del WCT. Con la salvedad
de que la proteccion no se hace extensible al material compilado,
que siempre podra encontrar resguardo legal como parte del
secreto empresarial por las normas que regulan la competencia
desleal; misma tutela que puede otorgarsele a la agrupacion de
datos cuando esta no implique originalidad ni creatividad alguna
que justifique su protecciéon como obra.

Asimismo, puede el software estar implementado en hardwares,
cuya proteccion legal se asienta en las disposiciones relativas
a las patentes de invenciones, modelos de utilidad y/o disefios
industriales previstas por el Derecho de Propiedad Industrial en el
Convenio de Paris para la Proteccion de la Propiedad Industrial,
que reconoce estos objetos en su articulo 1, apartado 2.

Se concluye que el software es requisito sine qua non en la
configuracion del sistema de inteligencia artificial, pudiendo
constituir por si solo uno de estos sistemas; al tiempo que pueden
darse otras clases de acuerdo a la combinacion, junto a él, de
todos o parte de los elementos descritos con anterioridad. De
ahi que su tutela quede simplemente establecida por medio del
Derecho de Autor o del otorgamiento de patentes de software,
segun regulen los ordenamientos nacionales la salvaguarda
legal de este objeto; 0 se produzca una proteccion acumulada
de derechos por la coincidencia de varias modalidades de tutela
legal.

Como pudo corroborarse no se abren grandes brechas en
cuanto a las vias de reconocimiento legal de los sistemas de
inteligencia artificial. En realidad en la relacion |IA-Derecho lo mas
controversial no ha sido la proteccion del sistema en si mismo
sino la tutela juridica de los recientes resultados de su uso que
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pueden comportar, como se explicaba anteriormente, caracteres
especiales capaces de convertirlos en verdaderos objetos
merecedores del amparo legal que brinda el Derecho de Autor,
siempre y cuando estos ostenten todos los requisitos exigidos
en la norma para otorgar su proteccion a esa situacion juridica
concreta.

Un sistema de inteligencia artificial, como se apuntaba, sostiene
su funcionamiento en la implementaciéon de un variado conjunto
de técnicas computacionales, que pueden agruparse: técnicas
destinadas al razonamiento y la toma de decisiones; técnicas
destinadas al aprendizaje; y técnicas destinadas a la accion y a
la capacidad de interaccion (Fernandez, 2021) que al aplicarse
condicionan su calificacion en multiples tipologias, a saber existen
sistemas que tratan de emular el pensamiento humano; sistemas
que tratan de imitar el comportamiento humano; y sistemas que
tratan de realizar ambas operaciones con un cierto grado de
l6gica y racionalidad (Russell y Norving, 2009).

De este catalogo, existen un grupo de sistemas de inteligencia
artificial que se corresponden con el grupo de aquellos que
buscan simular el pensamiento del hombre: de forma logico-
racional o no; mediante un proceso semejante al de sus funciones
cognitivas, el cerebro humano corresponde al de un sistema
altamente complejo que puede realizar muchas operaciones
simultdneamente y esto se debe a que funciona por medio de una
red neuronal, compuesta por un numero inmenso de neuronas
con interconexiones masivas entre ellas, vinculadas mediante
sinapsis por la emision de senales electroquimicas, que son la
causa, entre otros aspectos, de las funciones cognitivas humanas
(Velasquez et al., 2009), que se lleva a cabo utilizando, entre otras,
las tecnologias del machine learning o aprendizaje automatico y
del deep learning o aprendizaje profundo (Fernandez, 2021), con
lo cual son capaces de generar creaciones, invenciones y otros
objetos protegidos por los Derechos de Propiedad Intelectual.
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Resultados de estas técnicas se tienen un conjunto de creaciones
que se dividen en dos grupos: las creaciones asistidas por
computadoras y las creaciones algoritmicas. Las creaciones
asistidas por computadoras son aqguellas en las que el programa
de ordenador es utilizado como una mera herramienta por el autor,
al tiempo que las creaciones algoritmicas son las generadas por
la inteligencia artificial independientemente, con una intervencion
humana minima o meramente técnica (Fernandez, 2021; Munoz,
2021; Saiz, 2019). Alrededor de estas han surgido varias
interrogantes cuyo punto de partida comun es su aptitud real para
ser efectivamente un objeto tutelable por el Derecho de Autor,
idoneo para hacer surgir en cabeza de su creador la titularidad
de los derechos que por regla general derivan de las obras.

En ese sentido, valorando los requisitos de proteccion de las
obras: originalidad y participacion humana en el resultado, se
puede concluir que las creaciones generadas por el sistema
de inteligencia artificial con una relativa autonomia donde la
participacion humana se reduce a programar el software y
alimentarlo con datos no terminan siendo obras propias de un
autor que lleven su toque personal, ergo tampoco portadoras de
originalidad tal como la demanda el Derecho de Autor que hoy
rige. Debido a que el sistema por si mismo no toma las elecciones
que conducen al resultado de forma libre y creativa y por otro lado
porque las acciones realizadas por la persona fisica no poseen
la entidad suficiente que se demanda para que sean creativas.

Mientras que, por el reverso, las creaciones en que el hombre utiliza
al sistema de inteligencia artificial como apoyo en la creacion,
donde la implicacion de la persona natural es relevante, esta
claro que gozan del caréacter original que se exige para otorgar
proteccion juridica, una vez que el factor humano se halla presente
en ambos casos plasmando su impronta tanto en el proceso de
creacion como en la creacion misma.
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Asi, al respecto de la atribucion de autoria y correlativa titularidad
de las creaciones fruto de sistemas de inteligencia artificial
relativamente independientes al programador, Fernandez
Carballo-Calero en armonia con Ginsburg y Budiardjo advierte
que en todo caso la condicion de autor vy titular de los derechos
correspondientes le vendria dada por el hecho de aportar el
factor humano relevante a la creacion de las correspondientes
obras, y no por ser el creador del sistema (Fernandez, 2021).
Se refiere el autor al criterio de que los disefiadores de
maquinas completamente generativas formulan un plan creativo,
manifestado en los algoritmos y procesos que conducen a la
creacion, cumpliendo asi con el requisito de concepcion exigido
por el Derecho de Autor. Sin embargo, quien escribe se muestra
en desacuerdo atendiendo al hecho de que la mera programacion
sin la estructuracion de érdenes especificas a la maquina le deja
a esta un margen de libertad decisional bastante amplio que no
se corresponde con la exigencia contemporanea de concepcion
ligada a un control notable del proceso creativo, con lo cual al no
desarrollarse ese control no podria hablarse de relevancia de la
participacion del programador en el proceso creativo.

Por lo que tratando de solucionar el inconveniente que supone la
falta de relevancia del comportamiento humano en ese proceso
creativo se plantea entonces, a modo de conclusion, que seria
mas correcta la proteccion de las creaciones generadas con una
cierta autonomia del sistema inteligente por medio de otro Derecho
de Propiedad Intelectual, diferente al Derecho de Autor (Saiz,
2019). Adviértase que no se valora aqui la idea de dejar estas
creaciones en el dominio publico en vistas de las consecuencias
negativas que traeria esto para el autor humano pues supondria
que los costos de acceso a ellas sean menores que los de las
obras de creacion humana en exclusiva, lo que a la larga traeria
consigo la desincentivacion de la creacion por parte del hombre.
En cambio, la atribucion de derechos de autor, en cualquier caso
a la maquina o a la persona que realice los arreglos necesarios
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para que esta, de forma relativamente independiente, produzca
el resultado creativo, no deberia ser posible ya que de ningun
modo se adecuaria al fundamento del Derecho de Autor.

Por otra parte, se hademostrado que laya mencionada inteligencia
artificial generativa, al ser capaz de imitar el proceso de creacion
del hombre, puede utilizar el conocimiento previo con que fue
entrenada para generar soluciones novedosas que puedan
llegar a ser consideradas invenciones desde el punto de vista
del Derecho de Propiedad Industrial. Notese que en la actualidad
ya existen sistemas de inteligencia artificial a los que se les ha
reconocido con la categoria de inventor. Una muestra de ello es
el sistema DABUS, un inventor artificial basado en un sistema de
redes neuronales artificiales creado por Stephen Thaler (Kokane,
2021), capaz de generar ideas novedosas y reforzarlas segun su
valor percibido que generd dos invenciones, en cuya solicitud de
patentes se listd a esta inteligencia artificial como inventor.

El surgimiento de sistemas de inteligencia artificial capaces de
generar invenciones autonomas ha desafiado los fundamentos
tradicionales de la Propiedad Industrial, que histéricamente
atribuyen la titularidad de las patentes a personas naturales o
juridicas. El caso DABUS ha puesto en evidencia los limites del
marco legal actual al proponer a una inteligencia artificial como
inventora de un recipiente para bebidas basado en geometria
fractal. La Oficina Europea de Patentes (OEP) rechazé la solicitud
al exigir que el inventor sea una “persona natural con capacidad
juridica”, argumentando que la inteligencia artificial carece de
personalidad legal. Sin embargo, tribunales como el australiano
han reconocido la posibilidad de atribuir inventiva a sistemas
de inteligencia artificial, aunque manteniendo la titularidad en
humanos.

Recibiendo diferentes analisis en las distintas jurisdicciones
(Rivera, 2024). Las oficinas de patentes en Estados Unidos
(EE.UU), la Unidon Europea (UE) y Sudafrica discutieron si una
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inteligencia artificial podria ser reconocida como inventor. Sin
embargo, esta solicitud fue rechazada tanto por la Oficina de
Propiedad Intelectual del Reino Unido (UKIPO) como por la
Oficina Europea de Patentes (EPO) (Schulze, 2023), alegando que
el inventor debe ser una persona natural, aunque reconocieron
que las invenciones eran novedosas, inventivas y aplicables
industrialmente.

En este sentido se debe destacar que el surgimiento de la
inteligencia artificial generativa ha acelerado la necesidad de
replantear los sistemas de patentes, ya que estos sistemas
pueden producir invenciones sin intervencion humana directa,
desafiando conceptos juridicos tradicionales como “inventor
humano” y “actividad inventiva” (Fernandez Gil, 2021). Este
avance tecnolégico obliga a reconsiderar los marcos legales
actuales, especialmente en un ecosistema de inteligencia artificial,
entorno de colaboracion entre la academia, empresas, gobierno
y sociedad civil que facilita la cooperacion y el intercambio de
conocimientos, permitiendo que las soluciones tecnologicas
se implementen de forma mas eficiente y con mayor impacto
social y econdmico, donde las creaciones surgen de algoritmos
entrenados con grandes conjuntos de datos, muchas veces sin
supervision explicita (Tauk y Saloméo, 2023).

La generacién de normas especificas dirigidas a evaluar y
controlar la compatibilidad de los desarrollos tecnolégicos con los
marcos juridicos existentes resulta imprescindible para garantizar
la proteccion efectiva de los derechos de propiedad intelectual
en un entorno donde la creacion automatizada se multiplica. Este
proceso implica una actualizacion y armonizacion legislativa a
nivel internacional, que considere las particularidades técnicas y
éticas de la inteligencia artificial, permitiendo un equilibrio entre la
innovacion y la proteccion de los derechos, para que la tecnologia
sirva al interés publico sin comprometer los derechos individuales
y colectivos. En definitiva, un marco juridico solido y adaptable es
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fundamental para promover un desarrollo tecnoldgico responsable
y garantizar la justicia en el ambito intelectual en la era digital.

3.4. Los sistemas de responsabilidad legal aplicables
ante las consecuencias de la inteligencia artificial

Los sistemas de Inteligencia artificial pueden ser susceptibles
de provocar dafios y perjuicios en el proceso de generacion de
productos y servicios, durante su comercializaciony en el uso que
hace el usuario de inteligencia artificial que puede manipular o
emplear el producto con finalidad de dafiar, de modo intencional.
Entre seres humanos y los sistemas autonomos se producen
interacciones cada vez mas frecuentes que representan riesgos
de diversa naturaleza sobre la persona y su patrimonio.

Esto pone la inteligencia artificial ante varias interrogantes que
Nno encuentran respuesta en el sistema tradicional del derecho de
danos, es preciso establecerlasolucionlegal paralaconfiguracion
de danos, como actuaria la victima del resultado dafioso y qué
sistema de atribuciéon de responsabilidad resultaria mas efectivo
0 ajustado a las caracteristicas de la inteligencia artificial.

Cabria preguntar, a quién atribuir la responsabilidad: al fabricante
o la larga cadena de sujetos que intervienen en el ciclo de vida
de generacion del producto, a los sujetos comercializadores,
a los prestadores de servicios 0 a quienes lo utilizan y pueden
cometer errores o0 actuar con negligencia sin adoptar las mayores
precauciones.

Otra cuestion a valorar sobre el tema de responsabilidad es la
autonomia de los sistemas de inteligencia artificial, en su vertiente
generativa, esta puede llegar a tomar decisiones imprevisibles y
a veces no determinadas de manera previa, sobre todo cuando
esta es capaz de desarrollarse por si misma sin intervencion
del factor humano, lo que lleva a cuestionarse los limites para
la exigencia de responsabilidad, hasta donde alcanzaria la
implicacion humana, cuando el sistema de inteligencia artificial
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autonomo es capaz de generar determinadas consecuencias
daninas.

La opacidad de los datos puede llevar a la incomprension
de la configuracion del sistema de inteligencia artificial y su
funcionamiento, constituyendo un obstaculo complejo para las
victimas y la posibilidad de establecer la relacion causal y aportar
el material probatorio necesario en términos de responsabilidad
objetiva, este es un fendbmeno conocido como black box o caja
negra (Ayo Ferrandiz, 2025).

Frente a estas interrogantes la doctrina, partiendo de las
soluciones que tradicionalmente ofrece el derecho de dafios
sobre la autonomia y capacidad, ha ofrecido posibles respuestas.

Una de las vertientes a valorar es la responsabilidad por productos
defectuosos entendiendo en esta categoria los sistemas de
inteligencia artificial, a estos efectos deberia considerarse la
inteligencia artificial como un producto de naturaleza fisica, lo
que no es problema en cuanto a vehiculos autbnomos, 10s robots
y otros equipos que poseen aplicaciones de inteligencia artificial.
Sinembargo, aquellos que no poseen corporeidad o soporte fisico,
como los softwares podrian no considerarse como productos, no
obstante, se apunta sobre esto su condicion de bienes muebles,
dado su carécter intangible es discutible esta postura. En este
caso cabria cuestionar si los datos suministrados por un tercero
son los causantes del dafo y por ende no depende del fabricante
sino del suministrador (Sotomayor, 2024).

Se sugiere entender responsable al fabricante y a todos lo
que contribuyen al ciclo de vida de elaboracion del producto
asumiendo la responsabilidad solidaria frente a la victima que
solo debe demostrar el defecto y el consiguiente dafo, resultante
de estos. Sobre este aspecto la Directiva Europea 85/374/CEE
de 28 de septiembre de 2022, que regula la responsabilidad
civil por productos defectuosos, ha sido adaptada a la exigencia
de responsabilidad al fabricante que debe indemnizar a los
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consumidores cuando los productos ocasionen dafios o perjuicios
al consumidor del producto.

Esta Directiva europea de 2022 sera sustituida pronto por la
Directiva de productos defectuosos de 2024, que entrara en
vigor en 2026, la que contempla la responsabilidad civil objetiva
al fabricante ampliando su ambito objetivo a los programas
informaticos incluida en esta categoria la IA.

Cabe analizar la postura que considera hacer extensivo
el sistema de responsabilidad civil siguiendo el criterio de
imputacion objetiva a partir de la existencia de un riesgo tolerado
a la inteligencia artificial en este contexto, se considera que una
actividad que genera beneficios y tiene un determinado riesgo
permitido generando beneficios para el titular si es susceptible
de provocar dafos, cabe la responsabilidad a quien utiliza el
producto peligroso; el obtener beneficios hace surgir un deber
inherente de supervisar y utilizar el producto de inteligencia
artificial, para asegurar que su funcionamiento se mantenga
dentro de determinado limites de seguridad. Son las llamadas
actividades que generan riesgos, que de manera absoluta cuando
provoquen danos, traen consigo la obligacion de indemnizar al
perjudicado.

Tal idea esta sujeta a objeciones porque la tecnologia de
inteligencia artificial esta centrada en minimizar los riesgos, de
produccion de dafos, y no todos los sistemas de inteligencia
artificial pueden ser catalogados de peligrosos, por ello solo podria
imputarse al usuario responsabilidad cuando se compruebe
el mal funcionamiento o una actitud negligente y que exista un
comprobado nexo causal entre el dafo y la conducta negligente
(Sotomayor, 2024).

La Unién Europea ha tenido avances en este tema enfocados en
la armonizacion de los paises europeos, en torno a la resolucion
de conflictos vinculados a la exigencia de responsabilidad
civil, que penden de las regulaciones internas de los estados

149

Busqueda en la Web y el formato APA 7ma. edi-
cion en los trabajos académicos



miembros, a esta intencion responde la Propuesta de Directiva
sobre responsabilidad en materia de inteligencia artificial (Union
Europea, 2022), dispone su art. 1, normas comunes sobre la
exhibicion de pruebas relativas a los sistemas de inteligencia
artificial de alto riesgo, a fin de permitir a los demandantes
(persona que interponga una demanda por danos y perjuicios
y que se ha visto perjudicada por la informacién de salida de
un sistema de inteligencia artificial, o por la no produccion por
parte de dicho sistema de una informacion de salida que deberia
haber producido; tambien aborda la carga de la prueba en las
demandas de responsabilidad civil extracontractual subjetiva. No
establece que debe ser considerado indemnizable.

La Propuesta de directiva también contempla prescripciones
sobre la carga de la prueba, que como principio procesal debe
recaer sobre la victima o perjudicado y asi lo contemplan los
ordenamientos juridicos nacionales, sin embargo, ello resulta
complejo para la parte afectada por las caracteristicas que rodean
la aplicacion de inteligencia artificial, su complejidad y el efecto
cajanegra, a lo que se anaden los altos costos que introducen un
claro factor de inequidad procesal (Vallespin Pérez, 2025).

La pregunta de si la normativa general sobre responsabilidad es
suficiente o no, en estos momentos parece obligada. Todo parece
apuntar a que se requieren normas y principios especificos que
aporten claridad sobre la responsabilidad juridica de los distintos
agentes y su responsabilidad por los actos y omisiones de los
sistemas de inteligencia artificial, cuya causa no pueda atribuirse
a un agente humano concreto, y de si los actos u omisiones de los
sistemas de inteligencia artificial causantes de dafios que podria
haberse evitado. No es un asunto acabado la determinacion
de la forma en que se exigira responsabilidad en esta materia
(Iturmendi Morales, 2020).

El Reglamento de inteligencia artificial de la Union Europea
(Parlamento Europeo, 2024), no contiene normas sobre
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responsabilidad de la inteligencia artificial, se posiciona en
la fijacion de niveles de riesgos y la prevencion, determina la
exigencia de medidas precautorias para cada actividad segun el
nivel de riesgo, establece las actividades peligrosas, prohibidas,
define requisitos, obligaciones, garantias y responsabilidades
de los distintos operadores en funcion de su actividad, ya sean
fabricantes, proveedores distribuidores, comercializadores
y usuarios, con sanciones y formas de cumplimiento. Este
Reglamento es complementario de las reglas de responsabilidad,
posibilitando que se tomen en cuenta las normas de debida
diligencia y el incumplimiento de las obligaciones establecidas
en laley.

La propuesta de Directiva de responsabilidad en materia de
inteligencia artificial de la Union Europea queddé pospuesta, ante
la aprobacion del Reglamento europeo para u uso, por lo que
se desecha un valido intento de regulacion de responsabilidad
civil objetiva, con una alta proteccion a la victima y un fuerte
componente procesal, a esos efectos Ayo Ferrandiz et al. (2025),
refieren que:

La PD-RIA, por tanto, no pretendia una introduccion de nuevas
normas sustantivas ni armonizar aspectos generales de la res-
ponsabilidad civil, como la definicion de la culpa o la causali-
dad, los diferentes tipos de dafios que pueden dar lugar a re-
clamaciones, la distribucion de la responsabilidad entre varios
sujetos causantes de los dafos, la concurrencia de culpas, el
célculo de los dafios y perjuicios o los plazos de prescripcion,
cuestiones todas ellas que se regirian fundamentalmente por
la legislacion nacional de cada Estado miembro. Se trataba,
ademas, de una Directiva de armonizacion minima, por o que
se permitia a los Estados miembros la adopciéon de normas
mas estrictas.

Por esta razén, cuando no sea de aplicacion el Reglamento que
regula la responsabilidad por productos defectuosos que incluye
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los productos informaticos incluidos la inteligencia artificial
en el contexto europeo habria que acudir a las normas sobre
responsabilidad de los ordenamientos juridicos internos que no
se ajustan a las novedades y su complejidad técnica, 1o que
plantea un escenario donde quedan pendientes los estudios
y consensos doctrinales sobre responsabilidad y la necesidad
de reparar los dafos y perjuicios con un régimen especial en
materia de inteligencia artificial sobre todo en sistemas juridicos
regionales menos avanzados en términos de marco juridico sobre
Su uso.

3.5. Sesgos algoritmicos, discriminacion y derechos
humanos

Eldesarrollo delos sistemas de inteligencia artificial y los algoritmos
de aprendizaje automatico ha llevado a la digitalizacion de
datos a escala masiva. Los algoritmos emplean esos datos para
tomar decisiones y acometer acciones en diferentes sectores.
Sin embargo, los conjuntos de datos con los que se entrenan
los algoritmos suelen ser incompletos o infrarrepresentan a
determinados grupos de personas. Si determinados grupos
estan excesivamente representados 0 son menos representados
en los conjuntos de entrenamiento, incluidos los grupos raciales,
de diversas identidades de género, étnicos, puede producirse
un sesgo algoritmico. Del mismo modo, si los conjuntos de
entrenamiento incluyen datos ya sesgados, pueden producir
resultados sesgados (Organizacién de las Naciones Unidas,
2024b).

Un elemento importante en este tema son los sesgos historicos,
estos pueden afectar a los propios datos. Un elemento central
del aprendizaje automatico es hacer predicciones sobre el futuro
a partir de datos del pasado. Si los datos del pasado estan
sesgados en contra de ciertos grupos, en particular por brechas
de género, criterios raciales y étnicos, los modelos informaticos
pueden reproducir y amplificar esos sesgos (Calvete, 2024).
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La ultima cuestion relacionada con los datos es la privacidad. Los
datos utilizados en los sistemas de inteligencia artificial suelen
incluir informacion personal de las personas a las que pertenecen.
La recogida y el tratamiento de datos sin consentimiento vulnera
el derecho a la intimidad. Para las personas pertenecientes
a grupos marginados por motivos raciales, los problemas de
derechos humanos relacionados con el derecho a la intimidad
pueden verse amplificados

Las entidades creadoras de inteligencia artificial estan obligadas
a salvaguardar los principios de equidad, justicia social y no
discriminacion. Este mandato plantea una perspectiva integradora
para garantizar la disponibilidad y accesibilidad equitativas de
los beneficios de la tecnologia de la inteligencia artificial para
todos, teniendo en cuenta las distintas necesidades de grupos
demogréficos dispares, como los delimitados por la edad, la
cultura, el idioma, la capacidad fisica o cognitiva, el género y la
situacion socioeconomica.

Existen varios principios éticos vinculados al tema en cuestion
(Morandim-Ahuerma, 2023):

1. Proporcionalidad e inocuidad

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Cienciay la Cultura, el principio de proporcionalidad subraya la
importancia de garantizar que la inteligencia artificial se desarrolle
y utilice de forma que se ajuste a su finalidad prevista, evitando
al mismo tiempo cualquier exceso o peligro innecesarios. En
esencia, esto implica que su aplicacion debe mantenerse dentro
de limites para lograr el objetivo predeterminado, sin aventurarse
en una utilizacion excesiva o innecesaria que supere el objetivo
establecido. Por ejemplo, si se utiliza la para detectar y prevenir
delitos, se debe asegurar que las medidas tomadas sean
proporcionales al riesgo de cometerlo y no utilizar demasiada
fuerza o recursos en un objetivo mas alla de lo establecido.
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Por ello, se debe aplicar la evaluacion de riesgos y resultados
colaterales

La inocuidad, por su parte, se refiere a la necesidad de evitar el
uso de la inteligencia artificial para fines que puedan causar dafo
O perjuicio a las personas o al medio ambiente. La inteligencia
artificial no debe ser utilizada para discriminar a ciertos grupos,
para la vigilancia masiva o para la manipulacion psicolégica.
Para garantizar una mejor comprension, el método elegido de
inteligencia artificial debe ser adecuado y equilibrado para lograr
un objetivo legitimo especifico. No debe vulnerar los principios
fundamentales de los derechos humanos y debe adaptarse bien
a las circunstancias concretas que se presenten, basandose en
principios cientificos fiables

El Convenio de Europa establece requisitos de transparencia y
supervision adaptados a contextos y riesgos especificos, incluida
la identificacion de contenidos generados por sistemas de
inteligencia artificial:

“Las partes tendran que adoptar medidas para identificar, eva-
luar, prevenir y mitigar posibles riesgos y evaluar la necesidad
de una moratoria, una prohibicion u otras medidas apropiadas
en relacion con el uso de sistemas de |A, cuando sus riesgos
puedan ser incompatibles con las normas de los derechos hu-
manos. También tendran que garantizar la rendicion de cuen-
tas y la responsabilidad por el impacto negativo, y que los
sistemas de |A respeten la igualdad, incluida la igualdad de
género, la prohibicion de la discriminacion y el derecho a la
intimidad.”

“‘Ademas, las partes del tratado tendran que garantizar la dis-
ponibilidad de recursos legales para las victimas de violacio-
nes de los derechos humanos relacionadas con el uso de siste-
mas de |A y de garantias procesales, incluida la notificacion a
todas las personas que interactuen con sistemas de |A de que
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estan interactuando con estos sistemas. En cuanto a los ries-
gos para la democracia, el tratado requiere a las partes que
adopten medidas para garantizar que los sistemas de |A no se
utilicen para minar las instituciones y procesos democraticos,
incluido el principio de separacion de poderes, el respeto de
la independencia judicial y el acceso a la justicia.”

El uso generalizado de la inteligencia artificial por parte de
los Estados incluidas la elaboracion de perfiles, la adopcion
de medidas de vigilancia y las tecnologias de aprendizaje
automatico, afecta al disfrute del derecho a la intimidad y los
derechos conexos.

Existen cuatro aspectos clave:

1.

Los sistemas de inteligencia artificial se basan en grandes
conjuntos de datos, con informacion sobre las personas re-
copilada, compartida, fusionada y analizada de multiples for-
mas, a menudo opacas.

Los datos utilizados para informar y guiar los sistemas de in-
teligencia artificial pueden ser defectuosos, discriminatorios,
obsoletos o irrelevantes, afirma, y anade que el almacena-
miento de datos a largo plazo también plantea riesgos parti-
culares, ya que en el futuro los datos podrian ser explotados
de formas aun desconocidas.

Dado el rapido y continuo crecimiento de la IA, una de las
cuestiones mas urgentes en materia de derechos humanos
a las que nos enfrentamos es colmar la inmensa laguna que
existe en la rendicion de cuentas sobre como se recopilan,
almacenan, comparten y utilizan los datos.

Deben plantearse serias dudas sobre las inferencias, predic-
ciones y supervision que realizan las herramientas de inteli-
gencia artificial, incluida la busqueda de patrones de compor-
tamiento humano.
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El Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos” El derecho a la intimidad en la era digital”.
Michelle Bachelet, concluyé que “los conjuntos de datos sesgados
en los que se basan los sistemas de inteligencia artificial pueden
dar lugar a decisiones discriminatorias, 0 que supone un grave
riesgo para los grupos ya marginados. Por eso es necesario
evaluar y vigilar sistematicamente los efectos de los sistemas de
inteligencia artificial para identificar y mitigar los riesgos para los
derechos humanos”.

“El poder de la IA para servir a las personas es innegable,
pero también lo es su capacidad para alimentar violaciones de
derechos humanos a una escala enorme y practicamente sin
visibilidad” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2021).

Aplicacion de la inteligencia artificial, seguridad y
sistema de justicia penal

Las aplicaciones de inteligencia artificial a los sistemas de
seguridad vy justicia penal son variadas y entrafan riesgos de
discriminacion. A continuacion, se examinaran varias de estas.

Identificacion automatica: Las fuerzas policiales emplean
herramientas de identificacion automatizadas para relacionar
lo que observan en un entorno concreto con una posible
‘coincidencia” en una base de datos. Uno de los tipos mas
comunes de herramientas de identificacion automatizada es
la tecnologia de reconocimiento facial. Las herramientas de
reconocimiento facial toman imagenes de video o fotografias de
una persona y las comparten con algoritmos. A continuacion, los
algoritmos comparan las imagenes con una base de datos de
fotografias policiales, fotografias de carnés de conducir, bases
de datos de identificacion u otras imagenes con el objetivo de
identificar a la persona. Los algoritmos de clasificacion de género
se entrenan con conjuntos de datos que rednen, con una alta
prevalencia de rostros masculinos blancos. La falta de diversidad
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racial, de género y cultural en los conjuntos de entrenamiento de
las herramientas de inteligencia artificial conduce a uno de los
tipicos problemas de datos.

Los sistemas de deteccion de disparos son otro tipo comun de
herramienta de deteccion automatizada que utilizan agentes del
orden en varios paises. Un sistema, denominado ShotSpotter,
consiste en colocar en los barrios sensores que contienen
un micréfono, un sistema GPS, dispositivos de memoria vy
procesamientoy capacidad celular Cuando los sensores detectan
un ruido que podria ser un disparo, un algoritmo triangula la
ubicacion de lo que haya causado el ruido. La colocacion de
sistemas de deteccion de disparos en comunidades en las que
viven grupos raciales y étnicos marginados y las imprecisiones de
los sistemas de deteccion de disparos exacerban los prejuicios
sistémicos de las propias fuerzas del orden.

Algoritmos policiales predictivos: Otra forma de tecnologia de
inteligencia artificial utilizada habitualmente por las fuerzas de
seguridad es la vigilancia policial predictiva. Las herramientas de
prediccion policial evaluan quién podria cometer delitos en el futuro
y donde podrian producirse, basandose en datos personales y
de localizacion. La vigilancia policial predictiva puede exacerbar
el exceso historico de vigilancia de comunidades segun criterios
raciales y étnicos a partir de los datos suministrados a los
sistemas.

En el ambito de la salud también son empleadas las aplicaciones
de inteligencia artificial que entrafnan sesgos discriminatorios con
frecuencia. Asi se pueden relacionar:

Puntuaciones de riesgo sanitario. La inteligencia artificial puede
utilizarse con miras a establecer puntuaciones de riesgo para la
salud con diversos fines sanitarios, como el diagnéstico médico
y la planificacion de los cuidados. Cuando estos algoritmos
se utilizan para asignar recursos sanitarios pueden producirse
efectos de discriminacion racial, debido al disefo algoritmico y
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a los datos utilizados para entrenar los sistemas de inteligencia
artificial.

Deteccion de enfermedades. Otra aplicacion de las tecnologias
de inteligencia artificial es la deteccion de enfermedades, entre
ellas el cancer. Los sistemas de inteligencia artificial entrenados
con amplios conjuntos de datos que comprenden miles o millones
de imagenes, incluidas exploraciones radioldgicas, imagenes
patolégicas y fotografias, pueden aprender a distinguir entre
lesiones normales y cancerosas. Este despliegue de inteligencia
artificial puede contribuir significativamente a la deteccién precoz
del cancer, lo que podria salvar vidas y mejorar la eficiencia del
sistema de salud. Sin embargo, es posible que las personas
pertenecientes a grupos raciales y étnicos marginados no se
beneficien en igual medida de estos avances debido a que
los algoritmos no son extensibles a poblaciones de pacientes
que no estan adecuadamente representadas en los datos de
entrenamiento.

Se sugiere que las empresas de salud y los Estados tomen
distancia de la adopcion de un enfoque con “daltonismo racial”
respecto a la gobernanza y la regulacion de las tecnologias
emergentes, incluida la inteligencia artificial.

Riesgos de sesgo y discriminacion en inteligencia
artificial

Los sesgos en la Inteligencia Artificial pueden llevar a
discriminacion y dafar la reputacion empresarial. Estos sesgos
surgen de errores en disefio de modelos y datos sesgados.
Se recomiendan practicas como revision de datos, pruebas
de equidad y monitoreo continuo para mitigar estos riesgos y
asegurar un funcionamiento ético de la inteligencia artificial.

I- Uno de los mayores riesgos a los que se exponen las empresas
en el empleo de la Inteligencia Artificial (IA) es la obtencion de
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resultados sesgados (loque se denomina “el sesgo”, y sieste sesgo
se traslada a los datos personales, se podria terminar en un riesgo
de discriminacion/prejuicios (bien por sexo, raza, procedencia,
creencia, religion origen étnico, etc.) con el consecuente impacto
no deseado sobre ciertos grupos de personas, afectando en
la reputacion e imagen de las empresas. Asi, “el sesgo” podria
definirse como la discriminacion o prejuicio sobre la realidad que
afectan a la toma de decisiones (o resultados obtenidos) de un
sistema de inteligencia artificial.

ll- Se pueden producir resultados desiguales que favorezcan a
ciertos grupos sobre otros. Un sistema de reconocimiento facial
podria ser mas preciso a la hora de identificar rostros de personas
de determinadas razas en comparacion con otras razas. Se
pueden tomar decisiones dirigidas a ciertos grupos de personas
y discriminar otras de forma erronea.

Ill-Los algoritmos utilizados en la contratacion pueden revelar
preferencias de género basadas en el contenido educativo. Se
puede distorsionar o influenciar en las decisiones. Un algoritmo
publicitario podria mostrar articulos que favorezcan ciertas
ideas predominantes, mientras que excluyese otros articulos
relacionados con otras perspectivas

Los sesgos de género son prejuicios, estereotipos o desviaciones
sistematicas basados en el género que se reflejan enlos resultados
arrojados por esta tecnologia. Los datos con los que se entrenan
a los modelos de inteligencia artificial son la fuente a partir de
la cual aprenden y crean nueva informacion. Si estos datos no
son equitativos, se pueden perpetuar estos sesgos y dar lugar
a resultados desiguales, distorsionados y discriminatorios. Por
ejemplo, podrian exacerbar desigualdades existentes tanto en
la forma en la que se nombra el género, como en la asociacion
estereotipada de habilidades y profesiones.
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Existen distintos tipos de sesgos de género:

Sesgo en los datos de entrenamiento: si los datos utilizados
para entrenar un modelo de inteligencia artificial estan sesga-
dos hacia ciertos géneros, el modelo aprendera y replicara
es0s sesgos. Por ejemplo, si un modelo de procesamiento de
lenguaje natural se entrena principalmente en textos escritos
por hombres, puede tener dificultades para comprender o res-
ponder adecuadamente al otro sexo.

Sesgo en las etiquetas o anotaciones: las etiquetas o ano-
taciones se refiere a la informacion adicional proporcionada a
un modelo de inteligencia artificial para entrenarlo y evaluar su
rendimiento. Esta informacion puede reflejar estereotipos de
género, dando como resultado que el modelo reproduzca es-
tos estereotipos en sus predicciones o respuestas.

Sesgo en las presuposiciones de diseno: |os algoritmos y
modelos de inteligencia artificial a menudo estan disefados
con ciertos supuestos sobre el comportamiento humano o las
caracteristicas de los datos. Si estas hipotesis estan sesgadas
hacia una perspectiva de género particular, el modelo puede
mostrar sesgos en sus resultados.

Amplificaciéon de prejuicios sociales: si los datos histéricos
reflejan prejuicios o desigualdades de género, los modelos de
inteligencia artificial pueden aprender y replicar estos patro-
nes, lo que puede llevar a la amplificacion de estos prejuicios
en las predicciones o0 decisiones del modelo.

Falta de diversidad en los equipos de desarrollo: Si los equi-
pos que desarrollan y entrenan los modelos de inteligencia ar-
tificial carecen de diversidad de género, es posible que no se
aborden adecuadamente los sesgos de género en el proceso
de desarrollo.

La Inteligencia Artificial (IA) con su impacto transformador en casi
todoslos aspectos delaviday eltrabajo, determina que las brechas
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de género adquieran una relevancia critica. A medida que esta
tecnologia avanza, la representacion equitativa de géneros en su
desarrollo y aplicacion se vuelve esencial para evitar sesgos y
garantizar que los sistemas de inteligencia artificial sean justos y
efectivos para todos. Una brecha de género pronunciada en este
campo puede llevar a la creacion de sistemas de inteligencia
artificial que perpetlen estereotipos de género y discriminacion,
afectando desde decisiones de contratacion hasta diagnosticos
meédicos y preferencias de consumo.

“Los impactos de la inteligencia artificial son desiguales, entre
los sectores, entre los géneros y entre los paises. “El impacto de
la tecnologia sobre el empleo se manifiesta de manera diferente
entre mujeres y hombres debido a que la distribucion del empleo
por sectores y ocupaciones no es equitativa por sexo” (Castafo,
2016, p. 44).

Se identifican tres brechas digitales de género:
La primera es el acceso material a la TIC;

-Lasegundaes “entornoacémoy paraqué se usanlastecnologias
e incluye dos dimensiones esenciales: las habilidades digitales,
imprescindibles para extraer el mayor provecho de ellas, y los
patrones de actividades realizadas” (Castafio, 2019, p. 47).

- La tercera brecha digital de género se refiere a los beneficios
gue las mujeres obtienen del uso de las tecnologias.

La discriminacion y el racismo mediados por la
inteligencia artificial

EllnformedelaRelatoraEspecialsobrelasformascontemporaneas
de racismo, discriminacion racial, xenofobia y formas conexas
de intolerancia, Ashwini K. P., sobre “Formas contemporaneas
de racismo, discriminacion racial, xenofobia y formas conexas
de intolerancia” (Organizacion de las Naciones Unidas, 2024b),
resalta aspectos importantes sobre el reforzamiento de la
inteligencia artificial en estas formas.
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Establece los nexos estratégicos entre inteligencia artificial
y racismo, resalta que los efectos de la inteligencia artificial
deben verse a través de la mirada del racismo sistémico, que
se define como “el funcionamiento de un sistema complejo e
interrelacionado de leyes, politicas, practicas y actitudes en
las instituciones del Estado, el sector privado y las estructuras
sociales que, combinadas, dan lugar a una discriminacion,
distincion, exclusion, restriccion o preferencia, directa o indirecta,
intencionada o no, de hecho o de derecho, por motivos de raza,
color, ascendencia u origen nacional o étnico” (Organizaciéon de
las Naciones Unidas, 2024b).

Un ejemplo de problemas relacionados con los datos es el
siguiente:

En un estudio centrado en las bases de datos de imagenes de
las fuerzas del orden en los Estados Unidos se demostré que las
personas afrodescendientes tenian mas probabilidades de ser
sefaladas errbneamente en las redes de reconocimiento facial
utilizadas por los agentes del orden. Esto se debia a errores en la
identificacion facial de ese grupo y a la sobrerrepresentacion de
afrodescendientes en las bases de datos de fotografias policiales,
que refleja pautas histéricas de racismo sistémico.

En algunos casos, la inteligencia artificial puede utilizarse con
fines explicitamente racistas realizando el despliegue selectivo
contra grupos especificos, lo que da lugar a resultados
discriminatorios.

Otro ejemplo de cémo la inteligencia artificial es utilizada con
fines discriminatorios se describe a continuacion:

Hay informes de que las fuerzas del orden utilizan
intencionadamente la inteligencia artificial para vigilar y
sobrevigilar a determinadas comunidades, siguiendo criterios
de discriminacion racial. Ademas, la discriminacion intencionada
puede producirse cuando los gobiernos y otras entidades
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aprovechan las capacidades de la tecnologia para vigilar o
perfilar a grupos o individuos especificos, o centrarse en ellos,
en funcion de su identidad racial o étnica.

La difusiéon de desinformacion es otra forma de utilizar la
inteligencia artificial con fines explicitamente racistas. Los lideres
politicos y de opinion pueden utilizar la inteligencia artificial para
generar textos, imagenes y videos con el fin de manipular la
opinién publica y los procesos politicos a su favor y socavar la
confianza en las instituciones, entre otros por motivos raciales.
También se informa de gobiernos que han utilizado la inteligencia
artificial para sembrar la discordia y facilitar la censura en linea.

Por otro lado, sobre el racismo y la inteligencia artificial el Informe
de la Relatora Especial sobre las formas contemporaneas de
racismo, discriminacion racial, xenofobia y formas conexas de
intolerancia, Ashwini K. P. |dentifica:

Cuatro formas transversales en las que la inteligencia artificial
puede contribuir a las manifestaciones de discriminacion racial:

* Los problemas relacionados con los datos.
* Las cuestiones de disefio de algoritmos.

+ El uso intencionadamente discriminatorio de la inteligencia
artificial.

* Las cuestiones relativas a la rendicion de cuentas.

Sobre homofobia y racismo, los estudios también revelaron
que los modelos de lenguaje tendieron a generar contenido
negativo sobre personas homosexuales y ciertos grupos étnicos
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2024b).

3.6. Derecho penal y ciberdelitos vinculados a la
inteligencia artificial

La inteligencia artificial plantea diversos retos ante el derecho
penal y la exigencia de responsabilidad, la inteligencia artificial
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generativa que consiste en la produccion de patrones y algoritmos
a partir del suministro de datos con cierto grado de autonomia,
depende de la la intervencidon humana, que condiciona la
actuacion de la maquina y la generacion de decisiones similares
a la actuacion humana, lo que determina que no varie el sistema
de atribucion de responsabilidad al quedar identificado el autor
del producto y su autoria plena por accion u omision.,

Sin embargo, el desarrollo vertiginoso de los sistemas de
inteligencia artificial y sus productos con alto grado de autonomia,
diganse los vehiculos autonomos, los robots, drones, internet
de las cosas y otras aplicaciones como son los software y sus
funciones de andlisis de imagenes, motores de busqueda,
sistemas de reconocimiento facial y de voz, asistentes de voz,
traduccion de textos, generacion de subtitulos, identificacion
y blogueo de spam, hacen necesario repensar el sistema
tradicional de responsabilidad penal e incluir implicaciones éticas
que pondria limites a la produccion de maquinas 0 equipos que
podrian generar conductas transgresoras con un nivel de dano
sobre la economia y las personas entre otros bienes juridicos.

Sobre el nivel de autonomia 'y el grado de intervencion humana segun
el modelo desarrollado: Harbers, Peeters y Neerincx, existirian cuatro
modelos de inteligencia artificial en la actualidad segun el grado de
interaccion hombre-maquina (Mird Llinares, 2018):

1. Man in the loop, cuando la inteligencia artificial necesita apor-
tes humanos a intervalos de tiempo regulares para poder lle-
var a cabo sus acciones;

2. Man on the loop, si la maquina es capaz de actuar por si mis-
ma a partir de una programacion previa, pero el humano pue-
de intervenir interrumpiendo o modificando las acciones del
robot en cualquier momento; y

3. Man out of the loop, en este la maquina actiua de manera in-
dependiente durante ciertos periodos de tiempo vy, en estos
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intervalos, el ser humano no tiene influencia sobre las accio-
nes del robot. Pero la posibilidad de interaccion humana en
tiempo real tan solo es una parte de lo que podria denominar-
se autonomia.

4. «No man on the loop», en el que la maquina es totalmente
autonoma, donde o bien el aprendizaje por el que se toma
la decision no hubiera devenido de una accion humana, sino
de la propia maquina que ha aprendido por si misma o de
otra maquina anterior, o bien el comportamiento de la maquina
no depende de ese aprendizaje anterior y de las decisiones
atribuidas previamente en la inteligencia artificial sino de algo
ajeno a ello y propio del mismo sistema.

Aun no existe el nivel de autonomia 4, pero resulta una
preocupacion lograr deslindar entre el nivel de responsabilidad
humana y la imposibilidad de exigencia de responsabilidad a los
sistemas de inteligencia artificial. De esta manera, la autonomia,
que puede comportar la causacion, por parte de los sistemas de
inteligencia artificial, de resultados no previstos y no deseados
por sus disefiadores, fabricantes y/o usuarios, hace necesaria la
exigencia de un control de evaluacion de riesgos con caracter
previo a la comercializacion y de un mecanismo de control
posterior, cuando el sistema ya se halle en funcionamiento.

Cuatrecasas Monforte sefiala que el grado de autonomia del
sistema de inteligencia artificial es el que deberéa determinar el
grado de responsabilidad, tanto civil como, en su caso penal. Y
es que, esta claro que, si este ha sido diseflado para actuar sin
supervision humana, por ejemplo, cualquier fallo debera atribuirse
a su disefiador o, en su caso, fabricante, o incluso a los dos,
en funcién de lo que un perito independiente concluya sobre el
origen de tal error (puesto que no es lo mismo un incorrecto disefio
del software que un defecto de fabricacion, debiendo determinar
quién habria podido haber previsto y evitado el resultado danoso
(Monforte, 2022).
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Es necesario valorar otro elemento sustancial, es la opacidad
de los datos, sefialada por Januério (2023), que valora que la
inteligencia artificial y los algoritmos que utiliza se consideran
opacos, tal es su complejidad técnica que es muy dificil para el
ser humano comprender sus procedimientos internos, las razones
que subyacen en determinadas tomas de decisiones e incluso los
datos que se utilizan como input y su relacion con un determinado
output.

En otras palabras, aunque tengamos acceso a una decision
concreta, entender el “como” y el “por qué” es muy complicado.
Ello genera dudas sobre la legalidad y credibilidad de los datos
utilizados como input, lo que demanda transparencia y las
medidas para evitar la invasion de privacidad y del derecho a la
intimidad. El uso de datos erréneos, insuficientes o sesgados, que
se emplean en el sistema sin previa correccion, sumado a la falta
de transparencia en cuanto a la configuracion y funcionamiento de
los algoritmos utilizados en el sistema, trae consigo importantes
riesgos a los derechos fundamentales.

A partir del potencial y elevado dafio (accidental o intencionado)
gue puede ocasionarse con los sistemas de inteligencia artificial,
debe existir robustez y solidez técnica de los mismos, ello es
necesario para evitar cualquier posible error o fallo, para ello es
preciso laimplementacion de mecanismos de reparacion eficaces
y accesibles desde el punto de vista fisico y psicoldgico.

La inteligencia artificial en la prevencion de los
delitos

La inteligencia artificial en los ultimos afios se ha introducido
en la actividad policial y de la seguridad con el uso de datos
estadisticos para asistir en la toma de decisionesy en | prevencion
del delitos lo cual se conoce como el fendbmeno del “predictive
policing” o policia predictiva, definido por Martin Degeling, como
aquella “variedad de técnicas utilizadas por los cuerpos policiales
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para generar probabilidades delictivas, a menudo denominadas
predicciones, y actuar en consecuencia” (Monforte, 2022).

Con estos sistemas se procura optimizar recursos, e incrementar
la efectividad de la labor policial en la prevenciéon de delitos. Las
herramientas de inteligencia artificial analizan los datos histéricos
estadisticos que constan en las bases de datos policiales para
predecir en qué areas geograficas hay una mayor probabilidad
de actividad criminal, qué perfiles de personas tienen mas
posibilidades de delinquir en el futuro, o qué tipo de gente cuenta
con mayor predisposicion a ser victima de un delito, entre otros.

La Agencia de los derechos fundamentales de la Unién Europea
(2021) establece mediante un cuadro comparativo con la
investigacion tradicional sobre las ventajas de la inteligencia
artificial predictiva, el contexto en el que se desenvuelve es
cuando aun no se ha cometido ningun delito, es proactiva, su
objetivo es prever donde y cuando pueden cometerse delitos
o contra quién, los datos que utiliza la inteligencia artificial
predictiva contienen informacion genérica proveniente de varios
casos y se basa fundamentalmente en procesos que involucran
gran cantidad de datos. (Unién Europea, 2021)

Se configura en distintas variantes, estan aquellos que tienen
como objetivo pronosticar los lugares y momentos en que se
presenta un mayor riesgo de comision de delito, de otro lado,,
los que permiten predecir identidades delictivas, que tienen por
mision la creacion de perfiles delictivos, con caracter general,
para identificar a los posibles delincuentes del futuro, los que
permiten predecir victimas de delitos, que tienen como propdsito
la identificacion de aquellos individuos o grupos de individuos
que es mas probable que resulten victimas de un delito; y los
que permitente predecir delincuentes, que tienen como finalidad
identificar el riesgo concreto de que un determinado individuo
delinca en el futuro (Monforte, 2022).
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Existen dos sistemas de prediccion: los sistemas place- based y
los sistemas person-based” (Fluja, 2022). El sistema o sistemas
‘place-based”, representa el primer nivel, o nivel menos invasivo
con los derechos de las personas, de la policia predictiva. En
esencia es el analisis de los datos disponibles para tratar de
establecer en qué lugares y momentos es mas probable que
se cometa un delito, a o que se puede anadir, generalmente, la
referencia a un tipo o tipos concretos de delitos.

Puede decirse que hay tres elementos comunes a todos los
sistemas “place-based”, el primero, ya visto, es que se focalizan
en predecir lugares, tiempos y tipos de crimenes, y los otros dos
son, respectivamente, que reconocen que el riesgo criminal tiene
conexion con las vulnerabilidades sociales, y que creen que la
interaccion criminal puede reducir las tasas de delincuencia. Ello
puede conducir a la estigmatizacion de determinados lugares y
poblaciones y a etiquetarlos como marginales.

Los sistemas “person-based”, se dirigen a predecir de forma
individualizada y concreta qué personas van a cometer delitos
con mas alto grado de probabilidad. En este hay mayores motivos
de preocupacion, porque las herramientas predictivas pueden
representar amenazas de alto grado para los derechos y garantias
de las personas, amenaza que puede extenderse luego, en
ciertos casos, a las propias de un proceso penal. Tales sistemas
pueden generar discriminaciones grupales o individuales, mas
cuando ofrecen la posibilidad de predecir posibles colectivos con
tendencias mayores a cometer delitos o personas pertenecientes
a esos colectivos en términos de raza, etnia, o cualquier otra
caracteristica especifica identificadora de unos colectivos frente
a otros.

Este sistema entrafia mayores riesgos por la invasion en la
esfera de la proteccion de datos, con falsos positivos y la posible
criminalizacion de personas, ademas genera perfilados criminales
no siempre efectivos. A ello se agrega la sospecha que se genera
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a partir de una multiplicidad de datos afectando las garantias de
los derechos en el proceso penal, y en primer término sobre el
principio de presuncion de inocencia-

Ejemplos de IAP es el algoritmo ROSSMO, cuya formulacion
permite estimar el area geografica donde, con mayor probabilidad,
reside un presunto agresor serial en funcion de la ubicacion
de los delitos que previamente se le atribuyen, este permite
priorizar sospechosos y concentrar los recursos policiales en
determinados individuos que encajan con la geografia del crimen.
El instrumento The Lethality Screen, se estan utilizando de forma
conjunta con herramientas de valoracion del riesgo de violencia
doméstica para proporcionar informaciéon util a los equipos de
intervencion temprana. En Espafia, se ha desarrollado el sistema
de seguimiento integral VioGén para, a través de un algoritmo
que analiza la informacioén actuarial disponible en el protocolo de
valoracion policial del riesgo (VPR) tratar de identificar aquellos
casos en los que la victimizacion por violencia doméstica es mas
probable (Mir6 Llinares, 2018).

Otra herramienta de inteligencia artificial para minimizar la
actividad delictiva, es COPKIT, desarrollado entre 2021 y 2023,
cuyo objetivo es desarrollar, con base en el marco legal vigente,
aquellas herramientas de inteligencia artificial que empleara la
policia del futuro, sin vulnerar los principios de libertad, igualdad
y justicia, centrandose principalmente en el objetivo de analizar,
investigar, mitigar y prevenir el uso de las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion por parte del crimen organizado
y los grupos terroristas.

COMPAS es una herramienta de inteligencia artificial utilizada con
elmismo fin de PRISMA en Estados Unidos. COMPAS (Correctional
Offender Management Profiling for Alternative Sanctions) fue
desarrollada por la empresa estadunidense Northpointe Inc, es
una herramienta de inteligencia artificial de Sistemas de Analisis
de Evaluacion de Riesgo, la cual predice la probabilidad de que
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un reo pueda reincidir en un delito. Su importancia en el debate
juridico y ético que se da respecto a estos sistemas no se debe
precisamente a su exactitud y eficiencia su desarrollo en las cortes
de Estados Unidos, sino a su baja fiabilidad y sesgos raciales.
Pro Publica, un medio investigativo de Estados Unidos descubrio
la poca fiabilidad que tenia este sistema partiendo del analisis de
casos en los cuales habia sido utilizada (Sarmiento, 2024).

No obstante se cuestiona la efectividad de estos sistemas, y el
impacto que tiene en el uso de los datos personales, la colision
con otros derechos fundamentales como la presuncion de
inocencia, la proteccion de los datos personales, la libertad y la
no discriminacion, la presencia de datos sesgados que influyen
en la discriminacion de determinados grupos de personas, el uso
desmedido de estas herramientas por gobiernos y cuerpos de
seguridad pueden traer aplicaciones injustas y desprovistas de
etica.

Proceso penal e inteligencia artificial

En el ambito del derecho procesal, los sistemas de inteligencia
artificial revisten utilidad en varios campos. En primer término,
con la descongestion de la actividad judicial al optimizar la
redaccion de escritos. También incide en la tramitacion y gestion,
en la actividad de archivo y documentacion, notificaciones,
actos de citacion y comunicacion, la verificacion de la integridad
documental, las actas de vistas y audiencias, el tratamiento de los
datos, incidiendo en la realizacion del derecho a la tutela judicial
efectiva.

Otra de las aplicaciones en el derecho penal esta vinculada al
derecho probatorio, asi la inteligencia artificial puede ser aplicada
en la revision de los parametros de valoracion de la prueba, la
elaboracion de hipotesis y, eventualmente, la concrecion con
menor subjetividad de los llamados “estandares probatorios”.
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Una tercera aplicacion esta relacionada con la prediccion de
riesgos, lo que determina la configuracion del perfil del imputado,
si es posible que reincida en la comision de delitos, llegando el
juez incluso a una conviccién razonable de culpabilidad a veces
permeado de excesivos criterios subjetivos y la experiencia del
juez que puede a veces estar cargada de perjuicios. A este tenor
una herramienta concebida para esta finalidad es COMPAS una
auténtica herramienta de inteligencia artificial que asiste, no
sustituye a los jueces en la prediccion del riesgo a fin de evaluar
este factor en un reo a efectos de imponer medidas cautelares,
decisiones de libertad en el ambito penitenciario o incluso como
acompafamiento de juicios de culpabilidad (Nieva-Fenoll, 2022).

Sin embargo, en cualquiera de sus usos, la tecnologia puede
estar sujeta a sesgos discriminatorios a veces son evidentemente
racistas, xeno6fobos o contrarios a la diversidad de género, los
datos que conforman el algoritmo pueden estar sesgados y tener
resultados contrarios a los deseados por el sistema de justicia.
La técnica se nutre de datos existentes en el pasado y provistos
del mismo trato discriminatorio debiendo superarse esta barrera
y trabajar los desarrolladores en algoritmos que respeten los
principios limites de inteligencia artificial.

3.7. La inteligencia artificial y la proteccion de datos
personales

Los sistemas de inteligencia artificial requieren para su desarrollo
del suministro de datos, estos permiten como puerta de entrada
conformar algoritmos para su funcionalidad, se requiere entrenar
modelos que puedan reconocer patrones, hacer predicciones
o tomar decisiones, la inteligencia artificial de involucra la
recoleccion, el almacenamiento, analisis y procesamiento o
interpretacion de gran cantidad de datos (big data), aplicada
para generar resultados que impliguen aprendizajes de los
sistemas y por consiguiente determinados comportamiento de
las maquinas.
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No siempre los datos que se emplean para disefiar modelos de
inteligencia artificial son personales, se estos incluyen informacion
personal, o que plantea preocupaciones sobre la privacidad y la
seguridad de los individuos.

Los datos personales aparecen conceptualizados en los
Estandares de proteccion de datos personales de la Red
Iberoamericana de Proteccion de Datos (2017), como cualquier
informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, expresada en forma numérica, alfabética, grafica,
fotografica, alfanumérica, acustica o de cualquier otro tipo. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad
pueda determinarse directa o indirectamente, siempre y cuando
esto no requiera plazos o actividades desproporcionada.

Los estandares supra mencionados, conceptualizan los datos
personales sensibles como aquellos que se refieren a la esfera
intima por el su titular o cuya utilizacion indebida pueda dar
origen a discriminacion o conlleva un riesgo grave para este,
estos pueden conllevar aspectos como origen racial o étnico,
creencias o0 convicciones religiosa, filoséficas y morales,
afiliacion sindical, opiniones politicas, datos relativos a la salud,
ala vida, preferencias u orientacion sexual, datos genéticos o
datos biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una
persona fisica.

En la Declaracion relativa a la ética y proteccion de datos en
inteligencia artificial se reconoce el vinculo entre la recoleccion,
uso y revelacion de informacion personal y el desarrollo de
ciertas aplicaciones de inteligencia artificial, reconociendo que
los datos son una categoria juridica, no todo su desarrollo implica
el tratamiento de los datos personales y los datos personales no
son la unica fuente de informacion que se recolecta y usa para
estos efectos.

Eluso de los datos personales implicariesgos de vulnerabilidad de
los derechos humanos afectandose la proteccion de los mismos,
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entrando en contradiccion con los principios reconocidos en esta
materia. La recopilacion masiva de los datos personales que exige
la inteligencia artificial pone enriesgo la seguridad y privacidad de
los datos estos pueden emplearse de manera indebida vy filtrarse,
los algoritmos de inteligencia artificial pueden estar sesgados
debido a los datos utilizados para que sean entrenados, en el
procesamiento de datos en funcion de la inteligencia artificial
puede haber falta de transparencia que genera la desconfianza
de los titulares de los datos.

Los Estandares relacionados arriba, establecen que los principios
son:

Legitimacion, articulo 11: el responsable solo podra tratar datos
personalescuandose presentealgunodelossiguientes supuestos:
a. Eltitular otorgue su consentimiento para una o varias finalidades
especificas. b. El tratamiento sea necesario para el cumplimiento
de una orden judicial, resolucién o mandato fundado y motivado
de autoridad publica competente. c. El tratamiento sea necesario
para el ejercicio de facultades propias de las autoridades publicas
0 se realice en virtud de una habilitacion legal. El tratamiento sea
necesario para el reconocimiento o defensa de los derechos del
titular ante una autoridad publica. e. El tratamiento sea necesario
para la ejecucion de un contrato o precontrato en el que el titular
sea parte. f. El tratamiento sea necesario para el cumplimiento de
una obligacion legal aplicable al responsable. g. El tratamiento
sea necesario para proteger intereses vitales del titular o de otra
persona fisica. h. El tratamiento sea necesario por razones de
interés publico establecidas o previstas en ley. i. El tratamiento
sea necesario para la satisfaccion de intereses legitimos.

Principio de licitud, articulo 14: El responsable tratara los datos
personales en su posesion con estricto apego y cumplimiento de
lo dispuesto por el derecho interno del Estado |beroamericano
que resulte aplicable, el derecho internacional y los derechos vy
libertades de las personas.
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Principio de lealtad, articulo 15: El responsable tratara los datos
personales en su posesion privilegiando la proteccion de los
intereses del titular y absteniéndose de tratar éstos a través de
medios engafosos o fraudulentos. Se consideraran desleales
aquellos tratamientos de datos personales que den lugar a una
discriminacion injusta o arbitraria contra los titulares.

Principio de transparencia, articulo 16: El responsable informara
al titular sobre la existencia misma y caracteristicas principales
del tratamiento al que seran sometidos sus datos personales, a fin
de que pueda tomar decisiones informadas al respecto.

Principio de finalidad, articulo 17: Todo tratamiento de
datos personales se limitara al cumplimiento de finalidades
determinadas, explicitas y legitimas. El responsable no podra
tratar los datos personales en su posesion para finalidades
distintas a aquéllas que motivaron el tratamiento original de éstos,
a menos que concurra alguna de las causales que habiliten un
nuevo tratamiento de datos conforme al principio de legitimacion.
El tratamiento ulterior de datos personales con fines archivisticos,
de investigacion cientifica e histérica o con fines estadisticos,
todos ellos, en favor del interés publico, no se considerara
incompatible con las finalidades iniciales.

Principio de proporcionalidad, articulo 18: El responsable tratara
unicamente los datos personales que resulten adecuados,
pertinentes y limitados al minimo necesario con relacion a las
finalidades que justifican su tratamiento.

Principiode calidad, articulo 19: Elresponsable adoptaralasmedidas
necesarias para mantener exactos, completos y actualizados los
datos personales en su posesion, de tal manera que no se altere
la veracidad de éstos conforme se requiera para el cumplimiento
de las finalidades que motivaron su tratamiento. Cuando los datos
personales hubieren dejado de ser necesarios para el cumplimiento
de las finalidades que motivaron su tratamiento, el responsable los
suprimira o eliminara de sus archivos, registros, bases de datos,
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expedientes o sistemas de informacion, o en su caso, los sometera
a un procedimiento de anonimizacion.

Principio de responsabilidad, articulo 20: El responsable
implementara los mecanismos necesarios para acreditar el
cumplimiento de los principios y obligaciones establecidas en
los presentes Estandares, asi como rendira cuentas sobre el
tratamiento de datos personales en su posesion al titular y a la
autoridad de control, para lo cual podra valerse de estandares,
mejores practicas nacionales o internacionales, esquemas
de autorregulacion, sistemas de certificacion o cualquier otro
mecanismo que determine adecuado para tales fines.

Principio de seguridad, articulo 21: El responsable establecera
y mantendra, con independencia del tipo de tratamiento que
efectle, medidas de caracter administrativo, fisico y técnico
suficientes para garantizar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los datos personales. Los principios antes
relacionados pueden verse afectados cuaado se emplean los
datos personales como insumos de inteligencia artificial.

La Ley de inteligencia artificial europea (IA Act) prohibe sistemas
de inteligencia artificial, siempre que implique la violacion de
los derechos fundamentales incluida la proteccion de datos
personales y recoge la obligacion de realizar Evaluacion de
Impacto de privacidad (PIA- Privact impact assesssment).

Las Recomendaciones establecen que dicha evaluacion
debe contener un descripcion detallada de las operaciones
de tratamiento de estos datos, una evaluacion de riesgos
especificos para los derechos vy libertades de los titulares de los
datos personales y la medidas previstas para afrontar los riesgos,
incluidas garantias medidas de seguridad disefos de software,
tecnologias y mecanismos que garanticen la proteccion de datos
personales , todo ello permite aplicar de manera adecuada el
principio de privacidad (Red Iberoamericana de Proteccion de
Datos, 2019).
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El uso de la inteligencia artificial representa riesgos para la
privacidad y la proteccion de datos personales, tales como
la retencion y divulgacion no intencionada, esta puede retener
informacion personal empleada para el entrenamiento y en
ocasiones puede ser recuperable y divulgable. Otro riesgo es
la falta de transparencia, la opacidad en los procesos de toma
de decisiones de la inteligencia artificial, que pueden dificultar
que las personas comprendan como se utilizan sus datos. Un
riesgo importante es la discriminacion y sesgo si existe sesgo
en los datos utilizados para entrenamiento de modelos tales
sesgos discriminatorios pueden perpetuarse afectando en forma
negativa a ciertas poblaciones y grupos. Finalmente, también se
puede producir el acceso no autorizado a los datos, generando
brechas de seguridad.

Dentro de los derechos de los titulares de los datos personales
se establece que estos tienen derecho a no ser objeto de
decisiones que le produzcan efectos juridicos o le afecten de
manera significativa que se basen unicamente en tratamiento
automatizados sinintervencion humanaen determinados aspectos
personales, que puedan analizar o predecir su rendimiento
profesional situacion econdmica, estado de salud, preferencia
sexuales o comportamiento, salvo que exista un consentimiento
demostrable del titular.

Solose establecentresexcepcionesalaprohibiciéon deltratamiento
automatizado estos son: que sea necesario para la celebracion
de un contrato entre titular y responsable; que este autorizado
por el derecho interno de los Estados iberoamericanos, y por
ultimo, que se base en el consentimiento del titular, que debe ser
demostrable.

Se demuestra que existe un interés especial por el respeto
a los derechos humanos al prohibir que se empleen los datos
personales con finalidad de discriminacion en el articulo 29.4.
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El consentimiento del titular sobre uso de datos sensibles
contiene especiales prescripciones en los Estandares sobre uso
de los datos personales, estos establecen que el consentimiento
es segun el articulo 2 inciso b) la manifestacion de la voluntad,
libre, especifica, inequivoca e informada, del titular a través de la
cual acepta y autoriza el tratamiento de los datos personales que
le conciernen.

Las condiciones para obtener el consentimiento del titular
previstas en el articulo 12.2) son: que el responsable demuestre
de manera indubitable que el titular otorgd su consentimiento, ya
sea a través de una declaracion o una accion afirmativa clara. En
segundo lugar, siempre que sea requerido el consentimiento para
el tratamiento de los datos personales, el titular podréa revocarlo
en cualquier momento, para lo cual el responsable establecera
mecanismos sencillos, agiles, eficaces y gratuitos.

En el caso de que se trate de los datos de nifios, nifias y
adolescentes la obtencion del consentimiento por el responsable
dependera de la autorizacion del titular de la patria potestad o
tutela, conforme a lo dispuesto en las reglas de representacion
previstas en el derecho interno de los Estados Iberoamericanos,
O en su caso, solicitara directamente la autorizacion del menor
de edad si el derecho interno de cada Estado lberoamericano
ha establecido una edad minima para que lo pueda otorgar
directamente y sin representacion alguna del titular de la patria
potestad o tutela, tomando siempre en cuenta que prevalece el
interés superior del menor.

La anonimizacion es una de las medidas relativas a la proteccion
de datos, cuando estos se empleen en proyectos de inteligencia
artificial, esto implica que la informacion que va a ser utilizada
debe ir dirigida o estar asociada a una persona, se recomienda
que este anonimizada, y que por ende se desconozca la identidad
del titular mitigando los riesgos sobre el uso masivo de datos
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personales, prevista en la Recomendacion 9 (Red Iberoamericana
de Proteccion de Datos, 2019).

Las Recomendaciones generales para el tratamiento de los datos
en la inteligencia artificial, en conexién con los Estandares que
se han venido valorando determinan la necesidad de garantizar
la seguridad en el tratamiento de los datos personales, por lo
que es fundamental adoptar medidas tecnoldégicas, humanas,
administrativas, contractuales o de cualquier indole cumpliendo
los siguientes objetivos: evitar accesos indebidos 0 no autorizados
a la informacion, evitar manipulacion de la informacion, evitar
la destruccion de la informacion, evitar usos indebidos o no
autorizacion de la informacion y evitar circular o suministrar la
informacion a personas no autorizadas.

Los Estandares de RIDP obligan a los responsables a establecer
medios y procedimientos sencillos, expeditos, accesibles
y gratuitos al titular para ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad”. Por esta
razon deben prever desde el inicio del desarrollo de los sistemas
de inteligencia artificial de alternativas o procedimientos para que
los titulares d ellos datos puedan ejercer estos derechos.

Se establece en el articulo 43 el régimen de reclamaciones y de
imposicion de sanciones por lo que todo titular tendra derecho a
presentar su reclamacion ante la autoridad de control aso como
a recurrir a la tutela judicial pata hacer efectivos sus derechos
conforma a la legislacion nacional de estado donde sea aplicable.
Por lo que puede presentar la reclamacion ante la autoridad
administrativa o de control e incluso solicitar tutela judicial.

Los Estandares sefialan que la legislacion nacional establecera
un régimen que permita la adopcion de medidas correctivas y
sancionar las conductas que contravengan lo dispuesto en las
legislaciones nacionales correspondientes indicando al menos el
limite maximoy los criterios objetivos parafijar las correspondientes
sanciones, a partir de la naturaleza, gravedad, duracion de la
infraccion y sus consecuencias.
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El libro Inteligencia artificial, ética y derechos. Desafios analiza
las profundas implicaciones éticas, juridicas y sociales de las
tecnologias avanzadas que automatizan procesos cognitivos
y de decision. Explora como estas herramientas transforman
la interaccion humana, los sistemas productivos y los marcos
legales tradicionales, generando desafios inéditos para la
proteccion de derechos y la regulacion de su uso. Se examinan
los principios fundamentales que deben guiar su desarrollo,
incluyendo la seguridad, latransparencia, la supervision humana
y la ética, enfatizando la necesidad de que estas tecnologias
respeten los valores universales y los derechos de las personas.
El texto reflexiona sobre los limites de su aplicacion en contextos
sensibles, como la medicina, la administracion publica y los
sistemas de reconocimiento, sefialando los riesgos de sesgos,
vulneraciones de privacidad y dafos potenciales. Ademas,
aborda la relacion entre estas tecnologias y la propiedad
intelectual, la responsabilidad frente a errores o perjuicios, y
los desafios que plantean en materia de derechos digitales y
justicia. También se analiza cémo pueden contribuir al desarrollo
sostenible y al bienestar social, siempre que se implementen
de manera responsable y con criterios claros de gobernanza.
La obra integra perspectivas interdisciplinarias, combinando
analisis técnico, éticoy legal, y ofrece herramientas conceptuales
y practicas para que profesionales, legisladores y académicos
comprendan, evallen y regulen estas tecnologias de manera
responsable. En conjunto, constituye un aporte significativo para
pensar como la sociedad contemporanea puede incorporar
estas innovaciones sin comprometer los principios de equidad,
justicia y respeto a los derechos humanos, garantizando que su
desarrollo y aplicacion se orienten hacia un impacto positivo y
sostenible.
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