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PROLOGO

La relevancia de fortalecer las capacidades tributarias
en el sector microempresarial es un tema fundamental
para la estabilidad economica y social del pais, ya que
influye directamente en la formalizacion productiva,
la equidad fiscal y la sostenibilidad de miles de
emprendimientos. En este contexto, el conocimiento
tributario constituye un recurso estratégico que
determinala permanencia, proyecciony competitividad
de las unidades econdmicas, lo que convierte su
estudio en una necesidad prioritaria dentro del entorno
ecuatoriano.

La presente obra surge en respuesta a esta
necesidad critica y estructural del tejido econdémico
latinoamericano, centrada en el fortalecimiento
de competencias en gestion tributaria para los
microempresarios. Dicha necesidad no representa
Uunicamente un desafio técnico, sino también una
problematica multidimensional que condiciona la
sostenibilidad financiera de numerosas unidades
productivas, afecta la eficiencia del sistema tributario
nacional y limita los procesos de formalizacion y
equidad econdmica.

Desde la perspectiva tributaria, el microempresario
evidencia altos niveles de informalidad, un
cumplimiento parcial o incorrecto de sus obligaciones 'y
un conocimiento limitado de los regimenes especiales
establecidos en la normativa, como el Régimen
Impositivo para Microempresas. Esta situacion no
responde Unicamente a una actitud evasiva, sino a
dificultades para acceder a informacion técnica, a
un lenguaje normativo complejo y a la ausencia de
materiales educativos adecuados al perfil de este
sector.

La obra busca subsanar este vacio mediante una
didactica tributaria que instruya sobre la correcta
ejecucion de los procesos formales, considerando que
desconocer el marco legal e incumplir obligaciones



puede generar sanciones y malas préacticas (Macias y Parrales,
2023). Por ello, se propone concientizar sobre la importancia
de la planificacion tributaria como estrategia para mantener la
solvencia, mejorar el control financiero e incrementar el acervo
contable.

Desde el ambito académico, la propuesta se articula con los
principios sustantivos de la educacion superior: investigacion
aplicada, vinculacion con el entorno e internacionalizacion del
conocimiento. Esta obra es resultado de un proceso reflexivo
sustentado en la experiencia de campo desarrollada en los
proyectos de vinculacion “Asesoria Tributaria gratuita mediante
los nucleos de Apoyo Contable y Fiscal a través del consultorio
UMET, al servicio de la comunidad Orense” y el proyecto
de investigacion “Herramientas financieras direccionadas al
fortalecimiento y desarrollo del microempresario en la provincia
de El Oro”, de la Universidad Metropolitana sede Machala.

El proyecto no se concibe como un medio de difusion o
actualizacion de contenidos, sino como una guia practica validada
mediante la experiencia y construida desde una perspectiva
didactica, a partir de la atencion a diversos contribuyentes en
el nucleo de apoyo financiero y fiscal. Su relevancia radica en
que consolida obligaciones tributarias, impuestos, procesos y
pasos para realizar declaraciones, devoluciones y la distribucion
de dividendos conforme a la legislacion ecuatoriana vigente. De
igual manera, la gestion tributaria debe ser entendida como una
necesidad tactica para optimizar costos, fortalecer la imagen
institucional y fomentar la transparencia. En este sentido, la obra
cumple una mision transformadora e investigativa al integrar
ambos enfoquesy atender a un sector histéricamente desatendido
por la falta de cultura fiscal.

En un entorno donde las politicas publicas buscan promover
la equidad y consolidar normas orientadas al crecimiento
empresarial, esta obra se convierte en un aporte significativo al
fortalecimiento del sector microempresarial. Suenfoque integral no
solo beneficia a los emprendedores, sino que también contribuye
al desarrollo econdmico y social del Ecuador, posicionando a las
microempresas como agentes de cambio en sus territorios.



INTRODUCCION

La gestion tributaria constituye un pilar fundamental
para la sostenibilidad de las microempresas, ya que
permite planificar sus operaciones, evitar sanciones
y preservar su liquidez. Este sector es uno de los
principales motores econémicos regionales al generar
la mayor parte de las fuentes de empleo. Por ello,
resulta indispensable que estas unidades productivas
cumplan con sus obligaciones fiscales sin comprometer
sSu crecimiento, promoviendo ademas una cultura
tributaria sélida, en la cual el pago de impuestos sea
entendido como una oportunidad de ahorro mediante
la correcta aplicacion de los beneficios previstos en la
legislacion vigente.

No obstante, el cumplimiento de las obligaciones
tributarias suele representar una carga para muchas
microempresas, especialmente para aquellas que
Nno poseen experiencia ni recursos suficientes para
contratar a un especialista en materia fiscal. En
este sentido, el propdsito de este libro es explicar
detalladamente los procesos tributarios basados en el
marco legal vigente en el territorio nacional. Asimismo,
la adopcion de buenas practicas contables no solo
previene sanciones, sino que fortalece el control
financiero de las organizaciones. Una gestion tributaria
eficiente también genera confianza institucional vy
contribuye a mejorar la imagen corporativa frente
a proveedores, clientes y organismos de control
gubernamentales.

En relacion con la cultura organizacional de las
empresas locales, se observa que, en su mayoria,
no realizan planificacion tributaria ni incorporan los
impuestos en sus analisis financieros de largo plazo.
Esto coincide con lo expuesto por Cukurova et al.
(2019), quienes sostienen que la simplificacion de
los tramites fiscales mediante herramientas digitales
representa un ahorro significativo en tiempo y recursos



humanos, convirtiéndose en una estrategia competitiva para las
unidades productivas.

Los paises desarrollados se distinguen por mantener una
conciencia tributaria sélida, mediante la cual se impulsa el
crecimiento empresarial desde la responsabilidad social y no
desde mecanismos orientados a la evasion, como suele ocurrir
en varios paises de Latinoamérica. En Ecuador, de acuerdo con
el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, las microempresas
representan entre el 15% y el 20% del Producto Interno Bruto
nacional. Alvarado et al. (2025) resaltan que estas organizaciones
dinamizan la economia, fomentan el empleo, diversifican la
produccion y contribuyen al desarrollo sostenible gracias a su
capacidad para promover la igualdad y la inclusién econdmica.

Enlaactualidad, la gestion tributaria se reconoce como una ventaja
competitiva, un medio para optimizar la carga fiscal y, al mismo
tiempo, una expresion de responsabilidad social que contribuye a
la redistribucion equitativa de la riqueza. Desde esta perspectiva,
Alvarado et al. (2025) enfatizan que las microempresas impulsan
el dinamismo econdmico y sostienen el empleo, por lo que
resulta imprescindible que asuman con responsabilidad sus
obligaciones tributarias. El cumplimiento de las normativas
contables evita sanciones que pueden afectar gravemente la
estabilidad financiera, y fomenta una cultura tributaria saludable
que fortalece las bases econdmicas regionales y estimula la
generacion de empleo.

En un entorno altamente competitivo, una gestion tributaria
estratégica se convierte en un factor diferenciador que impulsa
el crecimiento y la permanencia de las microempresas,
consolidandolas como actores indispensables en la economia
regional. No obstante, todavia enfrentan desafios relacionados
con el acceso al crédito, los procesos de formalizacion y la
sostenibilidad a largo plazo. Si bien algunos gobiernos avanzan
en la formulacion de politicas publicas orientadas a fortalecer
este sector, persisten limitaciones de caracter social, politico y
econémico que dificultan su desarrollo, especialmente ante la
creciente complejidad del entorno empresarial y la adopcion



de las Normas Internacionales de Informacion Financiera, cuya
implementacion ejerce presion sobre organizaciones de todos los
tamanos.

Algunas de estas empresas, consideradas dentro del grupo
de pequenas empresas, enfrentan limitaciones significativas al
momento de cumplir con sus obligaciones fiscales y comprender
sus derechos tributarios, lo cual a menudo se vincula con una
actitudreticentefrente al cumplimiento de estasresponsabilidades.
Argumentativamente, Garcia et al. (2024) sefialan que la cultura
tributaria se configura como un punto de reflexion y aplicacion
que las microempresas deberian incorporar en su metodologia
de trabajo, dado que fortalece la formalizacion, el cumplimiento
y el aporte econdmico de sus negocios, ejerciendo ademas un
impacto social directo en el pais.

A nivel nacional, la cultura tributaria se ve afectada por la
percepcion de inequidad respecto a los servicios recibidos
por los contribuyentes, generando brechas de insatisfaccion
relacionadas con el pago de impuestos. Este escenario dificulta la
concientizacion en el sector microempresarial, a lo que se suma la
complejidad para comprender con claridad las responsabilidades
fiscales y aplicar correctamente las herramientas legales que
permiten aprovechar parcial o totalmente los beneficios que el
sistema tributario ofrece a las pequefnas empresas.

En Ecuador, la redistribucion de los tributos esta intrinsecamente
relacionada con elementos complejos de la historia econdmica y
social, lo que contribuye al fortalecimiento de la cultura tributaria,
orientandose hacia la ciudadania fiscal. Esto permite que los
contribuyentes asuman tanto las obligaciones tributarias como
sus derechos fiscales, respetando el principio de reciprocidad:
siempre que el Estado, mediante la normativa vigente, autorice
al sujeto pasivo a aplicar beneficios y deducciones, este podra
hacerlo con principios éticos y transparencia en la presentacion
de la informacion financiera de su negocio.

El objetivo de este libro es establecer procesos claros que
permitan a los lectores resolver situaciones fiscales, incluyendo
el cumplimiento de declaraciones de cualquier indole, la



elaboracion de anexos, la solicitud de devoluciones del impuesto
al valor agregado y de retenciones en la fuente por impuesto a la
renta, mediante la ejecucion de procesos definidos que aseguren
el cumplimiento de los requerimientos fiscales. Asi, la obra se
convierte en un referente para microempresarios, docentes,
estudiantes, tratadistas y profesionales afines, fortaleciendo el
conocimiento de la normativa fiscal y constituyendo una base
determinante sobre obligaciones tributarias y derechos fiscales.

En primera instancia, se detallan los documentos legales que
respaldan la actividad econdmica, como facturas fisicas y
electronicas, liquidaciones de compra o de servicios, notas de
venta, notas de crédito y guias de transporte. Estos elementos
son fundamentales para la operatividad de los negocios, ya sea
en la venta de bienes o prestacion de servicios (Diestra, 2024). Su
correcta emision, registro y almacenamiento permite establecer
una trazabilidad confiable de las transacciones comerciales,
esencial para fines financieros y tributarios. Polo (2024) indica
que un control adecuado de la informacion facilita la verificacion
documental por parte de empresas y organismos publicos,
como el Servicio de Rentas Internas o la Superintendencia de
Companias, fortaleciendo ademas la credibilidad institucional y
contribuyendo a una gestion financiera y tributaria eficiente.

En segunda instancia, se abordan los principales componentes
de la actividad econdtmica desde la perspectiva tributaria,
comenzando con los ingresos derivados de ventas al contado
0 a crédito, base fundamental de los ingresos operacionales.
La clasificacion de estos ingresos, gravados o exentos, permite
interpretar correctamente la normativa vigente y evitar errores en
la determinacion de la base imponible. Asimismo, se analizan los
gastos, que pueden ser deducibles o no segun la legislacion,
garantizando registros contables razonables vy justificativos
necesarios para reducir la rentabilidad imponible y, por ende, el
impuesto causado.

El tercer capitulo aborda la clasificacion de contribuyentes segun
su catastro y actividad, con un enfoque analitico sobre sus
responsabilidades segun el régimen correspondiente. El Servicio



de Rentas Internas establece esta categorizacion para asegurar
un tratamiento fiscal proporcional, equitativo y acorde al nivel
de actividad econdmica (Ecuador. Comision de Legislacion y
Codificacion, 2015). Entre los esquemas, el Régimen Impositivo
para Microempresas (RIMPE) se divide en negocio popular y
emprendedor, diferenciandose principalmente por ingresos
anuales y tipo de actividad (Ecuador. Servicio de Rentas Internas,
2025).

El cuarto capitulo examina las obligaciones tributarias, entendidas
como deberes formales y sustanciales derivados de la relacion
juridico-tributaria entre el Estado y los contribuyentes. Se estudian
aspectos esenciales como la naturaleza y clasificacion de los
ingresos, la procedencia licita de estos y criterios de deduccion
de gastos segun el impuesto a la renta. Rodriguez (2025)
enfatiza que el cumplimiento fiscal no depende Unicamente del
conocimiento técnico del contribuyente, sino de la existencia de
organos institucionales que faciliten la aplicabilidad y coordinacion
entre la administracion tributaria y la ciudadania, promoviendo
derechos y obligaciones de manera equitativa.

La ciudadania mantiene la responsabilidad de cumplir con sus
obligaciones tributarias como parte del funcionamiento social y
del financiamiento de obras publicas; por ello, su relacion con el
Estado no es de caracter coercitivo, sino de reciprocidad. Esto
implica que, mientras el contribuyente asume deberes como la
inscripcion enlos registros fiscales, la declaracion oportuna de sus
ingresos y la conservacion de documentos contables, el Estado,
a través de sus organos competentes, tiene la responsabilidad
de garantizar el acceso a la informacion fiscal, simplificar los
procedimientos administrativos y generar confianza en el sistema
tributario, promoviendo asi una cultura de cumplimiento voluntario.

Las obligaciones tributarias se dividen en dos categorias: las
formales, como la emision de comprobantes, y las tributarias,
como el pago de impuestos o la presentacion de declaraciones
mensuales, semestrales o anuales. ElI cumplimiento fiscal no
es un acto deliberado aislado, sino un proceso planificado que
involucralainteraccion entre ciudadanos, profesionales del ambito



contable, empresas e instituciones de control, garantizando
justicia e igualdad. El Servicio de Rentas Internas (2021) detalla
deducciones tributarias y beneficios, los cuales constituyen
derechos tanto de la ciudadania como de las empresas y personas
juridicas, en retribucion por su aporte a la sociedad como
generadoras de empleo y promotoras del desarrollo econémico.
Comprender y ejercer estos derechos fortalece la sostenibilidad
financiera de los negocios y fomenta una relacion mas justa y
equilibrada entre el Estado y los contribuyentes.

Desde una perspectiva filosofica, la tributacion no debe
concebirse unicamente como una obligacion legal, sino como un
componente esencial del contrato social entre el individuo y el
Estado. Segun Rawls, citado por Caballero (2006) una sociedad
justa organiza sus instituciones de modo que las desigualdades
solo se justifiquen si benefician a los sectores menos favorecidos.
En este sentido, los beneficios tributarios representan un medio
de equilibrio social, garantizando la distribuciéon equitativa de la
riqueza, el funcionamiento adecuado de las entidades publicas
y un mercado justo. Las deducciones tributarias también
promueven la transparencia, optimizan la recaudacion y respetan
la capacidad contributiva del contribuyente; un ejemplo son
las inversiones en servicios basicos, que son deducibles al
reflejar los gastos operativos reales de un negocio. Negar estas
posibilidades equivaldria a exigir impuestos sobre ingresos
inexistentes, debilitando la confianza en el sistema tributario.

De igual manera, los dividendos e intereses derivados de
inversiones en el modelo de negocio son deducibles siempre que
se encuentren debidamente justificados. La gestion estratégica
del capital de trabajo, por tanto, debe incluir un analisis tributario
riguroso. En contextos globalizados, donde muchos pequenos
negocios forman parte de cadenas de valor extendidas, también
es posible deducir ciertos gastos indirectos provenientes del
exterior, como asesorias técnicas, licencias de uso de tecnologias
0 servicios profesionales. Este enfoque reconoce la insercion
de la economia local en redes de colaboracion e innovacion
internacional, permitiendo a las microempresas reinvertir



utilidades o aprovechar deducciones para aumentar liquidez, en
contraste con las grandes empresas, que cuentan con sistemas
estructurados y autosostenibles gracias a su posicion financiera
(Vieriu y Petrea, 2025).

Otro beneficio relevante es la deduccion adicional del 100 % sobre
remuneraciones y beneficios laborales, incentivo que premia la
formalizacion del personal y promueve empleo digno conforme a
las normas laborales. Los beneficios contables derivados de los
derechostributarios actian como politicas retributivas que motivan
la generacion de empleo y la inversion en el bienestar de los
trabajadores. De esta manera, el cumplimiento de las obligaciones
fiscales no solo refleja responsabilidad social empresarial, sino
que también fortalece la transparencia institucional y mejora la
imagen corporativa dentro de la comunidad (Agencia Estatal de
Administracion Tributaria., 2025).

Este beneficio reafirma la vision moderna de la tributacion como
herramienta de cambio social y ambiental, en la cual el Estado
utiliza el sistema impositivo no solo para recaudar, sino también
para fomentar inversiones en infraestructura energética en zonas
aisladas. Los microempresarios que contribuyen a llevar energia
a territorios de dificil acceso pueden deducir estos gastos,
incentivando un desarrollo territorial equitativo, promoviendo
la descentralizacion econdmica y reconociendo los desafios
adicionales que enfrentan quienes emprenden lejos de los
grandes centros urbanos.

En conjunto, estos beneficios no deben interpretarse como
concesiones extraordinarias del Estado, sino como garantias
legitimas dentro de un sistema tributario que busca ser justo,
equitativo y adaptado a la realidad de sus contribuyentes. Por
ello, es fundamental fomentar una ciudadania tributaria informada,
capaz de identificar, ejercer y defender sus derechos fiscales.
Para los microempresarios, conocer y aplicar correctamente
las deducciones disponibles puede marcar la diferencia entre
sobrevivir o cerrar, entre crecer o estancarse. En este contexto,
la educacion tributaria se convierte en una herramienta de
empoderamiento ciudadano, esencial para fortalecer la



democracia fiscal y construir una relacion mas transparente y
cooperativa con las autoridades tributarias.

Como senalan London y Formichella (2006), el desarrollo debe
entenderse como la expansion de las libertades reales de las
personas, incluyendolaparticipacion plenaenunsistematributario
que reconozca la diversidad de actores, respete su capacidad
contributiva y promueva su inclusion activa en la economia formal.
Los beneficios y deducciones tributarias constituyen, por tanto,
una puerta de entrada a un desarrollo mas justo y equitativo,
brindando herramientas para que los contribuyentes gestionen
su relacion con las autoridades fiscales de manera efectiva y
responsable (Espinosa y Cabay, 2025).

Esimportante destacar, como sextoy ultimo punto, larelevancia de
la exoneracion de los denominados impuestos verdes y suimpacto
positivo en las microempresas, contribuyendo significativamente
a la sostenibilidad del sector. Estas exoneraciones fomentan
la economia y la transicion hacia practicas mas sostenibles e
inclusivas, al desincentivar comportamientos contaminantes e
incentivar la adopcion de tecnologias ambientalmente amigables.
La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe y la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos
(2025) afirman que, aunque estos beneficios no representan un
alivio financiero directo para los negocios pequenos, si promueven
su dinamismo y mejoran sus practicas contables. La planificacion
fiscal, en este sentido, se consolida como una herramienta
estratégica para impulsar la responsabilidad con el ecosistema,
motivando la modernizaciéon de la infraestructura industrial y la
implementacion de procesos menos contaminantes.

El Congressional Budget Office (2023) sostiene que las
microempresas que cumplen con las regulaciones verdes
tienen hasta un treinta 'y 7 % mas de disposicion para invertir en
tecnificacion de su infraestructura, o que demuestra el impacto
de estas politicas en la maquinaria productiva y en la cultura
contable, al beneficiarse de exenciones tributarias. Asimismo,
las politicas fiscales incentivan la inscripcion en entidades
reguladoras, facilitando la actualizacion del catastro empresarial



y su inclusion en futuros proyectos, retroalimentando su impacto
en la sociedad.

Esta obra no solo constituye un manual o un analisis normativo,
sino un recurso practico destinado a guiar a contribuyentes,
gerentes y propietarios de negocios en el cumplimiento de la
legislaciontributaria, promoviendo el conocimiento especializadoy
fornentando una cultura contable orientada hacia la sostenibilidad.
Al considerar los procesos fiscales, los negocios desarrollan una
vision integral, identifican fortalezas y debilidades, optimizan su
cadena de suministro e incorporan préacticas de responsabilidad
social, como el reciclaje, la reduccion de pérdidas, la contratacion
de personal local y la mejora de infraestructura, contribuyendo
asi a elevar la calidad de vida de la poblacion.

Uno de los problemas abordados en esta obra es el acceso a
informacion clara y precisa sobre tributacion. A pesar de que
existen guias disponibles en los sitios web de las instituciones
reguladoras, estas no explican con suficiente detalle coémo
realizar exoneraciones, verificar solicitudes ni simplificar procesos
desde la perspectiva del microempresario. Esto evidencia que la
tributacion no tiene unicamente una finalidad recaudatoria, sino
también educativa, ya que contribuye a transformar la cultura fiscal
en la sociedad ecuatoriana. En sintesis, este libro constituye un
recurso didactico para los propietarios de negocios, combinando
un enfoque pedagodgico con criterios técnicos aplicados de
manera pragmatica, con el objetivo de facilitar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias.

En un contexto global donde la sostenibilidad constituye una
prioridad, las microempresas que adopten estas practicas no
solo aseguraran su crecimiento, sino que también contribuiran al
bienestar del entorno y al desarrollo de sus comunidades. Este
enfoque transformador y practico demuestra que incluso los
negocios mas pequefios tienen el potencial de generar un impacto
positivo, promoviendo un futuro mas sostenible, equitativo y justo.






~

Facturacién Electrénica y Control de

Comprobantes en la Microempresa

1.1. Gestion de
comprobantes de venta
y sistemas electronicos
en la microempresa

En el dinamico y complejo
mundo de las microempresas,
donde cada @ transaccion
influye directamente en la
sostenibilidad y el crecimiento
del negocio, comprender los
documentos  tributarios  se
convierte en un pilar esencial.
Este enfoque, dirigido a
nuevos profesionales en
contabilidad,  administracion
y emprendimiento, busca
clarificar el papel de estos
documentos como soporte de
las operaciones de bienes y
servicios, asi como en el control
interno  de las actividades
comerciales. La gestion
adecuada de los comprobantes
de venta, ya sean electronicos
o fisicos, junto con las
notas de débito y crédito vy
las retenciones emitidas o
recibidas, garantiza que cada
transaccion cumpla con las
normativas fiscales, evitando
sanciones y promoviendo el
uso eficiente de los recursos.
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Las directrices y orientaciones facilitadas por el Servicio de Rentas
Internas son instrumentos que agilizan los procesos de tributacion,
registran los datos pertinentes e incentivan la eficiencia, tanto a
nivel organizacional como en la gestion de los requerimientos
solicitados. Para los nuevos profesionales, resulta imprescindible
desarrollar experiencia que integre teoria y practica; en este
sentido, esta propuesta mantiene un enfoque didactico sin
perder la rigurosidad técnica, ofreciendo lineamientos practicos
para cumplir con las exigencias tributarias sin comprometer la
eficiencia ni las operaciones de las microempresas.

El Registro Unico del Contribuyente (RUC) constituye un
antecedente esencial, actuando como el “pasaporte fiscal” de
cualquier persona natural o juridica. Su obtencion genera el
hecho imponible que habilita la emision de comprobantes de
venta. Desde la perspectiva del Servicio de Rentas Internas, este
aplicativo informatico recopila informacion sobre ingresos, costos
y gastos, permitiendo contrastar los datos declarados con las
bases internas para asegurar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales y el seguimiento de los movimientos econémicos a través
de instituciones financieras, clientes y proveedores.

Por ejemplo, en el caso de una microempresa de entregas a
domicilio, la inscripcion del RUC permite declarar compras
y ventas de acuerdo con la actividad econémica y el catastro,
evitando evasiones involuntarias. La solicitud se realiza en linea
a través del portal del Servicio de Rentas Internas, ingresando
datos personales, actividad econémica y direccion, y en pocos
dias se obtiene un ndmero Unico, compuesto por el numero de
cédula mas dos ceros y un uno. Es necesario verificar siempre
el catastro, dado que un error puede derivar en auditorias
innecesarias por parte del ente regulador.

En cuanto a las caracteristicas del comprobante de venta, se trata
de un documento fisico o virtual que respalda toda transaccion
comercial, funcionando como garantia transaccional. Su emision
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es obligatoria para los contribuyentes autorizados por el Servicio
de Rentas Internas, asegurando la validez y transparencia de las
operaciones dentro del territorio ecuatoriano.

Se debe destacar que el control tributario debe sustentarse en
facturas detalladas, donde los costos, subtotales e impuestos
reflejen con precision el valor de la transaccion; segun Moreano
et al. (2023), la facturacion constituye el corazdn del proceso
recaudatorio. El aplicativo digital registra autorizaciones y verifica
la secuencia de documentos como facturas, notas de débito y
crédito, retenciones y guias de transporte, asi como liquidaciones
en compras o servicios, controlando la forma de emision. Para
los nuevos profesionales, contar con estas bases facilita la
interaccion con el portal web del Servicio de Rentas Internas,
permitiendo el ingreso del Registro Unico del Contribuyente (RUC)
y clave. Mantener un historial digital de autorizaciones resulta
recomendable, ya que favorece la trazabilidad durante auditorias
internas o externas; herramientas como Excel o software gratuito
del Servicio de Rentas Internas ayudan a rastrear secuencias y
evitar duplicados.

La transicion al sistema de comprobantes electronicos representa
un avance significativo, sustituyendo el papel por opciones
digitales amigables con el medio ambiente (Diestra, 2024). Este
sistema permite interactuar con el Servicio de Rentas Internas,
notificar sobre procesos, solicitudes y actualizaciones, y resolver
inquietudes en tiempo real. Para microempresas con volimenes
bajos, el portal gratuito del Servicio de Rentas Internas resulta
suficiente; no obstante, para mejorar la gestion tributaria y cumplir
con la obligatoriedad del organo de control, se recomienda
integrar software autorizado, como Datil o Facture, que automatiza
envios en tiempo real.

La facturacion electronica es obligatoria para los contribuyentes
del Régimen Impositivo Simplificado para Emprendedores,
contribuyendo a conformar una base de datos que registra todos
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los movimientos de compra y venta, lo que permite regularizar
operaciones y prevenir lavado de dinero e informalidad; sin
embargo, no aplica a vendedores ambulantes, quienes requieren
firma electronica e internet. La aplicacion de la facturacion
electronica se realiza mediante pasos didacticos, con esquemas
e ilustraciones que guian al contribuyente, evitando rechazos por
parte del Servicio de Rentas Internas.

La emision de facturas electronicas optimiza el tiempo y reduce la
necesidad de personal, ya que la entrega se considera efectiva al
enviar XML y RIDE por correo electronico o portal. En el proceso,
se ingresan los productos, se configura la facturacion y se
asigna un codigo a cada bien o servicio. Al liquidar compras,
especialmente de productos agropecuarios, resulta fundamental
detallar los insumos para deducciones, ya que los insumos
productivos son exentos.

Las facturas por mora o crédito deben registrarse en la cartera
para ser consideradas en devoluciones. Los transportistas, por
Su parte, deben autorizar las guias de transporte a través del sitio
web, asegurando que todos los datos logisticos estén completos
(Gobierno del Ecuador, 2025). De esta forma estos documentos
respaldan la regularizacion de operaciones y permiten demostrar
con claridad los montos y motivos de las deducciones.

Como antecedente del tema a abordar, se inicia explicando
los causales del hecho generador de comprobantes de venta.
El primer proceso ocurre cuando el sujeto pasivo, conocido
comunmente como persona natural o juridica, adquiere un
Registro Unico de Contribuyente (RUC), considerado un aplicativo
informatico mediante el cual la administracion tributaria obtiene y
respalda informacion sobre los ingresos, costos y gastos de los
contribuyentes, permitiendo contrastar los datos declarados con
Su base de datos.

Desde la perspectiva del sujeto pasivo, este procedimiento
posibilita el cumplimiento de la formalidad tributaria relacionada
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con las compras y ventas derivadas de la operatividad econdémica
del negocio, las cuales son declaradas al fisco segun la actividad
econdmica y catastro correspondiente.

El comprobante de venta es un documento fisico o virtual utilizado
en toda transaccion comercial, funcionando como respaldo de la
operacion financiera y conocido como garantia transaccional. Se
considera un documento oficial emitido por los contribuyentes
autorizados por el Servicio de Rentas Internas, con la finalidad de
dar validez y respaldo a las transacciones efectuadas dentro del
territorio ecuatoriano. Su relevancia radica en permitir el control
tributario y garantizar la transparencia operacional, asegurando
que los contribuyentes puedan sustentar aspectos relacionados
con costos, gastos y créditos ante la administracion.

El aplicativo digital registra y genera el historial de las
autorizaciones de facturacion solicitadas por los sujetos pasivos,
facultdndolos para verificar la secuencia de los diferentes
documentos tributarios, tales como facturas, notas de débito y
crédito, retenciones emitidas, guias de transporte, entre otros, asi
como controlar la forma de emision.

Todos los sujetos pasivos, en calidad de personas naturales o
juridicas, estan obligados a emitir facturas por la transferencia
de bienes o la prestacion de servicios. Sin embargo, de acuerdo
con la normativa tributaria, uUnicamente los contribuyentes
inscritos en los regimenes de Negocios Populares pueden emitir
comprobantes de venta fisicos mediante notas de venta. En
Ecuador, este derecho se concede uUnicamente a quienes se
encuentran inscritos en el Régimen Impositivo Simplificado para
Emprendedores y cuyas ventas anuales no superan los 20.000
dolares. Adicionalmente, las maquinas registradoras autorizadas
también pueden emitir tiquetes fisicos (Ecuador. Servicio de
Rentas Internas, 2020).

En cuanto a excepciones y limitaciones en la emision de
comprobantes fisicos, aunque el sistema de comprobantes
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electronicos es obligatorio para la mayoria de los contribuyentes,
la normativa contempla ciertos casos excepcionales. Los
contribuyentes inscritos en el Régimen Impositivo Simplificado
para Emprendedores con ingresos anuales inferiores a $20,000
pueden emitir notas de venta fisicas, mientras que el Servicio de
Rentas Internas fomenta la adopcién progresiva de comprobantes
electronicos mediante herramientas gratuitas y portales en linea.

Asimismo, en situaciones especiales, como areas rurales con
conectividad limitada o casos de fuerza mayor, los contribuyentes
pueden solicitar autorizaciones temporales para emitir
comprobantes fisicos. No obstante, estas excepciones estan
sujetas a estrictos controles por parte del Servicio de Rentas
Internas, con el fin de evitar el uso indebido de los comprobantes
fisicos y garantizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias
(Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2020).

El sistema de comprobantes electronicos permite generar la
solicitud de autorizacion de documentos, asi como la generacion
y recuperacion de claves de contingencia, inclusion de
comprobantes, suspension y levantamiento de la suspension de
la autorizacion de emision, envio de notificaciones a clientes o
proveedores, y la gestion de comprobantes emitidos, recibidos,
anulados, pendientes de anular o no autorizados, entre otras
acciones realizadas por el contribuyente.

Esta informacion suministrada por el sujeto pasivo permite a
la administracion tributaria obtener un mayor control de los
movimientos econdmicos y garantizar la transparencia de las
operaciones. El sistema funciona de manera digital, reemplazando
el papel por una opcion mas amigable con el ambiente, lo
que permite emitir, receptar, almacenar, distribuir, autorizar vy
administrar la documentacion tributaria de forma eficiente.

Los tipos de comprobantes electrénicos incluyen:

* Facturas electronicas.

26

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



* Notas de crédito y débito.
+ Guias de remision.

* Retenciones electronicas.

La implementacion de este sistema ofrece multiples ventajas tanto
para los sujetos pasivos como para la administracion tributaria.
Entre los principales beneficios se destacan la optimizacion de
procesos, la reduccion de costos operativos y la mejora en la
transparencia de las transacciones. El sistema permite gestionar
de manera eficiente la emision, recepcion y almacenamiento de
documentos tributarios, eliminando la necesidad de manejar
grandes volumenes de papel y reduciendo significativamente
los costos asociados a impresion, almacenamiento fisico vy
distribucion de comprobantes.

Asimismo, facilita los procesos de auditoria, al permitir el registro
de datos en tiempo real, el analisis y cruce de informacion
directamente con el Servicio de Rentas Internas, y proporciona al
contribuyente acceso al historial completo de sus transacciones.
Esto protege tanto a compradores como a vendedores, al
mantener las facturas digitales que respaldan las operaciones
realizadas. Finalmente, la interaccion con el sistema contribuye
a la reduccion de tiempos y costos operativos, promoviendo
una gestion contable y tributaria mas eficiente en comparacion
con aquellos contribuyentes que no utilizan esta herramienta
tecnologica.

1.2. Proceso de implementacion del sistema de
comprobantes electronicos

La transicion hacia el sistema de comprobantes electronicos
requiere que los sujetos pasivos cumplan con una serie de
requisitos establecidos por la normativa tributaria. En primer
lugar, los contribuyentes deben registrarse en el sistema del
Servicio de Rentas Internas, detallando su actividad econdmicay
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su catastro. Posteriormente, deberan obtener su firma electronica,
indispensable para la emision y validacion de los comprobantes
digitales.

A continuacion, es necesario implementar un software o
plataforma autorizada que cumpla con los requisitos técnicos
establecidos por la administracion tributaria para emitir, enviar
y recibir documentos electronicos. Este proceso incluye la
capacitacion del personal responsable de la emision y manejo
de los comprobantes, asi como la adecuacion de los sistemas
contables y administrativos de la empresa para que funcionen
correctamente con las plataformas del Servicio de Rentas
Internas. Una vez configurado el sistema, los contribuyentes
deben realizar pruebas para confirmar que los comprobantes
generados contienen toda la informacion legal exigida.

En caso de fallas técnicas, como interrupciones de conexion
o errores del sistema, la plataforma permite generar claves de
contingencia que facilitan la emision temporal de comprobantes
sin conexion, los cuales deben ser regularizados posteriormente
ante el Servicio de Rentas Internas. Esta medida garantiza la
continuidad de las actividades comerciales y el cumplimiento de
las obligaciones tributarias incluso ante imprevistos.

Ademas de mejorar la eficienciaoperativa, el uso de comprobantes
electrénicos aporta beneficios ambientales, al eliminar el papel,
reducir la deforestacion y minimizar los residuos derivados de
la impresion. Con ello, las empresas contribuyen a los objetivos
de desarrollo sostenible y adoptan practicas mas responsables
con el entorno. En el plano social, este sistema fomenta la
inclusion digital, promoviendo la modernizacion empresarial y la
competitividad en un contexto cada vez mas digital.

No obstante, la transicion hacia este sistema puede representar un
desafio paralos contribuyentes con acceso limitado a tecnologia o
conocimientos digitales, por lo que las autoridades tributarias han
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implementado programas de capacitacion y asistencia técnica
para facilitar esta adopcion.

Segun lanormativa tributaria ecuatoriana, cualquier contribuyente,
personanaturalojuridica, puede emitircomprobantes electrénicos.
Sin embargo, desde el afio 2021, su uso es obligatorio para
quienes estan registrados en el catastro del Servicio de Rentas
Internas y pertenecen al régimen general o al régimen para
emprendedores. Esta medida tiene como objetivo fortalecer el
control y la transparencia en las transacciones, mejorando la
trazabilidad y eficiencia del sistema tributario.

Los comprobantes electronicos comprenden facturas, notas de
crédito y deébito, guias de remision y retenciones. Deben ser
emitidos por contribuyentes que superen los limites de ingresos
fijados por el Servicio de Rentas Internas o por profesionales y
sociedades que, por la naturaleza de su actividad econdémica,
estén obligados a hacerlo. Para cumplir con esta obligacion,
deben contar con una firma electronica autorizada y un software
que garantice la correcta generacion y validacion digital de
los documentos, asegurando asi su autenticidad y reduciendo
riesgos de fraude o errores.

El Servicio de Rentas Internas promueve la adopciéon voluntaria
del sistema electronico mediante herramientas gratuitas en linea.
Esta medida fomenta la inclusion digital y apoya la modernizacion
de pequefios negocios, permitiéndoles adaptarse a un entorno
comercial cada vez mas digitalizado.

En situaciones de fallos técnicos o falta de conectividad, los
contribuyentes pueden generar claves de contingencia que
les permitan emitir comprobantes sin conexion, regularizando
posteriormente los documentos ante el Servicio de Rentas
Internas. Esta funcionalidad asegura la continuidad de las
operaciones comerciales y refuerza la eficiencia del sistema. En
sintesis, la facturacion electronica constituye un mecanismo que
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promueve la seguridad, eficiencia e integridad tributaria en el
Ecuador (Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2022).

Cuando se origina un hecho generador por la adquisicion de
bienes o servicios, toda persona con actividad econémica activa
esta facultada para emitir comprobantes electrénicos, siempre
que cumpla con los requisitos establecidos por el Servicio de
Rentas Internas. Entre estos requisitos se incluyen: contar con
una firma electrénica vigente, registrar los items correspondientes
en la categoria tributaria aplicable, disponer de la clave de
acceso a la plataforma del Servicio de Rentas Internas y poseer
la clave asociada a la firma electronica. Estos elementos son
fundamentales para garantizar la validez y seguridad de los
comprobantes emitidos (Ecuador. Servicio de Rentas Internas,
2022).

Para emitir facturas electrénicas, los contribuyentes deben
cumplir con los siguientes requisitos especificos:

« Registro Unico de Contribuyentes activo: El contribuyente
debe estar registrado y mantener su registro en estado activo.

» Firma electronica vigente: Es indispensable para autenticar los
comprobantes y garantizar su integridad.

« Sistema de facturacion: Se debe contar con un softwa-
re capaz de emitir facturas o emplear el portal gratuito para
contribuyentes.

* Acceso a Internet: Es necesario para validar la operacion vy
registrarla en la plataforma del Servicio de Rentas Internas.

Los comprobantes electronicos deben contener toda la
informacion requerida por la normativa vigente, con el objetivo de
garantizar transparencia e integridad en el proceso. Ademas, este
mecanismo permite dinamizar la comunicacion entre clientes,
proveedoresy funcionarios de la entidad reguladora, fortaleciendo
la trazabilidad y control de las operaciones comerciales.
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1.3. Procedimiento y gestion de la factura electrénica

La facturacion electronica surge como respuesta a las demandas
generadas por el avance tecnolégico y la expansion de las
conexiones a internet, facilitando la emision de comprobantes
digitales. Este sistema permite a las empresas optimizar el
tiempo, reducir los costos asociados al personal y minimizar el
uso de recursos fisicos, al sustituir las facturas tradicionales por
documentos electronicos.

La implementacion de la facturacion electrénica incrementa la
eficiencia en los procesos de negociacion, agiliza la entrega de
comprobantes y fortalece la trazabilidad de las transacciones
comerciales, beneficiando tanto a los contribuyentes como a la
administracion tributaria (Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2022).

Un comprobante electronico se considera entregado cuando el
emisor cumple con alguna de las siguientes alternativas:

* Enviar correctamente los archivos XML y la representacion im-
presa del documento electronico (RIDE) al correo electrénico
del adquiriente, comprador, receptor, usuario o consumidor.

* Proporcionar acceso a un portal web que permita al receptor
descargar los archivos XML y RIDE correspondientes al com-
probante electronico.

Estos mecanismos aseguran que los documentos sean accesibles
y cumplan con los requisitos legales establecidos por el Servicio
de Rentas Internas.

El proceso de emision inicia con el ingreso al portal web del
Servicio de Rentas Internas, utilizando el Registro Unico de
Contribuyentes y la clave asignada al contribuyente. Una vez
dentro de la plataforma, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Autenticarse: Ingresar con las credenciales correspondientes
en el sistema del Servicio de Rentas Internas o en un software
autorizado.
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2. Registrar la transaccion: Ingresar los datos del comprobante,
incluyendo informaciéon del emisor y receptor, descripcion de
bienes o servicios, impuestos aplicables, como el impuesto
al valor agregado o el impuesto a consumos especiales, y los
valores totales.

3. Validary firmar: Emplear la firma electrénica para garantizar la
autenticidad del documento.

4. Registrar: Enviar el comprobante al Servicio de Rentas Internas
para su validacion.

5. Entregar al receptor: Remitir el comprobante al correo electro-
nico del cliente.

Este sistema permite una gestion segura y transparente de los
comprobantes de compra y venta, asegurando la integridad de
la informacion y la trazabilidad de las operaciones.

Para contribuyentes con limitaciones tecnolégicas, el Servicio
de Rentas Internas proporciona herramientas gratuitas vy
programas de capacitacion, promoviendo la inclusion digital y la
modernizacion de los procesos comerciales (Figura 1.1).
0703169953001
CRESPO GARCIA MARJORIE KATHERINE

mcrespo@umet.edu.ec................

DEPBIITO0 o ivivnivninsssmvsnsnss
> Ky
Cambio de clave Crear y administrar
usuarios adicionales

Figura 1.1. Ingreso a la Plataforma del Servicio de rentas internas.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Una vez ingresado al sistema, el paso dos en el lado izquierdo
aparecen opciones entre ellas esta facturacion electronica,
se debe seleccionar, posteriormente aparece el sistema de
facturador servicio de rentas internas y yo en linea, el paso tres
es colocar su ruc y clave para ingresar (Figura 1.2).
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Ingresar

Figura 1.2. Ingresar al sistema de facturacion servicio de rentas internas y yo
en linea.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para el paso numero cuatro se presionala opcién de configuracion
y se va a la opcién producto o servicio y se presiona la alternativa
crear (Figura 1.3).

Conmguracion «

facburad =

Panemos a s dispasicién nuestro aphcativg de tachuracién Gratuilo qus te permite smit, firmar y enviar
comprobantes slectrénicos de manera g

Figura 1.3. Despliegue para el registro del producto o servicio por el que se
vaya a emitir la factura.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para la creacion de una actividad, se debe de dar clip en nuevo,
se establece un codigo, por ejemplo: 001

Nombre: Honorarios profesionales en mi caso; colocar el en
precio unitario y posterior a ello identificar si es tarifa 0% o 15%
(Figura 1.4).
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OF021 69253001

CRES™: GARCIA MARJORIE KHATERINE

huawo producio

Cadigo

Principal™ | 023 |
Codigo

Auiliar | EL CODISS AUKILIAR TEMER MAKIMO 25 CARACTERES |
Mombra® | COMTRATACIGM DE SERVICIOS WARIOS |
Preciao

Unitario” | 500.03 |
Infarmacidn

adicignal® | SERVICOS PROFESISHALES SUE MO RESFCDEN A MI PERFIL |

L?gfa | 15% u
ol
ICE: |:|

Cadiga y
desaripodn ICE: |

300- ICE MO ESPECIFICADD =

| Guardar | | Cancelar |

Figura 1.4. Crear actividad-categorizar si es 0% 0 15%.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Por consiguiente, se escoge la opcion de emision, factura y se
procede a elaborar la factura electronica, en donde previamente
debe tener a la mano informacién como el ruc, la direccion,
numero telefénico y el email y sobre todo la cantidad de servicios
o bienes para la persona a facturar, de acuerdo con la negociacion
acordada (Figura 1.5).
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ﬁ' ¥ Gonfiguracion - Produchos y servicios - CreanEditar

Mis productos y servicios

Suaterah inedfenincd ob Bane - MnVEol
Cédign:

m Eliminat todos kot producins

Lista de producios

G Dﬂmﬂl Hombre Vador VA Actiomts
on SERVICIS PROFESIONALES DOCENTE o 0% B
o SERVICIOS PROFESIONALES A INSTTITUCION DE EDUGACION SUPERIOR &00.00 0% .
o VENTA DE CAJADE BANANO 850 0% -

Figura 1.5. Emision de la factura electronica.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para poder llenar estainformacion se requiere que se especifiquen
parametros como la direccion del vendedor, fecha de emision de
factura, punto de emisién 001 (Figura 1.6).
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Factura

Establecimiento:* 001 - AV FERROVIARIA SN null =
Nombre comercial:* ACTO

Fecha de emisién: 25-12-2024

Punto de emisién:* Seleccione -

Guia de remision:

Factura comercial

negociable:

Figura 1.6. Identificacion del establecimiento de quien emite la factura
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Después viene a llenarse la informacion del cliente, como su
registro unico de contribuyente, y automaticamente sale de
denominacion social, se ingresa la direccion, teléfono y la
direccion electronica, informacion de mucha utilidad para que
posteriormente se alimente en la base de datos del servicio de
rentas internas, asi como poder enviar el Representacion Impresa
del Documento Electréonico (RIDE) al cliente (Figura 1.7).

Adgulriente

Idantificacion”: [EFaTTh4a40081 n
Tipo de RUC

idenlificacidn®: | hd |
Razdn social™: [UNIVERSIDAD METROPGLITANA |
Diraccidn: | Bollvar entre Junin y Targui |
Taléfono:

| OFEBEI123 |

Corren alectrdnica®: Melapazmeledu.ec |

Recuerde el corraa elecirdnico pera gerantizar qua al comprooants
se8 entregado sxitosamenta

Figura 1.7. Registro del cliente a quien se le emite la factura
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Este proceso permite identificar el item es decir el producto o
servicio por el que se llevd a cabo la negociacion (Figura 1.8).

facturadr

Detalle

Cédigo / Descripeidn:

Codigo | Cantidad Descripcidn i
uni
001 :

4 el SEDIAING DBAEERIANAI £& RARENTE

»
o Valor total | Valor ICE
aria

e s o

Detalle forma de pago *

Farma de Seleccione I

Formas de pago Pago:* B
Valor:*

Mo existen farmas da pag Selaccione
Plazo.

SINUTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO
£ e JRRR

COMPENSACION DE DELIDAS

ncel

TARJETADE DEBITO

DINERO ELECTRONICO |
Campos adicionales TARJETAPREPAGO
m & TARJETADE CREDITO

No existen campos adicionales OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERC:

ENDOSO DE TITULOS

+ Al campo adicioral

Valor a pagar: 14400

Figura 1.8. Seleccion de Items de productos o servicios.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Alllegar aeste punto esimportante colocar la cantidad de servicios
0 productos a facturar, asi como la confirmaciéon de valores
unitarios, en el caso de existir variacion al precio, simplemente se
edita el valor, lo que no es editable es el nombre del item (Figura
1.9).
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C-f'dlﬂ':l" DBEGI'iFGI'f'I'I Escribe una letra o palabra, despuds selecdane Bruss
I &| producta ar

GCodd ©Canti Descr Precd Tarf Turd Descue \alor
ign dad ipcidn a amo o Taotal

001 [ 1.00 | Seea | 144 [ 2.00 144.00 | ©.00 u

Datelle formea de pago

E:;? o [ seleccivne n
Walor | |
e | |
Tiempo: [ seleccione [ ~ |

Figura 1.9. Registro de Unidades y valores para facturar.
Fuente: (Servicio de Rentas Internas, 2025)

En este proceso se selecciona la forma de pago, en donde se
despliegan varias opciones entre ellas esta, otras con utilizacion
del sistema financiero, esa es la que comun mente se aplica.
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'::"-'d'&l'ﬁ' o Esoribie una lefra o palabra, daspuds
¢ Descripcicy sabaisore

D=talle forma de pego

Forma de

FPagao* | Oroa con ulilizsacion del sisterna financie ra n
“alor® | 300 |
Flaza:

Tismpa:
: a Saleccione -

Figura 1.10. Medios de Pagos.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

En la dltima opcion se coloca guardar, sale como condicion
colocar la clave de la firma electronica y posterior a ello ya se
emite el Representacion Impresa del Documento Electronico
(Figura 1.11).
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Dotale

Coilgo! Descrpsin:

10 SERVICIOS FROFESIONALES DOCENTE 000 14400

Fortias ds pago Totales

[ |

(OTROS CON UTILIZACION CEL ‘Subtetal sin impuestos. 14400
572 o B e o
SISTEMA FINANCIERC uttet h:

Subletal §%: 000
v: Tt e i |5 T crdi | +Adadirfemade pago :

Subltal 0 awewon 7% [
Sublola exenode I [
Tota descuio [
Campos adcionales Vil ICE o
NA15.00% o0

Propina 10°%:

Figura 1.11. Registro de guardado de factura.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

La liquidacion de compra electronica es un comprobante de
pago emitido por personas naturales o juridicas, sociedades
conyugales, sucesiones indivisas, sociedades de hecho u otros
entes colectivos, por las adquisiciones que efectlen a personas
naturales productoras y/o acopiadoras de productos primarios
derivados de la actividad agropecuaria, pesca artesanal,
extraccion de madera, productos silvestres, mineria aurifera
artesanal, artesania, desperdicios y desechos metalicos, papel o
caucho, siempre que estas personasnootorguen comprobantesde
pago por carecer de nimero de Registro Unico de Contribuyente.

La liquidacion de compra constituye un comprobante tributario
autorizado por el Servicio de Rentas Internas, mediante el cual el
comprador de bienes o servicios emite el documento al adquirir
productos de personas que no estan en capacidad de emitir
facturas o comprobantes de venta, ya sea porque no cuentan con
Registro Unico de Contribuyente, son proveedores del exterior o
empleados que requieren reembolsos por gastos laborales.
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Por su parte, la nota de débito, también denominada nota de
cargo es un comprobante emitido por el vendedor o prestador de
servicios para notificar obligaciones adicionales sobre deudas
previamente adquiridas. Este documento se utiliza comunmente
en transacciones entre empresas, registrando incrementos en
operaciones de suministro de bienes o prestacion de servicios.

En términos practicos, la nota de débito es un documento
electronico derivado de operaciones de venta de bienes y/o
prestacion de servicios previamente facturados. Su funcionalidad
permite realizar correcciones que impliquen un incremento en el
valor de la factura, representando un aumento en el precio del
servicio o bien facturado.

En la nota de débito se registra el valor a adicionar, ya sea por
errores de facturacion, intereses por mora en el pago u otras
circunstancias que incrementen el saldo de la cuenta.

Los pasos paralaemision de unanota de débito son los siguientes:

1. Ingresar ala transaccion: Acceder mediante la ruta: Derechos
y Cartera / Venta de bienes y servicios / Factura electronica de
venta / Nota de débito / Crear.

2. Seleccionar la factura:

» Localizar la factura electronica de venta a la cual se desea
adicionar la nota de débito, utilizando criterios como nime-
ro consecutivo, nimero de documento del cliente, fecha de
creacion o tipo de documento.

« Si no se conoce la informaciéon completa, utilizar el botén
“‘Buscar” para que el sistema muestre todas las facturas
disponibles.

« Seleccionar una sola factura para continuar.
3. Elegir el concepto de la nota de débito:
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+ Definir el motivo de la adicion, por ejemplo, causacion de
intereses o ajuste por menor valor cobrado.

4. Registrar el valor a adicionar:
* Ingresar el monto que se agregara a la factura.

* En el campo de observaciones, se puede incluir un texto
justificativo de la nota.

5. Adjuntar archivos de soporte:

» Es posible adjuntar archivos de respaldo de hasta diez me-
gabytes que justifiquen la nota de débito.

6. Guardar y confirmar:

* Revisar toda la informacion registrada y guardar la nota de
débito.

* Lanota se generaré vinculada a la factura original, y el siste-
ma la registrara conforme a las normativas vigentes.

Los documentos tributarios permiten registrar operaciones y emitir
comprobantes tanto a favor como en contra de la empresa; una
vez validados por la entidad reguladora, estos pueden convertirse
en instrumentos negociables, como créditos tributarios, que
facilitan el devengo de futuras declaraciones. Esta practica
contribuye a mejorar el flujo de caja y fortalece la relacion con los
contribuyentes, constituyendo una estrategia competitiva acorde
con las directrices técnicas del Servicio de Rentas Internas.

El Servicio de Rentas Internas destaca la relevancia de estos
documentos, indicando que suelen ser emitidos por la entidad
que presta un servicio o proporciona un producto, con el fin de
notificar el estado de cuenta al adquiriente. En este contexto, las
notas de crédito y débito cumplen una funcion clave en la gestion
contable, ya que permiten corregir errores, ajustar transacciones
y mantener un registro claro de las operaciones comerciales.
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Segun QuickBooks (2022), las notas de crédito permiten otorgar
un saldo a favor del cliente, sirviendo como mecanismo de
devolucion en casos excepcionales por productos facturados.
Por su parte, las notas de débito, también llamadas notas de
cargo se utilizan para reflejar un saldo a favor de la empresa ante
errores o incidencias en mercancias.

Ambos documentos deben contener informacion esencial
para cumplir con la normativa tributaria y contable, incluyendo
fecha de emision, numero consecutivo, concepto o motivo de
la operacion, importe detallado, cuentas contables afectadas
y firma del emisor. Esta estructura garantiza la trazabilidad y
transparencia de las transacciones, facilitando los procesos de
auditoria y fiscalizacion por parte del Servicio de Rentas Internas.

Las notas de crédito electronicas se emiten mediante plataformas
certificadas por el Servicio de Rentas Internas, requieren firma
digital para garantizar su validez y se entregan al destinatario por
correo electronico o portal web. La adopcion de comprobantes
electronicos de crédito y débito mejora la eficiencia contable
y promueve transacciones fluidas entre empresas, clientes y
contribuyentes, dado que el Servicio de Rentas Internas ofrece
un programa gratuito de facturacion que permite actualizar
el catastro de operaciones junto con el cumplimiento fiscal
(QuickBooks, 2022).

Los pasos para la emision de una nota de crédito son los
siguientes:

1. Ingresar a la transaccion: Ruta: Derechos y Cartera / Venta
de bienes y servicios / Factura electronica de venta / Nota de
crédito / Crear.

2. Seleccionar la factura:

« Localizar la factura electronica de venta sobre la cual se
desea registrar la nota de crédito, usando criterios como
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ndmero consecutivo, nimero de documento del cliente, fe-
cha de creacion o tipo de documento.

+ Sino se dispone de informacion especifica, utilizar el boton
“Buscar” para visualizar todas las facturas disponibles.

+ Seleccionar Unicamente una factura para continuar.
3. Elegir el concepto de la nota de credito:

+ Determinar si la nota corresponde a una devolucion de ven-
tas 0 a un ajuste previamente acordado con el cliente.

4. Registrar el valor a reducir y el item:

+ Para aplicar la nota sobre un item existente, seleccionar el
ftemn y modificar el valor si es necesario, reflejando la reduc-
cion o devolucion.

+ Para incluir nuevos items, registrar los detalles correspon-
dientes en la misma pantalla.

5. Adjuntar soportes:

« Si es necesario, anexar archivos de respaldo de hasta diez
megabytes que justifiquen la operacion.

6. Revisary confirmar:

 Verificar toda la informacion ingresada y guardar la nota de
crédito.

+ La nota se vinculara automaticamente a la factura original y
quedara registrada en el sistema.

La guia de transporte, otorgada por el coordinador zonal de la
jurisdiccion correspondiente, es el documento que autoriza a
las personas naturales y juridicas calificadas o con autorizacion
ocasional, a trasladar sustancias sujetas a fiscalizacion por via
terrestre, aérea, maritima o fluvial fuera de la jurisdiccion cantonal
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(Figura 1.12). Este documento debe ser portado durante la
movilizacion, tal como lo establece el Portal Unico de Tramites
Ciudadanos (2025).

\.aqueria Martine >

RUC N® 0791051006001
GULA DE REMISHON

A Miguel Srau N® 5236- TRAMSPORTISTA- W° 001-

Las Dalicas
. oooo1z12
Santo Domingo> da los Sachilas Autorizachtn:
11027 S436D

Fecha de amisidn: 12/0502022
Funto da parlida: Santo Dominga
Crestnataria: Srespa Marjorie Funio d= Llegada: El Carmmen

Destinatana bien transooriado s ge Revisan N ooT-

DOO00-407

Cratos= dal bien trensp:
Dascripcdn Foarmerno Unidad: Feso
WECONES 27 Animal 20

Cratos dal ransportistas
Tdentficacion M Documentata R Ha
Ll e feeg MG ? 10585

BT da transiio

148200115

WOk J. Mendoza B, Craspo

Femilente Transpartista Destinataria

Figura 1.12. Modelo de guia de transporte.

Al analizar los documentos tributarios que respaldan las
negociaciones de bienes 0 servicios y el control de operaciones
comerciales en las microempresas, se evidencia la importancia
de estos instrumentos para formalizar acuerdos y optimizar
procesos. Los comprobantes de ventas ya sean electronicos o
fisicos, asi como las notas de débito y crédito y las retenciones
emitidas y recibidas, constituyen herramientas fundamentales
para la gestion contable y tributaria, permitiendo cumplir con las
normativas vigentes y minimizar riesgos de errores o evasiones
fiscales (Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2022).

Estos documentos no representan uUnicamente un tramite
administrativo, sino que son mecanismos estratégicos que
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favorecen la eficiencia empresarial al reducir costos, agilizar
procesos y promover la sostenibilidad. La digitalizacion de los
comprobantes impulsa un control preciso sobre las operaciones,
facilitando a los contribuyentes cumplir con sus obligaciones
tributarias y aprovechando herramientas como alertas en software
de facturacion para verificar datos antes de enviarlos, evitando
errores costosos (Boletin NAC-COM-25-033, 2025).

Se ha comprobado que la comprension del hecho generador de
comprobantes, iniciando con el Registro Unico de Contribuyentes,
permite al sujeto pasivo formalizar sus compras y ventas,
contrastando informacion con las bases de datos del Servicio
de Rentas Internas. Este conocimiento resulta esencial para
microempresarios en el Régimen Impositivo Simplificado para
Emprendedores con ventas anuales menores a 20.000 ddlares,
quienes pueden integrar sistemas de facturacion electronica y
realizar declaraciones mensualizadas, fortaleciendo la formalidad
y disminuyendo la informalidad (Loyola y Cordero, 2022).

La emision de facturas electronicas, con firma digital y sistemas
autorizados, ha demostrado ser eficiente y respetuosa con
el medio ambiente, reemplazando el papel y agilizando la
trazabilidad de las transacciones. La liquidacion de compras
de bienes o servicios, emitida por compradores a proveedores
sin Registro Unico de Contribuyentes, sustenta deducciones vy
créditos tributarios, garantizando la transparencia en operaciones
con proveedores agropecuarios, artesanales o de otros sectores.
Ejemplos practicos de registro contable, como la contabilizacion
de servicios ocasionales y retenciones de impuestos, ilustran la
correcta aplicacion de la normativa vigente.

Las notas de débito y crédito cumplen un rol complementario
esencial, ajustando obligaciones por pagar o por cobrar,
reflejando intereses moratorios, devoluciones de mercancia o
correcciones por errores en facturas iniciales. Sumanejo mediante
modulos como Derechos y Cartera en software contable permite
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documentar operaciones, adjuntar soportes digitales y mantener
evidencia confiable para auditorias.

Por instancia, si un cliente devuelve un producto defectuoso, la
microempresa emite una nota de crédito que reduce el monto
a cobrar, ajustando automaticamente los registros contables vy
tributarios.

Adicionalmente, las guias de transporte autorizadas facilitan el
traslado de sustancias fiscalizadas o0 mercancias controladas,
asegurando cumplimiento normativo y evitando sanciones por
transporte ilegal (Gobierno del Ecuador, 2025). En el caso de
una microempresa de distribucion de productos quimicos, estas
guias deben acompanar cada envio, detallando origen, destino y
cantidad, lo que permite al SRl rastrear posibles irregularidades.

El conocimiento y aplicacion integral de comprobantes de
ventas, liquidaciones de compras, notas de débito y crédito, y
retenciones fortalece la gestion tributaria de las microempresas,
promoviendo un control exhaustivo, trazabilidad inquebrantable
y buenas practicas fiscales. La integracion tecnoldgica, como
el uso de plataformas en linea del SRI para validacion de
documentos, y el seguimiento estricto de la normativa vigente
contribuyen decisivamente a la formalizacion empresarial. Esto
no solo reduce la carga administrativa, sino que eleva la eficiencia
operativa al automatizar procesos que antes consumian horas de
trabajo manual.

En un panorama econémico desafiante, donde las microempresas
enfrentan competencia global y fluctuaciones de mercado, estos
elementos se constituyen en esenciales para la competitividad
y sostenibilidad del sector en Ecuador. Al adoptar estas
herramientas, los microempresarios no solo evitan riesgos legales,
sino que potencian su crecimiento, acceden a financiamiento y
contribuyenaldesarrolloecondmiconacional. Segun proyecciones
del SRI para 2025, la plena digitalizacion podria incrementar
la productividad en un 15% para este sector, subrayando
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la necesidad de inversion en capacitacion y tecnologia. En
resumen, los documentos tributarios trascienden lo meramente
obligatorio para convertirse en aliados estrategicos, impulsando
una economia mas transparente, eficiente y equitativa.
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CAPITULO
Contabilidad, Control de Egresos y
Rentabilidad Empresarial en Ecuador

2.1. Fundamentos
y regulacion de |Ia
contabilidad empresarial
en Ecuador

La contabilidad es una
disciplina esencial en el
ambito de los negocios y la
economia, encargada de
registrar, clasificar y analizar
las transacciones financieras
de una entidad, con el fin
de proporcionar informacion
confiable y util para la toma de
decisiones. En Ecuador, esta
funciéon no solo se rige por
estandares internacionales,
como las Normas
Internacionales de Informacion
Financiera, sino que también
se ajusta a regulaciones
locales, tales como la Ley de
Regimen Tributario Interno y
las disposiciones del Servicio
de Rentas Internas.

Este enfoque permite presentar
los procesos contables de
manera practica y técnica,
facilitando su comprension por
empresarios y contribuyentes.
Se enfatiza la importancia de
mantener un registro adecuado
de los movimientos monetarios
y de asegurar la correcta
interaccion entre la facturacion
y los organismos reguladores.
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Segun los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en
Ecuador, un ¢rgano clave es la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros, que exige que la contabilidad y la informacion
reflejada en los estados financieros sean confiables, relevantes
y comparables. Su objetivo principal es ofrecer una vision fiel de
la situacion financiera, los resultados operativos y los flujos de
efectivo de una empresa.

La contabilidad representa el flujo econdémico de la entidad,
describiendo los movimientos entre cuentas y asegurando que
los recursos financieros se destinen correctamente. Por ello, cada
transaccion debe registrarse formalmente y presentarse ante el
Servicio de Rentas Internas como mecanismo para garantizar
una recaudacion justa y contribuir a la redistribucion equitativa
de la riqueza social.

Los objetivos de la contabilidad se dividen en:

* Internos: Brindar apoyo a la gerencia en la planificacion vy el
control, incluyendo presupuestos y analisis de costos.

+ Externos: Informar a inversionistas, entidades financieras y au-
toridades fiscales sobre la salud financiera de la organizacion.

Con la digitalizacion impulsada por el Servicio de Rentas Internas
en 2025, la contabilidad electronica ha facilitado el envio de
anexos tributarios, reduciendo errores y agilizando procesos
administrativos.

Histéricamente, la contabilidad tiene sus raices en la antigua
Mesopotamia, hace mas de 5.000 afos, donde se utilizaban
tablillas de arcilla para registrar transacciones agricolas. La
formalizacion del método de partida doble fue propuesta
inicialmente por Benedetto Cotrugli y consolidada por Luca
Pacioli en 1494 en su obra Summa de Arithmetica, estableciendo
que todo débito debe corresponder a un crédito, un principio que
sigue vigente hoy.
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En Ecuador, la contabilidad moderna se consolidé en el siglo XX
con la adopcion de los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados y, desde 2010, con la implementacion gradual de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera paraempresas
de mayor tamano.

Los principios contables, que guian el registro de las operaciones
financieras, incluyen:

« Principio de Entidad: La empresa se considera separada de
sus propietarios. Por ejemplo, si un duefio invierte $10.000 en
Su negocio, este monto se registra como capital y no como
gasto personal.

« Principio de Devengo: Los ingresos y gastos deben registrarse
en el momento en que se generan, independientemente de su
cobro o pago.

* Principio de Consistencia: Los métodos vy criterios contables
deben aplicarse uniformemente para garantizar comparabili-
dad en el tiempo.

* Principio de Revelacion Plena: La informacion contable debe
divulgarse completa y veraz, sin manipulaciones ni omisiones
que afecten su interpretacion.

Estos principios aseguran la transparencia, la ética profesional
y la integridad de la contabilidad, sirviendo como base para la
toma de decisiones estratégicas y la correcta gestion financiera
de cualquier entidad.

Estos principios contables previenen la manipulacion de la
informaciéon financiera y constituyen un componente esencial
de la ética profesional del contable, tanto para bachilleres como
para ingenieros y otros profesionales afines.

Las bases de la contabilidad se centran en cinco elementos
fundamentales: activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos,
aplicables a cualquier empresa o persona natural.
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+ Activos: Son los recursos controlados por la entidad que ge-
neran beneficios econdmicos futuros, como caja, cuentas
por cobrar o maquinaria. Se clasifican en activos corrientes,
con liquidez menor a un ano, y activos no corrientes.

+ Pasivos: Representan obligaciones presentes de la entidad,
como préstamos 0 pagos a proveedores. Por ejemplo, un
préstamo bancario de 15.000 ddlares es un pasivo corriente
Si se cancela en seis meses.

+ Patrimonio: Es el interés residual en los activos de la entidad
una vez deducidos los pasivos, incluyendo el capital apor-
tado y las utilidades retenidas.

En el marco de la actividad econdmica, los ingresos y egresos son
fundamentales. Los ingresos reflejan incrementos en el patrimonio
neto derivados de transacciones. En Ecuador, de acuerdo con la
Ley de Régimen Tributario Interno, se clasifican en:

* Ingresos gravados: Sujetos al impuesto a la renta, como
sueldos o utilidades. Los articulos dieciséis y diecisiete de
la Ley regulan estos casos.

* Ingresos exentos: No sujetos a impuestos, como inversiones
a largo plazo, disenados para incentivar el ahorro y proteger
ciertos beneficios legales.

El registro de estas transacciones debe realizarse de manera
cronoldgica, incluyendo todos los datos formales exigidos por
el Servicio de Rentas Internas, asegurando transparencia y
trazabilidad.

El registro de ventas funciona como un libro auxiliar cronoldgico
para controlar ingresos. Por ejemplo, ventas de diciembre de 2024
por 14 797,04 ddlares, correspondientes a servicios de salud, no
estan sujetas a impuestos.
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Didacticamente, el registro debe incluir: fecha, comprobante,
receptor y valor. A nivel profesional, el uso de software contable,
como SAP, minimiza errores y mejora la eficiencia.

Los egresos representan salidas de recursos en la actividad
econdmica, clasificados en costos y gastos. Segun el Servicio de
Rentas Internas, son deducibles si son necesarios para generar
iNngresos:

+ (Gastos deducibles: Reducen la base imponible del impues-
to a la renta e incluyen sueldos, intereses de creditos, arren-
damientos y depreciaciones.

» (Gastos no deducibles: No se relacionan directamente con la
actividad, como multas o sanciones.

Los costos no deducibles no forman parte del proceso de
produccion y se consideran erogaciones directas, incluyendo
materia prima, mano de obra directa y transporte. Por ejemplo,
una fabrica de zapatos incurre en trescientos doélares en cuero
y doscientos dolares en salarios directos por par; el costo total
impacta el precio de venta. En el caso de exportadores, los costos
de importacion se incluyen hasta su disponibilidad para la venta.
Profesionalmente, se recomienda usar métodos como FIFO (First
In, First Out) para valorar inventarios y garantizar precision en los
reqistros.

Los estados financieros resumen la informacion contable:
* Balance General: Muestra la ecuacidon contable: activos =

pasivos + patrimonio. Ejemplo: activos 150 000 ddlares; pa-
sivos 20 000; patrimonio 30 000.

* Estado de Resultados: Determina la utilidad restando los
gastos a los ingresos.
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» Estado de Flujos de Efectivo: Refleja entradas y salidas de
caja.

+ Estado de Cambios en el Patrimonio: Registra variaciones
en el capital.

En Ecuador, las empresas deben presentar estos estados
anualmente a la Superintendencia de Companias, Valores y
Seguros y al Servicio de Rentas Internas. La correcta gestion de
ingresos y egresos es determinante para la salud financiera de
la entidad, y la deduccion de gastos personales, en el caso de
personas no obligadas a declarar, puede mejorar la liquidez y
facilitar el cumplimiento de obligaciones fiscales conforme a las
reformas tributarias recientes.

Ejemplo: Un trabajador que realiza actividades en linea puede
deducir hasta $500 en la compra de equipo, siempre que
esté relacionado directamente con la generacion de ingresos.
Profesionalmente, los auditores verifican que estas deducciones
cumplan con la normativa, evitando sanciones. En caso de
incumplimiento, se aplican multas: el 3 % sobre el impuesto
causado vy, si no existen impuestos declarados, se considera un
0,1 % de los ingresos, tomando en cuenta que este porcentaje se
relaciona con el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

La contabilidad es una herramienta clave para la toma de
decisiones, ya que permite analizar cuentas e indicadores
financieros. Esto facilita al microempresario desarrollar habilidades
tanto de interpretacion financiera como de liderazgo en la gestion
de recursos econémicos, consolidando la contabilidad como una
competencia indispensable en el ambito empresarial.

Desde el registro de ingresos exentos hasta la correcta deduccion
de gastos, el enfoque profesional asegura cumplimiento normativo
y fomenta el crecimiento de la empresa. Este compendio

24

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



también permite profundizar en cursos ofrecidos por centros de
educacion continua, y aprovechar las capacitaciones gratuitas
que universidades, como la Metropolitana, brindan actualmente.
Para mas recursos y ejemplos practicos en el area tributaria, se
puede visitar la pagina de Facebook de la institucion, donde se
comparten parametros y soluciones de casos reales.

Los ingresos representan un incremento en el patrimonio neto de
una entidad como resultado de transacciones econdémicas. En
el caso de las unidades del gobierno general, estos provienen
principalmente de cuatro fuentes: impuestos y transferencias
obligatorias impuestas por el gobierno, rentas derivadas de la
propiedad de activos, ventas de bienesy servicios, y transferencias
voluntarias recibidas de otras unidades.

Los ingresos se manifiestan como entradas de dinero, tales
como dividendos, devoluciones, salarios 0 pagos por conceptos
de servicios. Su registro debe ser preciso y estar debidamente
justificado antes de ser declarado ante la entidad reguladora.
La correcta identificacion y gestion de los ingresos permite a las
empresas optimizar recursos, cumplir con sus responsabilidades
fiscales y tomar decisiones estratégicas basadas en un analisis
financiero soélido (Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2025).

Los ingresos gravados son aquellos sujetos al pago del impuesto
a la renta, conforme a los articulos 16 y 17 de la Ley de Régimen
Tributario Interno (2025). Incluyen entradas de dinero como
alquileres, utilidades o bonos que se anexan a la némina y deben
registrarse conforme a la normativa contable. Estos valores se
utilizan para calcular la base imponible ante el érgano regulador
tributario. Tanto empresas como personas naturales deben
mantener unregistro detallado, apoyandose en sistemas contables
que permitan reportarlos correctamente en las declaraciones
tributarias. La emision de comprobantes electronicos, como
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facturas, respalda estas transacciones, garantizando trazabilidad
y control fiscal (Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2025).

Por otro lado, los ingresos exentos son aquellos que, por
disposicion legal, no estan sujetos al pago del impuesto a la
renta. En Ecuador, ejemplos incluyen la décima tercera y décima
cuarta remuneracion, fondos de reserva, jubilaciones patronales,
intereses de cuentas de ahorro a la vista y rendimientos de pdlizas
a plazo fijo con un plazo minimo de 360 dias. Para que estos
ingresos mantengan su exencion, el beneficiario debe mantener
la inversion de manera continua y no ser deudor de la institucion
financiera donde se realiza el depodsito. Estos ingresos buscan
incentivar el ahorro y proteger ciertos beneficios laborales, y su
correcta documentacion mediante comprobantes electronicos
O registros contables claros evita sanciones y optimiza la
planificacion fiscal.

El registro de ventas es un libro auxiliar en el que se anotan, de
manera cronologica y correlativa, todos los comprobantes de
pago emitidos por la empresa, incluyendo facturas, notas de
crédito y notas de débito. Segun Agreda (2017), este registro
debe cumplir con los pasos, datos e informacion exigidos por el
Servicio de Rentas Internas, a fin de justificar las ventas, constatar
los ingresos y facilitar declaraciones transparentes, evitando
malas practicas contables o vicios ocultos.

Ademas, el registro de ventas es fundamental para auditorias, ya
que proporciona un historial claro de las operaciones comerciales,
asegurando transparencia y cumplimiento normativo. Los
ingresos se desprenden directamente de las ventas realizadas
a los clientes; por ejemplo, en la linea de salud, estas ventas no
estan sujetas al impuesto al valor agregado, como se observa en
la Tabla 2.1.
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2.2. Control de egresos y cumplimiento tributario

Los egresos comprenden todas las salidas de recursos
econdmicos realizadas por una persona natural o juridica en el
desarrollo de su actividad econémica, representadas como costos
0 gastos, segun lo establece el Ministerio de Economia y Finanzas
(2020). De acuerdo con el portal del Servicio de Rentas Internas
(2020), los gastos deducibles son aquellos que el contribuyente
puede restar de sus ingresos gravados para determinar la base
imponible del impuesto a la renta. Para que estos gastos sean
aceptados deben ser necesarios, pertinentes y proporcionales
a la generacion de ingresos, cumpliendo estrictamente con los
requisitos de la normativa tributaria ecuatoriana.

Las personas naturales y juridicas pueden disminuir su obligacion
tributaria deduciendo Unicamente los gastos vinculados
directamente con su actividad econdmica, siempre que estén
respaldados con comprobantes electronicos validos, como
facturas, notas de crédito o notas de débito, emitidos por sistemas
autorizados por la entidad reguladora competente.

Principales gastos deducibles:

1. Gastos de personal: Sueldos, horas extras, bonificaciones,
beneficios sociales y aportes al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, registrados en néminas y respaldados por
comprobantes electronicos validos.

2. Intereses de créditos productivos: Intereses pagados por
préstamos destinados a generar ingresos, como adquisicion
de maquinaria o inventarios, respaldados con contratos do-
cumentados y pagos efectuados a entidades financieras
autorizadas.

3. Arrendamientos: Pagos por el alquiler de locales, oficinas,
equipos o inmuebles utilizados en la actividad econdmica,
respaldados por un contrato vigente y facturas electronicas
validas.

60

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



4. Depreciacion y amortizacion: Pérdida de valor de activos fijos
como maquinaria, vehiculos y edificios, asi como la amortiza-
cion de activos intangibles como patentes y programas infor-
maticos, calculada conforme a las normas contables y tribu-
tarias vigentes.

5. Impuestos y tasas: Pagos por impuestos municipales, impues-
tos prediales, tasas por servicios publicos y contribuciones
relacionadas con la actividad, con excepcion del impuesto a
la renta y las multas.

6. Publicidad y marketing: Gastos destinados a campafias pu-
blicitarias, promocion comercial, material publicitario y marke-
ting digital, siempre que tengan como finalidad la generacion
de ingresos y cuenten con comprobantes validos.

7. Pérdidas por fuerza mayor: Dafios ocasionados por eventos
imprevistos como desastres naturales, robos u otras circuns-
tancias extraordinarias, siempre que se justifiguen mediante
informes técnicos, denuncias policiales u otros documentos
que demuestren la veracidad del hecho.

La deduccion correcta de estos gastos, respaldados con
documentacion electronica valida, permite a los contribuyentes
optimizar legalmente su carga tributaria y mejorar el manejo
de su flujo de caja. Asimismo, la adecuada documentacion de
cada gasto es indispensable para que el Servicio de Rentas
Internas los acepte durante procesos de fiscalizacion. El uso
de sistemas electronicos en la gestion contable reduce errores,
facilita la trazabilidad, disminuye el uso de papel y se alinea con
las politicas de modernizacion impulsadas por la administracion
tributaria.

Por su parte, los gastos no deducibles corresponden a aquellos
egresos que, aunque forman parte de las operaciones de la
organizacion, no pueden restarse de los ingresos gravados al
calcular la base imponible del impuesto a la renta, ya que no
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cumplen los requisitos legales establecidos para ser aceptados
como deducibles. Estos gastos buscan evitar abusos, prevenir
la evasion fiscal y asegurar que Unicamente los costos reales y
necesarios para generar ingresos puedan disminuir la obligacion
tributaria. A continuacion, se detallan los principales ejemplos y
Su impacto:

1.

Multas, sanciones e intereses tributarios: Penalidades por in-
cumplimiento de obligaciones fiscales, como declaraciones
tardias o falta de pago. Permitir su deducciéon equivaldria a
premiar el incumplimiento y debilitar el sistema tributario.

Donaciones no autorizadas: Solo se aceptan las donaciones
otorgadas a entidades sin fines de lucro debidamente regis-
tradas 0 a proyectos aprobados por la ley. Las donaciones
realizadas a organizaciones no calificadas o carentes de res-
paldo legal no pueden ser deducidas, para evitar que se utili-
cen como mecanismo para reducir impuestos sin generar un
beneficio social real.

Gastos personales cargados a la empresa: Gastos de carac-
ter privado como viajes personales, membresias de clubes o
compras particulares de socios, administradores o trabajado-
res no se consideran deducibles, ya que no guardan relacion
con la actividad economica. Un ejemplo de ello es el pago de
la cuota de un gimnasio personal con fondos de la empresa,
lo cual no disminuye la base imponible.

Pagos a paraisos fiscales sin sustento: Transferencias de dine-
ro hacia jurisdicciones de baja tributacion solo se aceptan si
se demuestra la existencia de una operacion comercial legiti-
ma, real y necesaria. De |lo contrario, se rechazan para preve-
nir practicas de evasion fiscal o lavado de activos.

Provisiones no permitidas: Estimaciones de gastos futuros
como deudas incobrables o contingencias unicamente se
consideran deducibles si cumplen con estrictos requisitos
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técnicos y normativos. Las provisiones exageradas o sin sus-
tento se interpretan como manipulacion de los resultados
financieros.

Los gastos no deducibles funcionan como un mecanismo de
control fiscal, que obliga a las empresas a registrar unicamente
costos reales y relacionados directamente con la actividad
econdmica, fortaleciendo la transparencia contable y el
cumplimiento tributario.

Los egresos constituyen una parte esencial de la gestion
econdmica, ya que permiten controlar las salidas de recursos
necesarias para el funcionamiento y crecimiento de cualquier
actividad econdmica, ya sea de personas naturales o juridicas.
Su correcta identificacion asegura que los recursos se utilicen
de manera eficiente en la generacion de ingresos y en la
sostenibilidad del negocio.

La gestion adecuada de los gastos deducibles facilita a los
contribuyentes reducir su carga tributaria de manera legal,
optimizando el flujo de efectivo y fortaleciendo la planificacion
financiera. Por su parte, los gastos no deducibles, son originados
por circunstancias de fuerza mayor, como el asumir una retencion,
debido a que no se la emitio en el tiempo establecido segun la ley
de comprobantes y retenciones.

Otras de las situaciones que suman a este rubro, es el inadecuado
monitoreo en relacion a los gastos de caja chica, que al ser
montos pequenos pero concurrentes, deberian coordinarse con
los proveedores para emitir facturas en la totalidad de consumos
mensuales.

Ante este escenario es fundamental que control tributario sea
visto como una estrategia de cumplimiento fiscal, evitando que
se registren erogaciones que no estén directamente relacionadas
con la actividad econdtmica y promoviendo la transparencia
contable.
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La documentacion precisa y ordenada, preferiblemente mediante
comprobantes electronicos, es fundamental para validar los
egresosy facilitar los procesos de fiscalizacion. Esto garantiza que
los registros contables reflejen fielmente la situaciéon econdmica
de la entidad y respalden la toma de decisiones estratégicas.

Finalmente, diferenciar correctamente entre costos, gastos
deducibles y no deducibles permite una administracion financiera
mas eficiente, asegura el cumplimiento de la normativa tributaria
y contribuye al desarrollo responsable de las empresas y
emprendimientos. La planificacion de los egresos, considerando
su impacto en la actividad econémica, fortalece la estabilidad
financiera y la capacidad de crecimiento sostenible.

2.3. Costos de produccion: registro y repercusion en
la rentabilidad

Los costos, en el ambito contable y tributario, comprenden todas
las erogaciones directamente vinculadas con la produccion de
un bien o servicio, siendo esenciales para su comercializacion
y entrega al consumidor. Estos representan un componente
clave del valor intrinseco del producto final y estan directamente
relacionados con la generacion de ingresos de la empresa. Desde
el punto de vista tributario, los costos no se deducen de manera
inmediata de la base imponible del impuesto a la renta, ya que se
incorporan al costo de produccion vy, por tanto, al precio de venta,
influyendo directamente en el calculo del ingreso gravable.

1. Materia prima: Incluye todos los materiales que se transforman
en el producto final, como la madera en una muebleria, harina
para panaderia, telas en confecciones, banano para cajas de
exportacion o hierro y cemento en construccion. Estos cos-
tos no son deducibles de inmediato porque se capitalizan en
el valor del producto terminado y se reconocen como gasto
unicamente al momento de la venta. Una gestion eficiente de
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la materia prima permite reducir el costo unitario y mejorar la
competitividad de la empresa.

2. Mano de obra directa: Comprende salarios, horas extras y be-
neficios del personal que interviene directamente en la fabri-
cacion del producto, como operarios de maquina, ensambla-
dores o cocineros en linea de produccion. Esta inversion se
capitaliza en el costo del bien y se reconoce como gasto solo
al venderse el producto, no como un gasto independiente de
personal.

3. Costos indirectos de fabricacion: También conocidos como
CIF, son aquellos servicios o erogaciones necesarias para
el proceso productivo pero que no se pueden atribuir direc-
tamente a un producto, como electricidad para maquinaria,
agua industrial, mantenimiento de equipos productivos o com-
bustible para hornos. Por ejemplo, el consumo eléctrico en
una panaderia se incorpora al costo del pan y no se registra
como gasto operativo deducible por separado.

4. Costos de importacion, transporte y seguros: Incluyen fletes
internacionales, aranceles aduaneros, seguros de mercan-
cia y transporte interno hasta la disponibilidad para la venta.
Estos se suman al valor contable del bien importado y se reco-
nocen como parte del costo de produccion. Solo se deducen
al momento de la venta o uso del producto; en el caso de ma-
quinaria importada, los fletes y aranceles incrementan su valor
contable y no se consideran gasto financiero o administrativo.

En conjunto, estos costos son fundamentales para la creacion
del producto o servicio que genera ingresos. Se registran como
inventario o activo y se deducen unicamente al momento de la
venta, formando parte del costo de ventas. A diferencia de los
gastos deducibles, que reducen la base imponible de manera
inmediata, los costos impactan directamente en el margen bruto

65

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



y en la rentabilidad real de la empresa, siendo un elemento clave
en la gestiéon contable y estratégica de los negocios (Figura 2.1).

Distribucion de Ventas por Fecha (Diciembre 2024)
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Figura 2.1. Distribucion de ventas empleada en el ejemplo.

El analisis de los elementos de la actividad econdémica permite
comprender de manera practica y profesional los conceptos
fundamentales de ingresos, egresos y costos, alineados con
la normativa ecuatoriana vigente, incluida la Ley de Régimen
Tributario Interno actualizada y las disposiciones del Servicio de
Rentas Internas.

Los ingresos constituyen el nucleo de cualquier actividad
econdmica, ya sea de personas naturales, empresas o incluso
del Estado. Representan el incremento del patrimonio derivado
de operaciones habituales y, en Ecuador, se clasifican en dos
categorias: gravados, que estan sujetos al pago de impuesto a
la renta, como sueldos, utilidades o rentas de capital; y exentos,
gue no pagan este impuesto, incluyendo el décimo tercero, el
décimo cuarto, intereses de cuentas de ahorro hasta ciertos
limites o indemnizaciones laborales. Conocer esta distincion no
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es Unicamente un requisito legal, sino una herramienta clave para
planificar y optimizar la carga tributaria de manera legal.

Llevar un control ordenado de los ingresos resulta indispensable
en la practica. El registro cronolégico de ventas y comprobantes
auxiliares permite conciliar con el Servicio de Rentas Internas y
detectar errores a tiempo. Por ejemplo, una empresa del sector
salud registro en diciembre de 2024 mas de 14 000 dolares en
ventas exentas de IVA. Sin un control adecuado, una factura
duplicada podria generar ajustes, intereses o0 sanciones. Este
escenario evidencia que la precision contable no es opcional, sino
esencial, y que el uso de software robusto garantiza confiabilidad
y eficiencia.

Los egresos, entendidos como todas las salidas de recursos, se
dividen en costos y gastos. Los costos: materia prima, mano de
obra directa, electricidad de maquinaria, fletes de importacion
no se deducen de inmediato, sino que se incorporan al valor del
producto y solo se restan al momento de la venta. Representan
la inversion necesaria para que el bien llegue al cliente en
condiciones Optimas. Por su parte, los gastos deducibles
reducen directamente la base imponible: sueldos, aportes al
Seguro Social, intereses de créditos productivos, arrendamientos
0 depreciacion de activos. En contraste, multas, donaciones no
autorizadas, gastos personales cargados a la empresa 0 pagos a
paraisos fiscales sin sustento no reducen la base imponible.

Las reformas recientes de la Ley de Régimen Tributario Interno
buscan incentivar la inversion permitiendo deducciones, pero
exigen mayor rigurosidad: cada factura, contrato y comprobante
debeestarcorrectamenteregistrado. Paracontadores, estoimplica
revisar exhaustivamente la documentacion; para emprendedores
y estudiantes, desarrollar la capacidad de separar lo operativo
de lo personal se convierte en una habilidad esencial.

El registro preciso de ingresos y egresos no solo asegura el
cumplimiento tributario, sino que constituye una herramienta
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estratégica para la toma de decisiones. La correcta clasificacion
de egresos permite reducir la carga tributaria de manera legal,
mientras que la negligencia puede derivar en multas y sanciones.
Los costos, al formar parte del valor del producto final, impactan
directamente en la rentabilidad y la competitividad de la empresa.

Una gestion eficiente de costos transforma la operacion contable
en ventaja estratégica. Materia prima, mano de obra, consumo
energético y transporte de insumos importados no son cifras
aisladas: determinan el precio de ventay afectan la competitividad.
Métodos como FIFO para valoracion de inventarios permiten
mantener estados financieros precisos y evitar distorsiones
contables. Esto es especialmente critico en sectores como el de
la salud, donde errores en la valoracion de insumos importados
pueden generar pérdidas significativas.

Ademas, el control detallado de las ventas, con ejemplos
concretos de operaciones exentas de IVA, muestra como la
contabilidad puede convertirse en inteligencia de negocio. Los
registros precisos revelan patrones de venta y permiten anticipar
necesidades, mientras que errores como facturas duplicadas
resaltan la importancia de sistemas electronicos confiables.

Hoy, la digitalizaciéon impulsada por el Servicio de Rentas
Internas facilita los procesos contables. Herramientas como SAP,
QuickBooks y sistemas locales autorizados agilizan registros,
reducen errores y garantizan trazabilidad. La combinacion de
conocimientos normativos y dominio tecnoldgico convierte la
contabilidad en una ventaja competitiva, permitiendo anticipar,
asesorar y optimizar la gestion econémica.

En términos pedagogicos, el manejo integrado de ingresos,
egresos y costos permite que estudiantes y profesionales
comprendan como la contabilidad sustenta la actividad
econodmica, desde microempresas hasta corporaciones grandes.
La practica con ejemplos reales transforma conceptos abstractos
en lecciones tangibles, mostrando que un error en la clasificacion
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o registro puede tener implicaciones reales sobre la rentabilidad
y la legalidad de la empresa.

Comprender y aplicar correctamente los conceptos de ingresos,
egresos y costos permite cumplir con las obligaciones tributarias,
optimizar la carga fiscal y tomar decisiones estratégicas. Esta
vision integrada convierte la contabilidad en una herramienta
de control, planificacion y ventaja competitiva, esencial para
cualquier persona 0 empresa en el contexto ecuatoriano actual.
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CAPITULO

Contribuyentes y gestion fiscal en Ecuador:

-

normativas, obligaciones y estrategias

tributarias

3.1. Contribuyentes en
Ecuador: definicion,
clasificacion

obligaciones tributarias
El sistema tributario
reconoce distintos tipos de
contribuyentes, cada uno
definido por caracteristicas
y condiciones especificas
que determinan su inclusion
en categorias establecidas
por el oGrgano regulador.
Esta clasificacion tiene
como objetivo  proporcionar
informacion  integral  sobre
quiénes son los contribuyentes,
sus condiciones, la actividad
que desempefian y la forma
en que se clasifican dentro del
marco tributario.

Asimismo, se analizan las
caracteristicas generales
de los contribuyentes,
comprendiendo su definicion
legal, seguida de un examen
detallado del catastro, que
permite identificar los distintos
regimenes tributarios, asi como
sus particularidades en cuanto
a obligaciones y limites de
ingresos, elementos esenciales
para garantizar el cumplimiento
de las responsabilidades
fiscales. Otro aspecto relevante
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es el papel del Registro Unico de Contribuyentes, que consiste
en un numero de inscripcion permanente. Para las personas
naturales, este numero se conforma con su cédula de identidad
mas el sufijo 001, sumando trece digitos de caracter permanente,
Cuyo uso es obligatorio en cualquier documento o actuacion ante
el Servicio de Rentas Internas.

Elcontribuyente desempefiaun papelcentralenelsistematributario
ecuatoriano, constituyendo una de las bases fundamentales para
el cumplimiento de las obligaciones fiscales y la sostenibilidad
econdmica del Estado. Tanto personas fisicas como juridicas,
nacionales o extranjeras, con obligaciones sujetas a la normativa
vigente, se establecen como ejes esenciales dentro del proceso
de recaudacion y administracion de impuestos.

El propdsito de este andlisis es ofrecer una vision general de la
caracterizacion y clasificacion de los contribuyentes, asi como
examinar sus caracteristicas, obligacionesyregimenes aplicables,
segun la actividad econémica que desarrollen, el tamafio de sus
iNngresos y su naturaleza juridica. El sistema tributario ecuatoriano
se ha estructurado para garantizar un modelo justo y eficiente,
clasificando a los contribuyentes con base en criterios objetivos,
como los ingresos generados, el tamano del negocio y su forma
de organizacion.

Este proceso de categorizacion permite al Servicio de Rentas
Internas aplicar de manera diferenciada las obligaciones
tributarias, facilitando el cumplimiento de las responsabilidades
fiscales por parte de los contribuyentes y promoviendo un mejor
control de lainformalidad econémica, un fendmeno histéricamente
presente en el pais. Entre las herramientas clave de este proceso
se encuentra el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), un
instrumento de inscripcion obligatoria para todas las personas
que realizan actividades econdémicas en Ecuador.

Este registro otorga formalidad al contribuyente, pero también
constituye un mecanismo esencial para supervisar Ssus
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operaciones, identificar deudas fiscales y aplicar las medidas
correspondientes segun su situacion. EI RUC permite diferenciar
entre contribuyentes residentes y no residentes, personas fisicas
y juridicas, asi como los distintos tipos de actividad econdémica,
facilitando una supervisién mas eficiente y menos onerosa.

El sistema también define diversas situaciones impositivas
que determinan cuando un individuo debe ser considerado
contribuyente. Estos criterios no se limitan a la mera realizacion
de actividad econémica: intervienen factores adicionales, como
la naturaleza de los ingresos percibidos, la llevanza de registros
contables y la presentacion de declaraciones fiscales. Asimismo,
la ley establece la figura del responsable tributario, es decir, una
persona o entidad que, sin ser contribuyente, esta obligada a
cumplir ciertas responsabilidades fiscales respecto a terceros,
como ocurre con los agentes de retencion.

Una de las divisiones principales del sistema fiscal ecuatoriano
distingue entre personas naturalesy juridicas. Las personasfisicas,
como trabajadores independientes, profesionales, comerciantes
y artesanos, pueden estar obligadas a llevar contabilidad
dependiendo de sus ingresos y actividades econémicas. Por su
parte, las personas juridicas incluyen asociaciones, sociedades y
otros entes colectivos, sujetos a normativas comerciales y fiscales
especificas.

Estasegmentacion permite alaadministracion tributariaestablecer
regimenes adaptados a distintos grupos de contribuyentes, como
el Régimen Simplificado para Emprendedores o el Régimen
General, segun su capacidad econdmica. Mientras que las
pequefias y medianas empresas se benefician de sistemas
simplificados que facilitan su formalizacion, el Régimen General
impone una estructura mas compleja, alineada con operaciones
de mayor envergadura.
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La definicion legal del contribuyente en Ecuador contempla
categorias mas amplias que la mera distincion entre natural
y juridica. Se incluyen sucesiones indivisas, sociedades de
hecho, fideicomisos mercantiles y patrimonios auténomos, todos
considerados sujetos pasivos de obligaciones fiscales dentro de
los parametros de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Esta diversidad responde a la necesidad del Estado de
recaudar todas las fuentes de riqueza generadas en su territorio,
garantizando la estabilidad del flujo de ingresos fiscales.

Otro criterio fundamental para calificar al contribuyente es la
actividad econdtmica que realiza. Sectores como comercio,
servicios, industria, agricultura y mineria generan obligaciones
fiscales particulares en cuanto a impuestos y frecuencia de
declaraciones. Esta diferenciacion permite al Servicio de Rentas
Internas aplicar politicas fiscales sectorizadas, minimizando el
fraude e incentivando el cumplimiento voluntario, a la vez que
facilita el desarrollo econdmico del pais.

Finalmente, el Registro de Contribuyentes funciona como una
base de datos dinamica que consolida la informacién de todos
los sujetos registrados, actualizada por el Servicio de Rentas
Internas. Incluye datos como el numero de identificacion unico
del contribuyente, domicilio fiscal, tipo de actividad econémica
y forma legal, entre otros, facilitando la gestion del sistema y la
realizacion de auditorias de manera oportuna y eficiente.

Ademas, el Registro promueve la transparencia en las relaciones
fiscales entre el contribuyente y el Estado, garantizando que la
informacion esté siempre actualizaday sea confiable. Por ejemplo,
los contribuyentes deben mantener al dia datos personales y
documentos oficiales, como la cédula de identidad o la licencia
de conducir, asegurando la correspondencia correcta con el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

73

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



En Ecuador, el sistema tributario establece tres regimenes
principales:

1. Régimen Impositivo Simplificado (Negocios Populares)
2. Régimen Impositivo Simplificado para Emprendedores
3. Régimen General

Estos regimenes buscan que las obligaciones fiscales sean
proporcionales a la capacidad econdmica de los contribuyentes,
promoviendo la equidad y fomentando la inclusion financiera.

* Régimen Impositivo Simplificado para Negocios Populares:
Disefiado para contribuyentes con ingresos anuales inferio-
res a USD 20,000, con tasas impositivas reducidas y requi-
sitos administrativos minimos.

+ Régimen Simplificado para Emprendedores: Aplica a quie-
nes generan ingresos entre USD 20,000 y USD 300,000 bajo
el RIMPE Emprendedores, ofreciendo un marco fiscal acce-
sible para negocios en crecimiento.

« Régimen General: Dirigido a contribuyentes con mayor ca-
pacidad de pago, que deben cumplir normativas contables
mas estrictas y obligaciones fiscales completas.

Los regimenes simplificados fueron concebidos estratégicamente
parareducirlainformalidad, ampliar labase tributaria e incentivar la
actividad emprendedora, reconociendo a los pequefios negocios
como motores de crecimiento econdémico. Ademas de facilitar la
formalizacion, estos regimenes crean un entorno favorable para
la expansion de las empresas, permitiéndoles acceder a servicios
financieros, licitaciones publicas y beneficios estatales.

Otro aspecto central del sistema es la correcta aplicacion de
las declaraciones tributarias. Estas incluyen el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), el Impuesto a la Renta, patrimonio, dividendos,
gastos personales y otros tributos, que forman parte de las
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obligaciones formales que los contribuyentes deben cumplir
para mantenerse al dia con el fisco. Cada declaracion posee
caracteristicas especificas, tanto en su formato como en su
periodicidad, y su cumplimiento oportuno es clave para evitar
sanciones, multas o la pérdida de beneficios fiscales.

Por ejemplo, la declaracion del Impuesto al Valor Agregado (IVA),
es obligatoria para todas las personas naturales y juridicas que
realicen transferencias de bienes o la prestacion de servicios
gravados, ya sea de manera mensual o semestral, segun
el volumen de operaciones. En cuanto al Impuesto sobre la
Renta, la base imponible se determina restando de los ingresos
gravables los costos, gastos y deducciones permitidos por la ley,
aplicandose luego la tasa correspondiente.

La declaracion de impuestos, mas que un tributo en si misma,
es un mecanismo que permite al Servicio de Rentas Internas
monitorear la relacion entre los ingresos y el patrimonio de
los contribuyentes, detectando posibles inconsistencias o
responsabilidades fiscales (Pinargote, 2021). Adicionalmente,
se incluyen mecanismos como los Anexos de Gastos Personales
y los Anexos Transaccionales Simplificados (ATS), que facilitan
el cruce de informaciéon entre lo declarado y los comprobantes
electronicos registrados, fortaleciendo la transparencia y el
control fiscal.

Enrelacion con los trabajadores bajo relacion de dependencia, se
analizan los mecanismos mediante los cuales pueden proyectar
y justificar sus gastos personales ante sus empleadores, quienes
estan obligados a realizar las correspondientes retenciones del
Impuesto a la Renta de manera mensual. Ademas, se examina
la presentacion del Anexo de Gastos Personales ante la
administracion tributaria, lo que permite reducir adecuadamente
sus obligaciones econdmicas durante el afio fiscal.

También se aborda la declaracion de dividendos, un aspecto
relevante dentro de la legislacion del impuesto corporativo.

79

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



Como resultado de las reformas recientes, los dividendos pagados
a personas fisicas, tanto residentes como no residentes, estan
sujetos a retencion en la fuente, reforzando la I6gica impositiva
sobre las ganancias empresariales (Ferrere, 2020) y asegurando
que el Estado no vea afectadas sus arcas por intentos de evasion
fiscal.

Se destaca igualmente la importancia de la educacion tributaria
y la cultura de cumplimiento, elementos esenciales para
consolidar un sistema tributario solido. En un contexto donde la
evasion y la informalidad persisten como desafios, fortalecer la
cultura fiscal tiene una relevancia social directa, ya que permite
a los ciudadanos comprender su compromiso civico y como el
cumplimiento tributario contribuye al desarrollo nacional. La
educacion fiscal facilita la comprension de los aspectos legales y
técnicos, al tiempo que promueve valores como la transparencia,
la rendicion de cuentas y la equidad.

Una poblacion bien informada y organizada tiene menos
probabilidades de incurrir en evasion de impuestos por
desconocimiento o ideas erréneas. Asimismo, los contribuyentes
informados estan mejor preparados para evitar sanciones, multas
o procedimientos administrativos que podrian afectar su situacion
financiera y patrimonial frente al Estado.

El cumplimiento correcto y oportuno de las obligaciones fiscales,
basado en la transparencia y la responsabilidad voluntaria,
constituye la base para un sistema tributario eficiente, capaz
de financiar servicios publicos, fomentar la inversion social y
garantizar un desarrollo sostenible.

3.2. Sistema de contribuyentes y regimenes fiscales en Ecuador

El contribuyente es toda persona natural o juridica, sucesiones
indivisas, sociedades de hecho u otros entes colectivos, ya
sean nacionales o extranjeros, domiciliados o0 no en el pais,
gue cumplan con ciertas condiciones establecidas por la ley
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tributaria. Estos sujetos tienen obligaciones fiscales ante el Estado
y son considerados contribuyentes por su vinculo con hechos
generadores de tributos.

Segun la Guia del Contribuyente publicada por el Servicio
de Rentas Internas (2020), los principales criterios para ser
considerado contribuyente incluyen:

1.

Poseer una actividad econdmica registrada: Todas las per-
sonas, ya sea de manera individual o a través de personas
juridicas, que realicen actividades econdmicas: comerciales,
industriales, profesionales, agricolas o mixtas; y cuenten con
el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), estan obligadas a
cumplir con las disposiciones fiscales. El RUC constituye un
requisito fundamental para establecer la identidad del contri-
buyente e integrarlo al sistema tributario.

Responsables de hecho segun la ley: Algunas personas a
quienes la ley les asigna la obligacion de recaudar, declarar
0 pagar impuestos, aun sin soportar directamente la carga
econoémica, son consideradas contribuyentes. Entre ellos se
encuentran los agentes de retencion, recaudadores de IVA 'y
otros intermediarios que actian como terceros entre el contri-
buyente final y la autoridad fiscal.

Personas o entidades sujetas al régimen aduanero: Individuos
y corporaciones que participan en operaciones de comercio
exterior: importaciones o exportaciones y que estan sujetas a
un régimen aduanero especifico, también son contribuyentes,
con obligaciones adicionales relacionadas con el pago de ta-
sas e impuestos aduaneros.

Solicitantes de reembolso de impuestos: Incluso quienes no
estan directamente clasificados como contribuyentes o res-
ponsables fiscales pueden ser considerados contribuyentes
si tienen derecho a solicitar devoluciones, como en el caso de
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retenciones excesivas del Impuesto a la Renta o del IVA sobre
bienes esenciales.

Las condiciones de contribuyente se refieren a las caracteristicas
especificas que determinan la situacion fiscal de una persona
natural o juridica frente al sistema tributario. Estas condiciones
son esenciales para establecer las obligaciones fiscales
correspondientes y pueden variar segun factores individuales que
deben ser evaluados caso por caso. Conocer estas condiciones
permite garantizar el cumplimiento adecuado de las disposiciones
establecidas por el Servicio de Rentas Internas.

Entre los factores principales que determinan la condicion de
contribuyente se encuentran:

* Residencia fiscal: Define si la persona es residente o no en el
pals, lo que afecta la forma en que se gravan sus ingresos. Los
residentes deben declarar todos sus ingresos a nivel mundial,
mientras que los no residentes tributan unicamente sobre in-
gresos de fuente ecuatoriana.

* Presencia econdémica: Considera si el contribuyente realiza
actividades econdmicas en el pais. Todas las personas y em-
presas que participan en actividades comerciales, profesiona-
les o de servicios deben registrarse en el Servicio de Rentas
Internas y cumplir con las obligaciones de declaracion y pago.

* Nivel de ingresos: La cantidad de ingresos determina la obli-
gacion de declarar y pagar impuestos, asi como la necesidad
de llevar registros contables. También influye en la aplicacion
de regimenes tributarios simplificados o generales.

» Deberes especificos del contribuyente: Dependiendo de la ca-
tegoria de contribuyente, pueden existir obligaciones adicio-
nales, como emision de notas de venta electronicas, presenta-
cion de anexos o declaraciones de impuestos. Quienes deben
llevar contabilidad tienen responsabilidades mas amplias que
los trabajadores que no estan obligados a hacerlo.
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Estas condiciones no solo definen las obligaciones fiscales de
cada contribuyente, sino que también determinan su inscripcion
en el RUC, la clasificacion en los distintos regimenes tributarios
y la periodicidad con la que deben cumplir sus obligaciones
fiscales, ya sea mensual, semestral o anual.

Estas condiciones determinan aspectos técnicos esenciales,
como la obligacién de inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), la clasificacion en los diferentes regimenes
tributarios, como el Régimen General o RIMPE, y la periodicidad
con la que deben cumplirse las obligaciones fiscales, ya sea
mensual, semestral o anual.

Los tipos de contribuyentes permiten agrupar a personas y
empresas segun caracteristicas como el tamafio del negocio,
los ingresos anuales o el régimen tributario al que pertenecen.
Esta clasificacion facilita que la autoridad fiscal establezca
obligacionesy beneficios graduados de acuerdo con la capacidad
econdmica de cada grupo. Entre las categorias mas frecuentes
se encuentran grandes, medianas, pequenas y microempresas
bajo regimenes simplificados. La segmentacion busca garantizar
un sistema tributario equitativo, ajustado a la realidad econémica
de cada contribuyente.

En Ecuador, el Servicio de Rentas Internas distingue
principalmente dos tipos de contribuyentes: personas naturales
y personas juridicas o empresas. Dentro de cada tipo existen
clasificaciones especificas. Las personas naturales obligadas a
llevar contabilidad incluyen empresas y sucursales de compafnias
extranjeras, personas que realicen actividades empresariales
con ejercicio impositivo propio, asi como profesionales, agentes,
artesanos, representantes y trabajadores independientes que
generen ingresos y egresos para la declaracion de la renta.
Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
comprenden contribuyentes ecuatorianos que residan en el
exterior con ingresos gravados a la renta, empleados cuyos
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ingresos provengan unicamente de su trabajo y entidades del
sector publico, salvo las organizaciones financieras. Las personas
naturales pueden declarar sus impuestos bajo distintos regimenes
segun su actividad econdmica y nivel de ingresos.

Por su parte, lasociedad, segun el articulo 28 de la Ley de Régimen
Tributario Interno, abarca a toda persona juridica, sociedades de
hecho, fideicomisos mercantiles y patrimonios independientes y
auténomos, dotados o no de personeria juridica, exceptuando
a los constituidos por instituciones del Estado, consorcios de
empresas, compafias tenedoras de acciones que consoliden
estados financieros con subsidiarias y afiliadas, asi como fondos
de inversion.

La clasificacion segun la actividad econémica permite agrupar a
los contribuyentes en funcién de la naturaleza de sus operaciones:
comercio, servicios, agricultura, manufactura, entre otras. Esta
categorizacion facilita al Servicio de Rentas Internas identificar el
origen de los ingresos, supervisar el cumplimiento de obligaciones
fiscales y aplicar politicas diferenciadas por sector. Ademas,
permite establecer tasas impositivas acordes a la actividad
econdmica, incentivando la formalidad y el cumplimiento tributario.

El catastro de contribuyentes constituye una herramienta
clave dentro del sistema fiscal ecuatoriano. Administrado por
el Servicio de Rentas Internas, este registro oficial contiene
informacion detallada de todas las personas naturales vy juridicas
con obligaciones fiscales en el pais. Sirve para identificar a los
contribuyentes, gestionar el control y fiscalizacion, planificar
politicas tributarias y facilitar la administracion del sistema fiscal
de manera eficiente y transparente.

El catastro de contribuyentes no solo permite identificar a las
personas naturales y juridicas, sino que también facilita la gestion
tributaria, el control, la fiscalizacion y la planificacion fiscal tanto
para el Estado como para los propios contribuyentes. Entre la
informacion relevante se incluyen el Numero de Registro Unico
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de Contribuyente (RUC), la actividad econémica que caracteriza
al contribuyente, su domicilio fiscal, el régimen tributario que se
aplica(general, RIMPE, entre otros) y el estado de sus operaciones,
ya sea activo, suspendido o cesado. Esta informacion se
actualiza de manera continua, reflejando la situacion real de cada
contribuyente.

El catastro sirve como base para politicas fiscales y permite
diferenciar territorialmente a los contribuyentes segun sus
ingresos, tipo de actividad econdmica, ubicacion y otros criterios.
Esta informacion es fundamental para la auditoria fiscal, los
programas de educacion tributariay la asistencia al contribuyente.
A nivel individual, permite consultar la situacion fiscal, actualizar
informacion, descargar certificados, registrar nuevas actividades
o0 cambiar de régimen fiscal. La informatizacion del sistema
ha reducido significativamente los costos y el tiempo de
administracion, promoviendo la transparencia de las operaciones
y el cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales.

Su correcta utilizacion contribuye a disminuir la evasion tributaria
y a formalizar actividades econdmicas, apoyando el desarrollo
economico del pals (Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2025).

Dentro de los regimenes tributarios, el Régimen Impositivo para
Microempresas (RIMPE) en la categoria de Negocio Popular esta
dirigidoapersonasnaturalescuyosingresosanualesnosuperanlos
USD 20.000, segun la Ley Orgéanica para el Desarrollo Econémico
y Sostenibilidad Fiscal (Ecuador. Asamblea Nacional, 2021).
Este régimen busca facilitar la inclusion fiscal de micronegocios,
emprendimientos de subsistencia y actividades de bajo volumen,
muchos de los cuales operaban en la informalidad. Su principal
objetivo es simplificar el cumplimiento tributario, exonerando
ciertos tributos como el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el
Impuesto a la Renta (IR), y permitiendo realizar un Unico pago
anual simplificado, determinado Unicamente en funcion de los
ingresos brutos, sin considerar costos ni gastos operativos.
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Esterégimen representa un pasoimportante hacialaformalizacion,
ofreciendo a los pequefios emprendedores la posibilidad de
operar legalmente sin cargas administrativas complejas ni la
obligacion de llevar registros contables, un alivio significativo
para personas con educacion limitada o pocos activos. Para
estimular la economia popular y solidaria, el gobierno ofrece
apoyo mediante acceso a credito, participacion en mercados
publicos y aceptacion de recibos validos que generen confianza
del consumidor, fomentando asi la expansion de estos pequefios
negocios dentro de la economia formal. La supervision se realiza
mediante tecnologias de informacion y verificacion cruzada con
otras entidades, asegurando un régimen organizado y eficiente.
En esencia, el Régimen de Negocio Popular amplia la base
impositiva sin imponer cargas desproporcionadas y proporciona
una transicion gradual hacia regimenes mas complejos conforme
las empresas crecen.

El Régimen Impositivo Simplificado para Emprendedores esta
dirigido a personas naturales y juridicas con ingresos anuales
superiores a USD 20.000 y hasta USD 300.000. Este régimen
busca apoyar negocios en crecimiento que han superado la etapa
de subsistencia, pero aun no cuentan con la estructura ni los
recursos de una empresa grande. Su carga fiscal es ligeramente
mas alta que la del Negocio Popular, pero proporcional y justa,
basada en un porcentaje de los ingresos brutos, sin deduccion
de costos, y con un sistema de calculo simple que facilita la
declaracion y el pago.

Los objetivos de este régimen incluyen reducir la evasion fiscal,
fomentar la formalizacion de negocios y contribuir al desarrollo
economico local, ofreciendo flexibilidad y seguridad fiscal a
los emprendedores para planificar sus actividades. Ademas,
contempla la transicion ordenada a regimenes tributarios mas
avanzados: si un negocio supera los USD 300.000 anuales,
debera ingresar al Régimen General, asumiendo nuevas
responsabilidades fiscales.
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Este enfoque busca no solo incrementar los ingresos del
Estado, sino también estimular la producciéon mediante los
microempresarios, quienes reinvierten sus ganancias en la
economia nacional.

El catastro de contribuyentes permite identificar a las personas
naturales vy juridicas y facilita la gestion tributaria, el control, la
fiscalizaciony la planificacion fiscal tanto para el Estado como para
los contribuyentes. Contiene informacion clave como el Numero de
Registro Unico de Contribuyente (RUC), la actividad econémica,
el domicilio fiscal, el régimen tributario aplicable y el estado
de las operaciones, ya sea activo, suspendido o cesado. Esta
informacion se actualiza continuamente y sirve como base para la
auditoria fiscal, politicas diferenciadas, programas de educacion
tributaria y asistencia al contribuyente. A nivel individual, permite
consultar la situacion fiscal, actualizar informacion, descargar
certificados, registrar nuevas actividades o cambiar de régimen
fiscal. La informatizacion del sistema ha reducido costos y tiempo
de administracion, promoviendo transparencia y cumplimiento
voluntario, contribuyendo asi a disminuir la evasion tributaria y
formalizar actividades econdmicas, apoyando el desarrollo del
pais.

Dentro de los regimenes tributarios, el Régimen Impositivo para
Microempresas (RIMPE) en la categoria de Negocio Popular esta
dirigido a personas naturales cuyos ingresos anuales no superan
los USD 20.000. Su objetivo es incluir fiscalmente a micronegocios,
emprendimientos de subsistencia y actividades de bajo volumen,
muchos de los cuales operaban en la informalidad. Este régimen
simplifica el cumplimiento tributario, exonerando ciertos tributos
como el IVA'y el Impuesto a la Renta, permitiendo un Unico pago
anual basado en ingresos brutos, sin considerar costos ni gastos
operativos. Estofacilitalaformalizacion, permite operar legalmente
sin cargas administrativas complejas ni registros contables vy
ofrece apoyo estatal en crédito, mercados publicos y aceptacion
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de recibos validos, fomentando la confianza del consumidor vy
el crecimiento del negocio. La supervision se realiza mediante
tecnologias de informacion y verificacion cruzada, asegurando
eficiencia y organizacion, ampliando la base impositiva de
manera proporcional y proporcionando una transicion gradual
hacia regimenes mas complejos conforme las empresas crecen.

El Régimen Impositivo Simplificado para Emprendedores esta
dirigido a personas naturales y juridicas con ingresos anuales
entre USD 20.000 y USD 300.000. Busca apoyar negocios en
crecimiento que han superado la etapa de subsistencia, pero
aln no cuentan con la estructura ni los recursos de una empresa
grande. Su carga fiscal es proporcional y justa, basada en un
porcentaje de los ingresos brutos sin deduccion de costos, con
un sistema de calculo simple que facilita declaracion y pago.
Este régimen reduce la evasion fiscal, fomenta la formalizacion y
contribuye al desarrollo econémico local, ofreciendo flexibilidad y
seguridad fiscal para planificar actividades.

Ademas, contempla la transicion a regimenes tributarios mas
avanzados: si un negocio supera los USD 300.000 anuales, debe
ingresaralRégimenGeneral,asumiendonuevasresponsabilidades
fiscales, incentivando la produccion y reinversion de recursos en
la economia formal.

El Régimen General es el esquema tributario mas completo y
exigente dentro del sistema fiscal ecuatoriano. Esta disefado
para personas naturales o juridicas cuyos ingresos superan
los limites de los regimenes simplificados o cuyas actividades
requieren un control fiscal mas riguroso. Se aplica a empresas
pequefias, medianas y grandes, asi como a profesionales con
ingresos considerables o estructuras operativas complejas.
Los contribuyentes bajo este régimen deben presentar y pagar
impuestos como IVA, Impuesto a la Renta, Impuesto a la Salida
de Divisas (ISD) y el Impuesto a los Consumos Especiales (ICE),
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entre otros. El célculo del Impuesto a la Renta se realiza sobre el
beneficio neto, requiriendo contabilidad completa y actualizada
conforme a buenas practicas contables y leyes fiscales.

Ademas, deben emitir comprobantes electronicos
obligatoriamente, proporcionar estados de cuenta de débitos
fiscales mensuales y anuales y registrar informacion detallada
de todos los movimientos econdmicos. Estas responsabilidades
promueven transparencia, fortalecen la recaudacion y vinculan a
los contribuyentes con mayor capacidad contributiva a mayores
aportes al Estado. Aunque mas exigente, este régimen asegura
justicia tributaria mediante impuestos progresivos y refleja
madurez empresarial al exigir una gestion sélida de administracion,
finanzas e impuestos. Su correcta observancia contribuye al
cumplimiento tributario eficiente y a la sostenibilidad econdmica
del pais, constituyendo un pilar fundamental del sistema fiscal
ecuatoriano y promoviendo el desarrollo nacional.

3.3. Gestion de obligaciones tributarias: IVA e
Impuesto a la Renta en el sistema ecuatoriano

La informacion proporcionada por el Servicio de Rentas Internas
(SRI) establece que el Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava el
valor de las transferencias locales y las importaciones de bienes
muebles en todas sus etapas de comercializacion, asi como los
derechos de autor, la propiedad industrial y derechos conexos,
ademas del valor de los servicios prestados (Art. 52, Ley de
Régimen Tributario Interno).

Estan obligadas a declarar y pagar el IVA todas las personas
naturalesysociedades querealicentransferenciasoimportaciones
de bienes gravados presten servicios sujetos a este impuesto
y los no residentes en Ecuador que presten servicios digitales,
conforme lo establece el Reglamento para la Aplicacion de la
Ley de Régimen Tributario Interno (Ecuador. Congreso Nacional,
2004).
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En términos generales, la base imponible del IVA corresponde al
precio de venta de los bienes o al valor de los servicios prestados,
incluyendo impuestos, tasas por servicios y otros gastos
legalmente imputables, menos descuentos y devoluciones.

En el caso de bienes importados, la base imponible se determina
sumando el Valor en Aduana mas impuestos, aranceles, tasas,
derechos, recargos y otros gastos consignados en la declaracion
de importacion.

Asimismo, en casos de permuta, retiro de bienes para uso o
consumo personal, y donaciones, la base imponible se establece
segun el valor de mercado de los bienes, de acuerdo con las
normas sefialadas en los Arts. 58, 59 y 60 del Reglamento para la
Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.

En actividades de servicios de educacion superior, la declaracion
de IVA no genera impuesto causado sobre las ventas, ya que
estas estan gravadas con tarifa 0%, como se refleja en la tabla
3.1.

Tabla 3.1. Resumen de Ventas y otras operaciones
del periodo que declara.

Descripcion Caodi- Valor Impuesto
P go | Retenido | Generado

Ventas locales (excluye activos fijos)
gravadas tarifas diferentes de cero 557 0.00 0.00
Ventas de activos fijos gravados tarifa 507 |0.00 0.00
diferente de cero ' '
Ventas locales (excluye activos fijos)
gravadas tarifas 0% A1Q 10.00 0.00
Ventas locales (excluye activos fijos) 385 0.00 0.00
gravadas tarifas 5% ' '
IVA generado en la diferencia entre ven-
tas y notas de crédito con distinta tarifa A1Q
(ajuste a pagar)
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Caodi- Valor Impuesto

Descripcion go | Retenido |Generado

IVA generado en la diferencia entre ven-
tas y notas de crédito con distinta tarifa | A6S 159.00 19.00
(ajuste a favor)

Ventas de activos fijos gravados tarifa
0% que no dan derecho a crédito tribu- [ AGT 0.00 0.00
tario

Ventas locales (excluye activos fijos)
gravadas tarifas 0% que no dan dere- | A1S 0.00 0.00
cho a crédito tributario

El Impuesto a la Renta es uno de los tributos mas importantes
dentro del sistema fiscal ecuatoriano y se aplica sobre las rentas o
ingresos obtenidos por personas naturales, sucesiones indivisas
y sociedades, sean nacionales o extranjeras. Este impuesto grava
los beneficios generados a lo largo de un ejercicio fiscal, que en
Ecuador comprende del 1 de enero al 31 de diciembre, segun las
directrices del Servicio de Rentas Internas (SRI).

Todas las personas que hayan obtenido ingresos durante un afio
fiscal y residan en el pais estan obligadas por ley a presentar su
declaracion del Impuesto a la Renta. Segun la legislacion vigente,
los contribuyentes incluyen a personas naturales, herencias
indivisas y empresas que, mediante actividades econdmicas,
generan ingresos dentro del territorio ecuatoriano.

Existen algunas excepciones contempladas por la ley: no deben
presentar declaracion los contribuyentes domiciliados en el
exterior que no cuenten con un representante legal en el pais y
Cuyos ingresos estén sujetos Unicamente a retencion en la fuente,
asi como las personas naturales cuyos ingresos brutos anuales
no superen la fraccion béasica no gravada establecida para el afio
fiscal correspondiente.

Para determinar el Impuesto a la Renta a pagar, se sigue un
procedimiento especifico en el que los ingresos se reducen por
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devoluciones, descuentos, rebajas y deducciones legales de
costos y gastos, obteniéndose la base imponible. Sobre esta base
se aplica una tasa progresiva para personas naturales, o una tasa
fija del 22 % para empresas, salvo que existan beneficios fiscales
aplicables. Este sistema progresivo asegura que quienes obtienen
mayores ingresos contribuyan en mayor proporcion, cumpliendo
con el principio de equidad tributaria.

En resumen, el Impuesto a la Renta constituye una fuente
esencial de financiamiento del Estado, permitiendo la inversion en
servicios publicos, infraestructura y programas sociales, al tiempo
que promueve una tributacion justa basada en la capacidad
economica de los contribuyentes.

Para calcular el impuesto, se consideran los ingresos, costos,
gastos y retenciones del periodo. Por ejemplo, en un escenario
donde los ingresos por bienes son de 5.470 USD, con un impuesto
al valor agregado de 820,50 USD, y se registran compras
gravadas por 3.800 USD con un IVA de 570 USD, junto con un
crédito tributario previo de 110 USD y retenciones en la fuente de
30 USD, considerando ademas una retencion del periodo de 84
USD, se determina que el impuesto causado asciende a 26,50
USD, como se refleja en la tabla 3.2.

Tabla 3.2. Declaracion de IVA con Impuesto causado.

Decreto ejecutivo que determina el porcenta- (Aplica para

je de tarifa reducida de IVA en la prestacion veﬁtas cpom- 203

de servicios definidos como actividades tu- ras) Y

risticas b

VENTAS Y OTRAS

OPERACIONES  DEL | VALOR V. NETO= BV- | IMPUESTO
PERIODO QUE DE-| BRUTO NC GENERADO
CLARA

Ventas locales (excluye

activos fijos) gravadas | 401 5.470,00 | 411 | 5.470,00 | 421 |820,5
tarifa diferente de cero
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Ventas de activos fijos
gravadas tarifa diferen- | 402 412 422
te de cero

Ventas locales (excluye
activos fijos) gravadas
tarifa diferente de cero
(TARIFA VARIABLE)

410 420 430

Ventas locales (excluye
activos fijos) gravadas | 425 435 445
tarifa 5%

IVA generado en la diferencia entre ventas y notas de crédito

con distinta tarifa (ajuste a pagar) 423

IVA generado en la diferencia entre ventas y notas de crédito

con distinta tarifa (ajuste a favor) 424

Ventas locales (excluye
activos fijos) gravadas
tarifa 0% que no dan
derecho a créd.trib

403 413

Ventas de activos fijos
gravadas tarifa 0% que
no dan derecho a cré-
dito tributario

404 414

Ventas locales (excluye
activos fijos) gravadas
tarifa 0% que dan dere-
cho a créd.trib

405 415

Ventas de activos fijos
gravadas tarifa 0% que
dan derecho a crédito
tributario

406 416

Exportaciones de bie-

nes 407 417

Exportaciones de ser-

vicios y/o derechos 408 418

TOTAL  VENTAS Y
OTRAS  OPERACIO- | 409 5.470,00 | 419 [5.470,00 [ 429 [820,5
NES
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Transferencias de bie-
nes y prestacion de
servicios no objeto o
exentos de IVA

431 441

Notas de credito tari-
fa 0% por compensar
proximo mes

442

Notas de crédito tarifa
diferente de cero por
compensar proximo
mes

443

453

Ingresos por reembol-
so como intermediario /
valores facturados por
operadoras de trans-
porte / ingresos obte-
nidos por parte de las
sociedades de gestion
colectiva como inter-

434 444

mediarios (informativo)

454

LIQUIDACION DEL IVA EN EL MES

Total transferencias gravadas tarifa diferente de cero a con-

tado este mes

480

5470,00

Total transferencias gravadas tarifa diferente de cero a crédi-

to este mes

481

Total impuesto genera-
do

(trasladese campo 429)

482

820,50

Impuesto a liquidar del
mes anterior

(verificar que el valor corresponda
al campo 485 por ventas a crédito
de periodos anteriores)

483

Impuesto a liquidar en e

ste mes

484

820,50

Impuesto a liquidar en

482-484

el préximo mes

485

Mes a pagar el monto de IVA diferente de cero por ventas a

crédito de este mes

486

Tamario COPCI

487
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TOTAL IMPUESTO A
LIQUIDAR EN ESTE |483+484 499 820,50
MES

Total
com-
pro-
ban-
tes|111 17
d e
venta
emiti-
dos

Total comprobantes de ven-

ta anulados 13

RESUMEN DE ADQUI-
SICIONES 'Y PAGOS
DEL PERIODO QUE
DECLARA

VALOR
VALOR BRUTO NETO= BV-
NC

IMPUESTO
GENERADO

Adquisiciones y pagos
(excluye activos fijos)
gravados tarifa diferen- | 500 3800 510 | 3800 520 [ 570
te de cero (con dere-
cho a crédito tributario)

Adqguisiciones locales
de activos fijos grava-
dos tarifa diferente de [ 501 511 521
cero (con derecho a
crédito tributario)

Adquisiciones y pagos
(excluye activos fijos)
gravados tarifa diferen-
te de cero (con dere-
cho a crédito tributario
tarifa variable)

530 533 534

Adquisiciones y pagos
locales (excluye acti-
vos fijos) gravados con | 540 550 560
tarifa 5% (con derecho
a crédito tributario)
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Otras adquisiciones vy
pagos gravados tarifa
diferente de cero (sin|502 512 522
derecho a crédito tribu-
tario)

Importaciones de ser-
vicios y/o derechos

gravados tarifa diferen- 503 513 523
te de cero

Importaciones de bie-

nes (excluye activos 504 514 504

fijos) gravados tarifa
diferente de cero

Importaciones de acti-
vos fijos gravados tari- | 505 515 525
fa diferente de cero

IVA generado en la diferencia entre adquisiciones y notas de
crédito con distinta tarifa (ajuste en positivo al crédito tribu- | 526
tario)

IVA generado en la diferencia entre adquisiciones y notas de
crédito con distinta tarifa (ajuste en negativo al crédito tribu- | 527
tario)

Importaciones de bie-
nes (incluye activos fi- [ 506 516
jos) gravados tarifa 0%

Adquisiciones y pagos
(incluye activos fijos) [ 507 517
gravados tarifa 0%

Adquisiciones realiza-
das a contribuyentes
RISE (hasta diciembre

2021), NEGOCIOS PO- | 208 518

PULARES (desde ene-

ro 2022)

TOTAL ADQUISICIO-

NES Y PAGOS 509 3800 519 | 3800 529 | 570
Adquisiciones no obje-

to de IVA 531 541
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Adquisiciones exentas
del pago de IVA

532

542

Notas de crédito tari-
fa 0% por compensar
proximo mes

543

Notas de crédito tarifa
diferente de cero por
compensar proximo
mes

544

554

Pagos netos por reem-
bolso como intermedia-
rio / valores facturados
por socios a opera-
doras de transporte /
pagos realizados por
parte de las socieda-
des de gestion colecti-
va como intermediarios
(informativo)

535

545

555

Factor de proporciona-
lidad para crédito tribu-
tario

+418) / 419

(411+412+4420+435+415+416+417

563

1,0000

Crédito tributario aplicable en este pe-
riodo (de acuerdo al factor de pro-
contabilidad)
(520+521+534+560+523+524+525+526-

porcionalidad o a

527) x 563

Su

Valor sugerido:

564

570

Valor de IVA no considerado como crédito
tributario por factor de proporcionalidad

Valor sugerido:

565
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Total
com-
pro-
ban-
tes
d e
venta
re -
cibi-
dos
por
ad -
qui-
sicio-
nes
y pa-
gos
(ex-
cep-
t 0
notas
d e
ven-
ta)

Total notas de venta recibi-

115 27 das

117

Total liquidaciones de compra emitidas (por pagos tarifa 0%
de IVA, o por reembolsos en relacion de dependencia)

119

RESUMEN IMPOSITIVO: AGENTE DE PERCEPCION DEL IMPUESTO AL VA-

LOR AGREGADO

(si la diferencia de los campos 499-

Impuesto causado 564 es mayor que cero)

601

250,5

Crédito tributario apli- | (si la diferencia de los campos 499-
cable en este periodo | 564 es menor que cero)

602

(-) Compensacion de IVA por ventas efectuadas con medio
electrénico y/o IVA devuelto o descontado por transacciones
realizadas con personas adultas mayores 0 personas con
discapacidad

603

(-) Compensacion de IVA por ventas efectuadas en zonas
afectadas - Ley de solidaridad, restitucion de crédito tributa-
rio en resoluciones administrativas o sentencias judiciales de
dltima instancia

604
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(-) Saldo crédito tributario del mes anterior

(trasladese el campo 615 de la de-

claracion del periodo anterior) 605 | 110

Por adquisiciones e im-
portaciones

F’or retenciones en la | (trasladese el campo 617 de la de- 606 | 30
fuente de IVA que le | claracion del periodo anterior)
han sido efectuadas

Por compensacion de
IVA por ventas efectua-
das con medio electro-
nico

(trasladese el campo 618 de la de-

claracion del periodo anterior) 607

Por compensacion de
IVA por ventas efec-
tuadas en zonas afec-
tadas - Ley de solida-
ridad, restitucion de
crédito tributario en
resoluciones adminis-
trativas o sentencias
judiciales de ultima ins-
tancia

(trasladese el campo 619 de la de-

claracion del periodo anterior) 608

623
Por procesos de fusion o absorcion de sociedades

Fecha de inscripcion en el registro mercantil de la escritura 492

de fusién por absorcion

(-) Retenciones en la fuente de IVA que le han sido efectua- 609 | 84
das en este periodo

(-) IVA devuelto o descontado por transacciones realizadas 622
con personas adultas mayores o personas con discapacidad

(+) Ajuste por IVA devuelto o descontado por adquisiciones 610
efectuadas con medio electronico

(+) Ajuste por IVA devuelto o descontado en adquisiciones 611
efectuadas en zonas afectadas - Ley de solidaridad
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(+) Ajuste por IVA devuelto e IVA rechazado (por concepto de
devoluciones de IVA), ajuste de IVA por procesos de control y
otros (adquisiciones en importaciones), imputables al crédito
tributario

612

(+) Ajuste por IVA devuelto e IVA rechazado, ajuste de IVA por
procesos de control y otros (por concepto retenciones en la | 613
fuente de IVA), imputables al crédito tributario

(+) Ajuste por IVA devuelto por otras instituciones del sector

publico imputable al crédito tributario en el mes 614
Saldo crédito tributario para el préximo mes

Por adquisiciones e importaciones \églnor SUge-1 4515 | 0
.Por retenciones en la fuente de IVA que le | Valor sugeri- 617 | o
han sido efectuadas do:

Por compensacion de IVA por ventas efectuadas con medio 618
electronico

Por compensacion de IVA por ventas efectua-

das en zonas afectadas - Ley de solidaridad, .
restitucion de crédito tributario en resolucio- Valor  sugeri- 619

. . TR do:
nes administrativas o sentencias judiciales

de Ultima instancia

IVA pagado y no compensado, en la adquisicion local o im-
portacion de bienes o servicios que se carga al gasto de Im- | 624
puesto a la Renta.

Ajuste del crédito tributario de Impuesto al Valor Agregado
pagado en adquisiciones locales e importaciones de bienes | 625
y servicios superior a cinco (5) afios

SUB-

$ g |: Si (601-602-603-604-605-606-607-608- 620
609+610+611+612+613+614) > 0

A PA-

GAR

IVA PRESUNTIVO DE SALAS DE JUEGO (BINGO MECANI-
COS) Y OTROS JUEGOS DE AZAR (Aplica para Ejercicios
Anteriores al 2013), RETENCION DE IVA EN VENTAS DIFE- | 621
RENTES PORCENTAJES (aplica para Ejercicios posteriores
al 2021)
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TOTAL IMPUESTO A
PAGAR POR PERCEP-
CION Y RETENCIO-

NES EFECTUADAS EN | 820+621 699 126.5
VENTAS (varios por-
centajes)
IMPUESTO A LA SALIDA DE DIVISAS A
EFECTOS DE DEVOLUCION A EXPORTADO- | VALOR ISD PAGADO
RES HABITUALES DE BIENES
Importaciones de materias primas, insumos
y bienes de capital que sean incorporadas 200 701
en procesos productivos de bienes que se
exporten
.PORCENTAJE
Proporciéon del ingreso neto de divisas desde el exterior al
Ecuador, respecto del total de las exportaciones netas de | 702
bienes
AGENTE DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Retencion del 10% 721
Retencion del 20% 723
Retencion del 30% 725
Retencion del 50% 727
Retencion del 70% 729
Retencion del 100% 731
TOTAL IMPUESTO RE-
TENIDO 721+723+725+727+729+731 799
Devolucion provisional de IVA mediante compensacion con 800
retenciones efectuadas
Retenciones efectuadas y no pagadas sector publico, univer- 802
sidades y escuelas politécnicas
TOTAL IMPUESTO A
PAGAR POR RETEN- [ (799-800-802) 801 26,5
CION
TOTAL CONSOLIDA-
DO DE IMPUESTO AL [ (699+801) 859 |26,5
VALOR AGREGADO
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Pago previo |89O |
Detalle de imputacion al pago (para declaraciones sustitutivas)

Interés 897
Impuesto 898
Multa 899

Pago directo en cuenta Unica del tesoro nacional (uso exclu-
Sivo para instituciones y empresas del sector publico autori- | 880
zadas)

¢ Tiene derecho al pago diferido del IVA a pagar de este ejer-
cicio fiscal conforme al Decreto 1021 del 2020 por la emer- | 881
gencia sanitaria en relacion con el COVID-197

Cuota 1 del Impuesto al Valor Agregado del ejercicio fiscal 882
2020 (10%)

Cuota 2 del Impuesto al Valor Agregado del ejercicio fiscal 883
2020 (10%)

Cuota 3 del Impuesto al Valor Agregado del ejercicio fiscal 884
2020 (20%)

Cuota 4 del Impuesto al Valor Agregado del ejercicio fiscal 885
2020 (20%)

Cuota 5 del Impuesto al Valor Agregado del ejercicio fiscal 886
2020 (20%)

Cuota 6 del Impuesto al Valor Agregado del ejercicio fiscal 887
2020 (20%)

VALORES A PAGAR (luego de imputacion al pago en declaraciones sustitu-
tivas)

TOTAL IMPUESTO A

PAGAR (859-898) 902 | 26,5
Interés por mora 903
Multa 904
TOTAL PAGADO 999 | 26,5

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

La declaracion patrimonial es un tramite habilitado por el Servicio
de Rentas Internas (SRI) que permite a personas naturales o
juridicas presentar un detalle completo de sus activos y pasivos.
Este procedimiento se realiza mediante la presentacion de los
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requisitos correspondientes a través de los diferentes canales de
atencion habilitados a nivel nacional, incluyendo el Portal Unico
de Tramites Ciudadanos (Gobierno del Ecuador, 2025).

El Servicio de Rentas Internas define como beneficiarios de este
tramite a las personas naturales (ecuatorianas o extranjeras) y a
las personas juridicas privadas que deseen reactivar o actualizar
su Registro Unico del Contribuyente (RUC).

Dirigido a:

* Persona Juridica — Privada

» Persona Natural — Ecuatoriana
* Persona Natural — Extranjera

Procedimiento para realizar el tramite de manera
presencial:

Acudir al centro de atenciéon del Servicio de Rentas Internas.
Solicitar un turno.
Esperar a ser atendido.

Acercarse a la ventanilla correspondiente.

AR R A A

Presentar los requisitos y la documentacion de respaldo.
6. Recibir la respuesta del tramite.

Procedimiento para realizar el tramite a través del Portal Servicio
de Rentas Internas en linea:

1. Ingresar al portal web del Servicio de Rentas Internas: www.
sri.gob.ec.

2. Seleccionar “Servicio de Rentas Internas en linea” en el panel
de control.

3. Iniciar sesion con el numero de RUC vy la clave.
4. Acceder al menu “Tramites y notificaciones”.
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5. Seleccionar la opcion “Ingreso de tramites y anexos”.

6. Escoger el servicio correspondiente al tramite que desea
ingresar.

7. Cargar los requisitos y anexos solicitados.

8. Completar la informacion detallada del tramite.

9. Ingresar los datos para la notificacion.

10.Finalizar la carga del tramite mediante la opcion “Finalizar”.
11.Confirmar la operacion seleccionando “Aceptar”.

Caso practico:

La empresa Explosion Punto de Oro, dedicada a la exploracion
y comercializacion de oro, inicid sus actividades econdmicas
en enero de 2024. Durante este periodo, registré ingresos por
$450.000.000 y gastos por $22.500.000, resultando en una base
imponible y un acervo contable que se detallan en la Tabla 3.3,
3.4y 3.5.

Tabla 3.3. Caso empresa Explotacion Punto de Oro
Escenario 1 sin beneficios tributarios.

Detalle Monto USD Notas Aclaratorias
Ingresos Gravables 450’000.000,00 | Ventas totales del periodo
(-) Costos Deducibles 295’000.000,00 | Costos operativos mineros
(-) Gastos Deducibles. 22'500.000,00 Gastos administrativos

No excede del 10% anual so-
bre activos

100% deducible afio corrien-
te

(-) Depreciacion Normal. 18’000.000,00

(-) Gastos Exploracion. 8’500.0000

= Utilidad antes de Im-

puesto 114.491.500,00 | Base Imponible
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Impuesto a la renta

28.622.875,00

25% Tarifa Impuesto a la
Renta

(-) Retenciones recibidas
de IRF

4.500,00

Reten. Fte de Impto Rta reci-
bidas

(-) Anticipos pagados de
impuesto a la renta

No aplica durante los 5 pri-
meros anos

Impuesto a Pagar

28.618.375,00

Valor Neto a pagar

Tabla 3.4. Caso empresa Explotacion Punto de Oro
Escenario 2 con beneficios tributarios.

Concepto Monto (USD) Observaciones
Ingresos Gravables 450000000 Ventas totales del periodo
(-) Costos Deducibles 295000000 Costos operativos mineros
(-) Gastos Deducibles 22500000 Gastos administrativos
(-) Depreciacion Acelerada | 36000000 20-25% anual (beneficio)
(-) Gastos Exploracion 8'500.000 100% deducible afio co-

rriente
(-) Deduccion Adicional Ex-| 4. . .,
ploracion 8'500.000 Beneficio: doble deduccion
Base Imponible $79.500.000 t%té“dad antes de impues-
Tarifa Impuesto a la Renta 22% Estabilidad tributaria
Impuesto Causado $17.490.000 Base imponible x 22%
(-) Retenciones 4.500 Retenciones en la fuente
(-) Credito Tributario Importa- $270.000 Exoneracion arancelaria
ciones
Impuesto a Pagar $12.990.000 Valor neto a pagar
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Tabla 3.5. Caso empresa Explotacion Punto de Oro
Escenario 3 Con nuevas cargas fiscales.

Concepto Monto (USD) Observaciones
Ingresos Gravables 450000000 Ventas totales del periodo
(-) Costos Deducibles 295000000 Costos operativos mineros

. Gastos admin + nuevas
(-) Gastos Deducibles 23431000 cargas
(-) Depreciacion Normal 18000000 10% anual sobre activos
(-) Gastos Exploracion 8500000 100% deducible afio co-

rriente

Base Imponible $105.069.000 | Jtidad antes de impues-
Tarifa Impuesto a la Renta | 25% Tarifa general sociedades
Impuesto Causado $26.267.250 Base imponible x 25%
(-) Retenciones 2250000 Retenciones en la fuente
Impuesto a Pagar $24.017.250 Valor neto a pagar
Tasa Fiscalizacion Minera | $450.000 0.1% sobre ingresos brutos
Total Carga Tributaria $24.467.250 IR + Tasa fiscalizacion

El Servicio de Rentas Internas (2020) establece como beneficiarios
de la presentacion del Anexo de Gastos Personales (AGP) a las
personas naturales, ecuatorianas o extranjeras, con el objetivo de
declarar sus gastos personales durante el ano fiscal para efectos
del Impuesto a la Renta.

Dirigido a:
* Persona Natural — Ecuatoriana

« Persona Natural — Extranjera

El Anexo de Gastos Personales no constituye un impuesto
adicional, sino un registro que permite aplicar deducciones de
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gastos personales en la declaracion del Impuesto a la Renta.
Los trabajadores presentan esta informacion a sus empleadores,
quienes la utilizan para calcular correctamente las retenciones
mensuales de IR vy realizar los ajustes correspondientes en
diciembre o enero del ano siguiente (Gobierno del Ecuador, 2022).

Procedimiento general del AGP:

1.

En enero de cada afo, el trabajador presenta a su empleador
la Proyeccion de Gastos Personales, utilizando el formulario
proporcionado por el Servicio de Rentas Internas.

Durante el ano, el empleador aplica las retenciones de IR ba-
sadas en esta proyeccion.

En febrero del afio siguiente, si los ingresos del trabajador
superan el umbral establecido (generalmente vinculado a la
fraccion basica no gravada), se debe presentar el Anexo de
Gastos Personales al Servicio de Rentas Internas.

El Servicio de Rentas Internas valida los gastos reportados,
cruzando la informacion con los comprobantes electronicos
emitidos.

De manera complementaria, el Servicio de Rentas Internas
también define como beneficiarios del Anexo Transaccional
Simplificado (ATS) a personas naturales y juridicas (publicas o
privadas), para reportar transacciones comerciales y financieras
en linea (Gobierno del Ecuador, 2022).

Dirigido a:

Persona Juridica — Privada
Persona Juridica — Publica
Persona Natural — Ecuatoriana
Persona Natural — Extranjera
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Procedimiento para ingresar el ATS mediante el
formulario DIM en linea:

1.

Descargar e instalar DIMM Formularios desde: Formularios e
Instructivos SR

Descargar e instalar el anexo de miembros de directorio y
administradores (APS) desde el mismo enlace.

Elaborar o editar el anexo correspondiente.

Ingresar al portal web del Servicio de Rentas Internas: www.
sri.gob.ec.

Acceder al servicio en linea del Servicio de Rentas Internas y
seleccionar Anexos.

Escoger Envio y consulta de anexos.
Ingresar numero de identificacion y clave.

Seleccionar Anexo Transaccional Simplificado y cargar el ar-
chivo correspondiente.

Procedimiento para ingresar el ATS via correo
electronico / FTP:

1.

Solicitar la clave de acceso al Protocolo de Transferencia de
Archivo (FTP).

Adjuntar el acta de responsabilidad y buen uso de la herra-
mienta FTP a los correos electronicos habilitados.

Subir la informaciéon mediante la herramienta FTP utilizando la
clave recibida.

Enviar el oficio de comunicacion de presentacion de infor-
macion a los correos genéricos designados para el efecto
(Servicio de Rentas Internas, 2016).
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Tabla 3.6. Digitos del RUC y dia que se debe presentar
la informacion ATS.

Dia del mes subsiguiente para el

Noveno digito del RUC envio de informacion

10
12
14
16
18
20
22
24
26
28

De acuerdo con la Resolucion No. NAC-DGERCGC12-00001 vy
sus reformas, el articulo 4 establece que la informacién contenida
en los anexos transaccionales simplificados debe presentarse al
Servicio de Rentas Internas a través del portal web institucional
www.sri.gob.ec, en el mes subsiguiente al que corresponda la
informacion, considerando el noveno digito del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), segun la Tabla 3.6.

(@} (o} Neol BN No)N NO) | RN NOVR N \CH IEs

3.4. Politica y distribucion de dividendos: aspectos
estratégicos y tributarios

Los dividendos constituyen una de las formas mas directas
mediante las cuales unaempresa puede retribuireconémicamente
a sus accionistas por su inversion. Por lo general, se distribuyen
de manera equitativa o fraccionaria entre l0s socios, y su entrega
esta condicionada por la politica de dividendos establecida por
la compafiiay su capacidad financiera, es decir, por las utilidades
generadas.

Antes de realizar la distribucion, la empresa debe asegurarse
de contar con los recursos suficientes, evitando comprometer su
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posicion financiera y su capacidad de crecimiento a largo plazo.
El pago de dividendos puede percibirse como un indicador de
estabilidad financiera y solidez, fortaleciendo la confianza de
los inversores y mejorando la imagen corporativa. Sin embargo,
tambien implica una reduccion del capital disponible para
reinversion, por lo que es crucial mantener un equilibrio adecuado
entre la distribucion de dividendos vy la reinversion de utilidades
en proyectos estratégicos (Garcia et al., 2017).

Especialistasen soluciones empresariales (Expertos en Soluciones
Empresariales CMC, 2023) sefialan que algunas empresas,
especialmente aquellas en crecimiento o en sectores altamente
competitivos, optan por no distribuir dividendos y reinvertir
sus ganancias. Esta estrategia permite financiar internamente
proyectos de innovacion, expansion geogréfica, desarrollo de
nuevos productos o adquisicion de activos estratégicos. La
reinversion puede generar un retorno sostenible a largo plazo,
fortalecer la posicion competitiva de la empresa y, eventualmente,
aumentar la revalorizacion del capital para los accionistas.

Por otro lado, existe el riesgo de que ciertas empresas se vean
presionadas a mantener o incrementar los dividendos para
satisfacer expectativas externas, incluso cuando su situacion
financiera no lo permita. Esto puede comprometer inversiones
criticas o0 generar endeudamiento excesivo, afectando la liquidez
y la solidez financiera de la compafia.

Frente a este escenario, muchas empresas adoptan politicas de
dividendos flexibles o variables, ajustando los pagos segun su
capacidad econdmica. Asimismo, se ha introducido el concepto
de “super dividendo”, aplicable cuando la empresa obtiene
un desempefo excepcional, sin comprometer su continuidad
operativa.

Los dividendos son fundamentales para crear valor para los
accionistas, pero su distribucion debe estar alineada con un plan
estratégico de largo plazo. Una politica sdlida, transparente y
consistente, que se ajuste a los objetivos comerciales, no solo
fortalece la ventaja competitiva de la empresa, sino que también
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genera confianza en los inversores, reflejando una gestion
financiera prudente y comprometida con el desarrollo sostenible.

El accionista posee un derecho abstracto sobre todas las
utilidades generadas por la sociedad y un derecho concreto al
dividendo. La diferencia radica en que el dividendo representa
la porcion de dichas utilidades que se pone efectivamente a
disposicion del accionista, de acuerdo con las politicas internas
de la empresa y las disposiciones reglamentarias establecidas
por el érgano social competente.

La Ley de Compalfias establece que la distribucion de dividendos
debe ser aprobada mediante la junta general ordinaria de socios
O accionistas, donde se determina la proporcion de utilidades
destinada a ser distribuida. Una vez aprobada, la empresa cuenta
con un plazo de 90 dias, entre abril y junio, para efectuar el pago
correspondiente del ejercicio fiscal anterior. En este proceso, si
los ingresos a distribuir superan ciertos limites, se aplicara la
retencion de impuesto correspondiente.

Los dividendos solo se distribuyen cuando existen utilidades
liquidas disponibles, es decir, después de cumplir con la
participacion de los trabajadores y el pago del Impuesto a la
Renta. Para la constitucion del fondo de reserva legal, se destina
un porcentaje de las utilidades: el 20% del capital social en
compafnias limitadas y el 50% en sociedades anénimas. Para las
sociedades por acciones simplificadas (SAS), no se aplica esta
obligacion de reserva (Figura 3.1).

1004

ng | E—

EE | Apores fraccionados. 40 =
I de manera distinta i Apories Equitativos

Figura 3.1. Obligatoriedad de la empresa en la distribucion de dividendos de
manera fraccionaria o equitativa.

La sociedad actua como agente de retencion al momento de
distribuir dividendos a socios o accionistas, independientemente
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de si ha sido designada formalmente como tal por el Servicio de
Rentas Internas (SRI).

Identificacion de los dividendos: es necesario distinguir entre
dividendos exentos y dividendos gravados, conforme al Art. 39.2
de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Determinacion de la base imponible: hasta el 28 de agosto de
2025, segun el Art. 39.1 de la Ley de Régimen Tributario Interno,
para los dividendos gravados se calcula el 40% del valor a recibir.
Si el monto a recibir excede la base imponible, se aplica la tasa
de impuesto a la renta correspondiente: 25% sobre el impuesto
causado; 37% cuando los socios 0 accionistas no son informados
0 Se encuentran en paraisos fiscales.

Ejemplo practico: Marjorie Crespo, persona natural, obtiene
ingresos por honorarios profesionales de $70.000 y gastos de
$30.000, resultando en una utilidad bruta de $40.000. Al analizar
la tabla de impuesto a la renta, su base imponible se ubica en
$34.770, como se refleja en la Tabla 3.7.

Tabla 3.7. Impuesto a la renta a pagar de forma
fraccionaria.

~ Base Hasta Fra,cc_:ién Fraccion
imponible Basica Excedente%

0 12.081 0 0%

12.081 15.387 0 5%

15.387 19.978 165 10%

19.978 26.422 624 12%

26.422 34.770 1.398 15%

34.770 46.089 2.650 20%

46.089 61.359 4.914 25%

61.359 81.817 8.731 30%
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81.817 108.810 14.869 35%
108.810 0 24.316 37%

A continuacion, se determinara la distribucion de dividendos por
casos especificos.

La empresa ACTOSA requiere distribuir sus utilidades por
un monto total de $1.150.000,00, entre cinco socios con las
siguientes participaciones:

» Socio 1: Crespo Leonel — 0,8695652%

+ Socio 2: Humberto Crespo — 6,95652174%
+ Socio 3: Jorge Crespo — 17,39130435%

* Socio 4: Marjorie Crespo — 22,6086957%

* Socio 5: Marcelo Rebolledo — 52,1739130%

Para el célculo se aplica la normativa vigente hasta el 27 de agosto
de 2025 y se utiliza la tabla 3.8 para determinar el impuesto a la
renta sobre los dividendos a distribuir.

De acuerdo con el articulo 39.2 de la Ley de Régimen Tributario
Interno, solo el 40% de los dividendos se consideran gravados.

Tomando como ejemplo al socio de mayor participacion,
Marcelo Rebolledo, cuya porcion de dividendos corresponde al
52,1739130% del total, es decir, $600.000:

Se determina el 60% no gravado y el 40% gravado, obteniendo
una base gravable de $240.000.

A partir de esta base se calcula la fraccion de impuesto segun
la tabla de base imponible, resultando en un excedente de
$131.190,00.

Este excedente se multiplica por 37%, generando una fraccion
excedente de $48.540,30.

A esta cifra se suma la fracciéon béasica de $24.316,00, obteniendo
un impuesto a la renta causado de $72.856,30.
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$240.000, con ese monto se analiza a la tabla de impuesto a la
renta que a continuacion se presenta en la tabla 3.9.

Tabla 3.9. Tabla para la aplicabilidad de retencion
por dividendo.

BASE Fraccidn IT:?tair:;i:‘isc’:ln Retencion
IMPONIBLE Excedente Basica Excedente
0 20.000,00 0 0%
20.000,01 40.000,00 0 5%
40.000,01 60.000,00 1.000 10%
60.000,01 80.000,00 3.000 15%
80.000,01 100.000,00 6.000 20%
100.000,01 en adelante 10.000 25%

Ante lo expuesto, se consideran los ingresos grabados como
son los $240.000 se le resta la base imponible de 100.000,01;
generando un excedente de $139,999,99 se le multiplica por
el 25% de retencion de excedente %, generando un monto de
$35.000,00 de fracciéon excedente sumandoles los $10.000 por
Fraccion Basica dando un total a retener de $45.000, valor que es
reflejado en la tabla 3.10 cuyo propoésito es ver cuanto realmente
le queda a recibir.

Tabla 3.10. Procedimiento del calculo.

Ingreso gravado 40% 240.000,00
Base imponible 100.000,01
EXCEDENTE 139.999,99
FRACCION BASICA 10.000,00
% DE RETENCION EXCEDENTE 35.000,00
RETENCION DE IMPTO POR DIVIDENDO 45.000,00
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El Proyecto de Ley Organica de Transparencia Social, publicado
en el Tercer Suplemento N.° 112 del Registro Oficial, segun el
Oficio N.° T.191-SGJ-25-91, el jueves 28 de agosto de 2025,
establece disposiciones clave sobre la distribucion de dividendos
y el impuesto correspondiente. Este proyecto define primero
si no se distribuiran utilidades en el periodo, lo que permite
determinar la obligacion tributaria aplicable. Asimismo, identifica
a los contribuyentes segun su residencia fiscal y condicion de
beneficiario efectivo, siendo residente fiscal quien permanece
fuera del pais menos de 183 dias y beneficiario efectivo quien
recibe el dividendo, conforme a la Ley de Régimen Tributario
Interno (LRTI).

Entre lasreformasrelevantes ala LRTI, se deroga la frase contenida
en el inciso del numeral 15 del articulo 9 que referia: “en los
mismos porcentajes establecidos para el caso de distribucion de
dividendos y utilidades, conforme lo dispuesto en el Reglamento
para la aplicacion de esta Ley”. Ademas, se sustituye el articulo
39.2, estableciendo que los dividendos o utilidades distribuidos
por sociedades residentes o establecimientos permanentes en
Ecuador estaran sujetos a un impuesto unico del 12% sobre el
monto distribuido en el ejercicio fiscal correspondiente.

El proyecto establece que toda distribucion se considera ingreso
gravado para cualquiertipode contribuyente, independientemente
de suresidencia fiscal, salvo excepciones como las distribuciones
a sociedades residentes en Ecuador o a establecimientos
permanentes de sociedades no residentes, segun lo previsto
en la Ley. Asimismo, las sociedades que distribuyan dividendos
actuan como agentes de retencion del 100% del impuesto
causado, reteniendo el monto correspondiente en el momento
de la distribucion, sin que importe la fecha efectiva de pago del
dividendo.

Se define la distribucion de dividendos como la decision adoptada
por la junta de accionistas o el érgano competente, de acuerdo
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con la naturaleza de la sociedad. El valor distribuido y la fecha de
dicha distribucion deben constar en el acta correspondiente o0 su
equivalente legal. Con esta reforma, el proceso de distribucion de
dividendos se ajusta al impuesto unico del 12%, como se refleja
en la Tabla 3.11, asegurando claridad, cumplimiento tributario y

transparencia en la gestion de utilidades.

Tabla 3.11. Impuesto a la renta de dividendos segun

el tercer suplemento No 112.

Condiciones

%

Accionistas que sean residente en el pais

0%

Si tengo como accionista a una sociedad residente en el
pals o figura de establecimiento permanente y cuya casa
matriz se encuentre en el exterior

0%

Accionistas no residentes en el Ecuador.

10%

Sustitiyase al Art. 39,2 Impuesto a la renta en la distri-
bucion de dividendos o utilidades. - Los dividendos o
utilidades que distribuyan las sociedades residentes o
establecimientos permanentes en el Ecuador estaran
sujetos, en el ejercicio fiscal en que se produzca dicha
distribucion, al impuesto a la renta unico del 12% sobre
el importe del monto distribuido, conforme las siguientes
disposiciones:

12%

Accionistas que residan en el exterior no paraiso fiscal y
cuyo beneficiario efectivo de la sociedad sea residente
en el Ecuador.

12%

Dividendo desde el 01 al 31 de agosto habla de la renta
global

Y desde el 01 de septiembre al 31 de diciembre del 2025
operaria la regla del impuesto Unico

Al 31 de julio la declaracion del 2025 se realiza la decla-
racion
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NAC-D-GERCGC00000025 acuerdo entre Ecuador y Pa-
nama que no se considera paraiso fiscal

Los accionistas que residan en el exterior en un paraiso
fiscal y cuyo beneficiario efectivo sean residentes en el
Ecuador (islas caiman mar caribe al oeste de Jamaica y
al sur de Cuba, Aruba, anguila, Bahamas Chipre, Hong
Kong, malta, Ménaco, Singapur, Vanuatu. Por otra parte, 149
si se verifica la concurrencia de los siguientes supues- °
tos: a) que en cualquier nivel de la cadena de propiedad
exista un residente en un paraiso fiscal o jurisdiccion de
menor imposicion; vy, b) que el beneficiario efectivo del
dividendo sea residente en el Ecuador.

En caso de que la sociedad que distribuye los dividen-
dos incumpla el deber de informar sobre su composicion
societaria, se procedera a la retencion del impuesto a la | 14%
renta, sobre los dividendos que correspondan a dicho
incumplimiento.

, 470*3=1.410 este
Cuando el perceptor sea una persona natural residente valor se devenga

en el Ecuador, este tendra derecho a una franja exenta del dividendo a
de tres salarios unificados del trabajador en general, res- i, :
, L o recibir y la dife-
pecto de cada sociedad que distribuya el dividendo, y . .
. . . rencia se le apli-
dentro de un mismo periodo fiscal. ca el 1%
(o]

Determinacion de impuesto a la renta Unico de dividendos para
una empresa que no vayan a distribuir sus utilidades.

En todos los casos se aplicara una unica tarifa sobre el 100% de
las utilidades no distribuidas, segun el rango de la tabla, sin restar
de la base del calculo el monto establecido en el primer tramo.

Esto valor podra compensarse con la obligacion de pagar
retenciones, en los casos en que la distribucion de dividendos
implique una retencion en la fuente del impuesto a renta, tal como
se aprecia en la tabla 3.12.
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Tabla 3.12 Tabla para el calculo del impuesto
unico por dividendo cuando no se han distribuido
utilidades.

TRAMO DESDE HASTA TARIFA
1 0 100.000,00 0,00%
2 100.000,01 1.000.000,00 0,75%
3 1.000.000,01 10.000.000,00 1,25%
4 10.000.000,01 100.000.000,00 1,75%
5 100.000.000,01 500.000.000,00 2,25%
6 500.000.000,01 En adelante 2,50%

Fuente: Ecuador. Direccion Nacional Juridica (2025).

El Convenio entre Chile y Ecuador para evitar la doble tributacion
y prevenir la evasion fiscal sobre el impuesto a la renta y al
patrimonio establece normas para regular la tributacion de las
personas residentes en uno o ambos Estados contratantes. Este
acuerdo busca evitar que los mismos ingresos 0 patrimonios
sean gravados por ambos paises, promoviendo la transparencia
y la equidad fiscal.

En cuanto al ambito subjetivo, el convenio se aplica a todas
las personas residentes de uno o ambos Estados contratantes.
Respecto a los impuestos comprendidos, se incluyen aquellos
que gravan la totalidad o parte de la renta o del patrimonio,
incluyendo los impuestos sobre las ganancias derivadas de la
enajenacion de bienes muebles o inmuebles, asi como impuestos
sobre plusvalias. Entre los impuestos actuales que se regulan,
en Ecuador se destacan los impuestos sobre la renta de las
personas naturales.

El articulo 10 del convenio se refiere especificamente a los
dividendos. Establece que los dividendos pagados por una
sociedad residente de un Estado contratante a un residente
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del otro Estado pueden someterse a imposicion en el pais del
beneficiario. Al mismo tiempo, estos dividendos pueden tributar
en el pais donde reside la sociedad que los paga, conforme
a la legislacion local. Sin embargo, si el beneficiario efectivo
es residente del otro Estado contratante, el impuesto retenido
en el pais de origen no podra exceder el 5% del importe bruto
cuando el beneficiario sea una sociedad que controle directa o
indirectamente al menos el 25% de las acciones de la compania.

Por otro lado, Ecuador y Panama han fortalecido la lucha contra la
evasion fiscal mediante un acuerdo de intercambio de informacion
tributaria. Este acuerdo, firmado por los directores generales del
Servicio de Rentas Internas (SRI) de Ecuador, Damian Larco, y del
Departamento de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas
de Panama, Camino Valdés, tiene como objetivo garantizar la
transparenciafiscal y facilitar la cooperacion entre ambos Estados.

El convenio establece que ambas partes intercambiaran
informacion relevante para la determinacion, liquidacion,
recaudacion y ejecucion de impuestos en el pais del otro Estado.
Ademas, permitira apoyar investigaciones y procesos judiciales
relacionados con asuntos fiscales, asegurando siempre la
confidencialidad de los datos compartidos. Este acuerdo
representa un paso significativo hacia la cooperacion internacional
y la prevencion de la evasion fiscal en la region (Ecuador. Servicio
de Rentas Internas, 2025).

Ademas, con este acuerdo, Ecuador se suma a la lucha contra la
corrupcion, promueve la transparencia fiscal y combate el crimen
organizado, al establecer un mecanismo de intercambio de
informacion con Panama, siguiendo ejemplos de Estados Unidos
y los paises miembros de la Union Europea.

Es importante destacar que tanto Ecuador como Panama son
suscriptores de la Convencion sobre Asistencia Administrativa
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Mutua en Materia Fiscal, lo que ha permitido intercambiar
informacion tributaria desde 2022. La ejecucion de este nuevo
acuerdo bilateral reafirma el compromiso de ambos paises con la
cooperacion fiscal internacional y refleja su intenciéon de trabajar
conjuntamente contra la evasion fiscal, el lavado de dinero y otros
delitos financieros, fortaleciendo asi una relaciéon mas estrecha y
efectiva en materia de transparencia fiscal.

El gerente general del Servicio de Rentas Internas, Damian
Larco, explico algunos de los principales beneficios del acuerdo:
fomenta la transparencia fiscal internacional, previene la evasion
mediante el acceso a documentacion bancaria y administrativa
de empresas, mejora la recaudacion al identificar ingresos
especificos u operaciones simuladas en el extranjero, protege el
sistema fiscal frente a la competencia desleal y regula el uso de
jurisdicciones con baja imposicion.

El intercambio de informacion se realizara de forma automatica,
aunque también podra efectuarse por requerimiento previo
de alguna de las partes o de manera espontanea cuando se
detecte informacion relevante para el otro pais. Asimismo, se
podran realizar inspecciones tributarias en el extranjero para
entrevistar personas, revisar documentos o permitir la presencia
de representantes durante dichas inspecciones.

En paralelo, la emision de normas para la retencion del Impuesto
a la Renta en la distribucion de dividendos se aplicara a partir del
1 de septiembre de 2025. Segun el Articulo Unico de la normativa
sobre retencion de dividendos, los casos de distribucion
establecidos en los numerales 3 y 5 del articulo 39.2 de la Ley
de Régimen Tributario Interno se gravaran sobre el ingreso
imponible, siguiendo la tabla del Impuesto a la Renta 2025. Este
procedimiento se ejemplifica en la tabla 3.13, mientras que la
tabla 3.14 muestra los valores especificos para su calculo.
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De acuerdo con la normativa vigente para la retencion del
Impuesto alaRenta en la distribucion de dividendos, en el epigrafe
correspondiente a los casos establecidos en los numerales 3 y
5 del articulo 39.2 de la Ley de Régimen Tributario Interno, el
porcentaje de retencion se aplicara sobre el ingreso gravado,
conforme a la tabla 3.8 del Impuesto a la Renta 2025.

Para este célculo, se considera el 40% del ingreso gravado
del socio Humberto Crespo, que asciende a $32.000. De este
monto se toma como base imponible $26.422, segun la tabla del
Impuesto a la Renta 2024.

En el desglose del calculo, el determinante por excedente
corresponde a $5.578, sobre el cual se aplica el 15% de la
fraccion excedente, resultando en $836,70. A esta cifra se suma
la fraccion basica, obteniendo un Impuesto a la Renta total de
$2.234,70, tal como se refleja en la tabla 3.15.

Tabla 3.15. Tabla de impuesto a la renta 2024.

Base imponible Hasta Fraccion Basica | Excedente
0 12.081 0 0%
12.081 15.387 0 5%
15.387 19.978 165 10%
19.978 26.422 624 12%
26.422 34.770 1.398 15%
34.770 46.089 2.650 20%
46.089 ©61.359 4.914 25%
61.359 81.817 8.731 30%
81.817 108.810 14.869 35%
108.810 0 24.316 37%

Posterior a ello, como toda empresa con fines de lucro se
convierte en agente de retencion, se procede a detallar
dichos procedimientos de calculos los cuales permiten mayor
entendimiento en relacion con la retencion a aplicar a los socios,
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en el mismo caso de Humberto Crespo, cuyo ingreso grabado es
de $32.000, se observa la base imponible véase el grafico 3.10
de la tabla para la retencion de dividendos, en donde cuya base
imponible es de 20.000,01.

Determinandose un excedente de $11.999,99, al no tener fraccion
excedente de acuerdo con la ubicacion de su rango, solo se
determina el 5% como retencidon, obsérvese la tabla 3.16.

Tabla 3.16. Tabla de valores para el rango del
porcentaje segun ingreso gravado para beneficiarios
no residentes en el pais.

Ingreso gravado 40% 32.000,00
Base imponible 20.000,01
EXCEDENTE 11.999,99
FRACCION BASICA 0

% DE RETENCION EXCEDENTE 600,00
RETENCION DE IMPTO POR DIVIDENDO 600,00

Como estrategia de procedimientos en el célculo para la retencion
de dividendos se facilita la tabla para la determinacion de la
retencion.

Tabla 3.17. Tabla de porcentajes para el calculo de
impuesto segiin las retenciones acumuladas para no
residentes en el Ecuador.

BASE Fraccion Retencion frac- Retencion
IMPONIBLE Excedente cion Basica Excedente
0 20.000,00 0 0%
20.000,01 40.000,00 0 5%
40.000,01 60.000,00 1.000 10%
60.000,01 80.000,00 3.000 15%
80.000,01 100.000,00 6.000 20%
100.000,01 en adelante 10.000 25%
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La base imponible es de $20.000 por lo tanto, al restar de $32.000
que son los dividendos Los acumulados generan una base de
retencion de $12.000, la cual, al aplicarse el 5%, da un valor de
$600 que deberé restarse del total a recibir por cada socio.

Para el segundo escenario, se analiza la legislacion vigente
desde el 01 de septiembre de 2025, que introduce cambios
significativos en la distribucion de dividendos. Segun el Proyecto
de Ley Tercer Suplemento N° 112 — Reg. Ofic. Segun Oficio No.
T.191-SGJ-25-91, las reglas para calcular los dividendos se
modifican y deben aplicarse tal como se detalla en las tablas
correspondientes.

En este periodo, la distribucion de dividendos se aplicara de
dos formas: la primera corresponde a la distribucion general del
40% entre enero y agosto; la segunda, desde septiembre hasta
diciembre, se calculara mediante el pago de un impuesto unico
sobre dividendos, dependiendo de factores como la residencia
fiscal, lacondicion de beneficiario efectivoy la fraccion excedente.
De acuerdo con estos criterios, se establecera el porcentaje
aplicable para la determinacién del dividendo.

En los casos en que no se hayan distribuido utilidades de afios
anteriores, estas se consideraran bajo una modalidad de escalas,
cuyos calculos se presentaran posteriormente.

En relacion con el Suplemento 112, se identifica que para las
personas naturales residentes en Ecuador se aplicara la franja
excedente, siguiendo lo dispuesto en el Registro Oficial No.
T.191-SGJ-25-91, articulo 39.2, estableciendo un impuesto a la
renta unico del 12% sobre los dividendos distribuidos.

Cuando los dividendos se distribuyan a no residentes, se aplicara
una tarifa del 10%. No obstante, si el beneficiario efectivo es un
residente fiscal en Ecuador, la tarifa sera del 12%. Asimismo, si
se verifica que en cualquier nivel de la cadena de propiedad
exista un residente en un paraiso fiscal o jurisdiccién de menor
imposicion, y que el beneficiario efectivo sea residente en
Ecuador, se aplicara una tarifa del 14%. Esta ultima también se
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En el tercer caso, de acuerdo con el Proyecto de Ley Organica
de Transparencia Social Tercer Suplemento N° 112 — Reg. Ofic.
Segun Oficio No. T.191-SGJ-25-91, se regula la situacion en la
que las empresas no distribuyen sus utilidades.

Para estos casos, se establece una tabla especifica para el
calculo del impuesto Unico por dividendos sobre utilidades no
distribuidas. Se considera que si las utilidades retenidas superan
los $99.999, se aplicara un porcentaje de 0,75% sobre el monto
retenido hasta $1.000.000.

Los detalles de este calculo se muestran en la tabla 3.19, mientras
qgue los valores netos que cada socio recibira, una vez aplicada
la normativa, se presentan en la tabla 3.20.

Tabla 3.19. Porcentajes de participacion de
dividendos cuando no se han distribuido utilidades.

% de UTILIDADES ACU- NUEVO IMPUESTO
fde MULADAS Y NO A LAS UTILIDADES
participacion DISTRIBUIDAS RETENIDAS
2,00 $20.000,00
8,00 $80.000,00
15,00 $150.000,00 1.125,00
26,00 $260.000,00 1.950,00
30,00 $300.000,00 2.250,00
19,00 $190.000,00 1.425,00
100,00 1.000.000,00 6.750,00

Tabla 3.20.2Porcentajes para el rango de valores a
recibir cuando no se han distribuido dividendos.

TRAMO | DESDE HASTA TARIFA
1 0 100.000,00 0,00%
2 100.000,01 1.000.000,00 0,75%
3 1.000.000,01 10.000.000,00 1,25%
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10.000.000,01 100.000.000,00 | 1,75%
100.000.000,01 | 500.000.000,00 | 2,25%
500.000.000,01 | En adelante 2,50%

El texto proporciona un andlisis integral del papel de los
contribuyentes dentro del sistema tributario ecuatoriano,
abordando tanto su marco legal como los aspectos practicos de
cumplimiento fiscal. Se define quiénes son los contribuyentes,
diferenciando entre personas naturales, personas juridicas,
sucesiones indivisas, compafias de hecho y otras entidades
recaudadoras, y se explican sus caracteristicas fundamentales,
incluyendo la residencia fiscal, la actividad econdmica generada,
el nivel de ingresos y la responsabilidad frente a los impuestos.
Asimismo, se describe como estas categorias determinan las
obligaciones y derechos dentro del marco normativo, permitiendo
comprender la diversidad de situaciones que pueden presentarse
segun la naturaleza juridica y econémica de cada contribuyente.

Se presentan de manera detallada los procedimientos
operativos que los contribuyentes deben seguir para cumplir
con sus responsabilidades fiscales. Esto incluye la inscripcion
y reactivacion en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), la
declaracion de impuestos como el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) y el Impuesto a la Renta, asi como la presentacion de
anexos obligatorios relacionados con gastos personales, gastos
por transacciones o activos. Ademas, se explica como aplicar
deducciones, calcular la retencion en la fuente sobre dividendos
y determinar los parametros fiscales especificos para cada tipo
de contribuyente, proporcionando una guia clara sobre la relacion
practica entre las obligaciones legales y su cumplimiento efectivo.

El enfoque del texto es eminentemente practico, orientado a
que estudiantes, profesionales y contribuyentes en general
comprendan no solo lateoria, sino también la aplicacion real de los
procedimientos tributarios. Se muestran los pasos necesarios para
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cumplir con las obligaciones fiscales, tanto de forma presencial
como a través de medios electronicos, y se ofrece informacion
sobre los plazos, formatos, medios de envio y consecuencias
de la omisiébn de dichas obligaciones. Este enfoque permite
al lector visualizar cémo interactua con la autoridad tributaria,
promoviendo un cumplimiento efectivo y responsable.

También se aborda la clasificacion de los contribuyentes segun
sus actividades econdmicas y regimenes fiscales, incluyendo el
Réegimen RIMPE Empresarial, Popular y de Emprendedores, asi
como el Régimen General. Se detallan los criterios de ingresos,
la naturaleza juridica requerida, los beneficios, las obligaciones
y las limitaciones legales de cada régimen, evidenciando como
el sistema tributario ecuatoriano busca ajustarse a las diversas
realidades econdmicas de la sociedad, fomentando una cultura
tributaria mas inclusiva y equilibrada.

Por ultimo, el texto resalta la importancia de comprender las
principales obligaciones tributarias, proporcionando informacion
completa sobre los impuestos a declarar, su calendarizacion, las
bases de imposicion, los medios electronicos de presentacion
y las consecuencias de no cumplir con estos deberes. Esta
perspectiva integral no solo permite al contribuyente actuar
correctamente dentro del sistema fiscal, sino que también sirve
como herramienta para la planificacion estratégica y la toma de
decisiones informadas en ambitos personales, profesionales y
empresariales, fortaleciendo la transparencia, la legalidad y la
sostenibilidad en la gestion tributaria.

La distribucion de dividendos constituye una de las decisiones
mas relevantes en la gestion contable y fiscal de las empresas
en Ecuador.

Desde el punto de vista contable, los dividendos representan
el ejercicio del derecho de los accionistas a participar en las
utilidades de la sociedad, siempre que estas sean liquidas, es
decir, después de deducir la participacion de los trabajadores

125

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



en las utilidades (cuando corresponda), las reservas legales y
el pago del impuesto sobre la renta. Esta disposicion asegura
que la distribucién no comprometa la estabilidad financiera ni la
capacidad de reinversion de la empresa.

En el ambito tributario, los dividendos generan obligaciones
fiscales tanto para la sociedad, que actua como agente de
retencion, como para los accionistas que reciben estas rentas.
La normativa vigente hasta el 27 de agosto de 2025 establece
un esgquema mixto de exenciones y gravamenes, en el cual solo
el 40% del dividendo constituye ingreso gravado. Este diseno
busca equilibrar el principio de no doble imposicion, dado que
las utilidades ya tributan como renta de la sociedad, y al mismo
tiempo preservar la base fiscal del Estado. La aplicacion de la
tabla progresiva de impuesto a la renta, con tasas que alcanzan
hasta el 37% para los tramos mas altos, implica que los socios
con mayor participacion accionaria soporten una carga tributaria
proporcionalmente mas alta, evidenciando desafios en términos
de equidad horizontal y vertical.

Un ejemplo ilustrativo es la empresa ACTOSA, donde el socio
mayoritario, Marcelo Rebolledo, recibe un dividendo de 600.000
dolares. Aplicando la regla del 40% gravado, la base imponible
asciende a 240.000 dolares, sobre la cual se determina un
impuesto de mas de 72.000 ddlares. Este ejemplo refleja como la
participacion proporcional no siempre se traduce en un esfuerzo
fiscal equitativo, generando un impacto significativo sobre los
SOCios con mayores beneficios.

Desde la perspectiva contable, este tratamiento implica retos de
planificacion financiera. La empresa debe registrar correctamente
las utilidades retenidas, la reserva legal y los dividendos
distribuibles, manteniendo politicas claras de gobierno corporativo.
La obligacion de repartir unicamente utilidades liquidas subraya
la importancia de la prudencia contable y de la transparencia en
los estados financieros.

126

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



Con la entrada en vigor de la Ley Organica de Transparencia
Social a partir del 28 de agosto de 2025, se observa un cambio
significativo en la politica fiscal sobre dividendos. La adopcion de
un impuesto unico del 12% sobre el monto distribuido simplifica
el esquema anterior, eliminando la diferenciacion entre ingresos
exentos y gravados y sustituyendo las tablas progresivas por una
tarifa fija. Este cambio aporta certeza y reduce la complejidad
administrativa para empresas y accionistas, aunque plantea
interrogantes sobre el impacto en la progresividad del sistema
tributario.

Lanormativatambién establece un tratamiento diferenciado segun
la residencia fiscal del socio: 0% para residentes en Ecuador o
sociedades nacionales, 10% para no residentes, y hasta 14%
en casos que involucren paraisos fiscales o incumplimiento en
la informacion societaria. Esto refleja la intencion del Estado de
reforzar la recaudacion frente a la evasion fiscal internacional y
fomentar la transparencia en la composicion accionaria de las
empresas.

Desde el punto de vista contable, este régimen facilita el registro
al establecer un criterio uniforme para todos los dividendos
distribuidos. No obstante, exige mayor rigor en la clasificacion
de los accionistas segun su residencia fiscal y en la revelacion
de informacion, lo que se vincula con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) sobre revelaciones de partes
relacionadas y beneficios a distribuir (IFRS Foundation, 2025).

Otro aspecto relevante es la imposicion sobre reservas retenidas.
La introduccién de un impuesto progresivo de 0,75% a 2,5%
sobre las ganancias reinvertidas que superen los 100.000 dolares
genera un incentivo para distribuir dividendos. Contablemente,
esto puede influir en la politica de reinversion de las empresas,
ya que podria resultar mas conveniente transferir beneficios que
incurrir en impuestos sobre reservas no distribuidas.
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Los tratados internacionales, incluidos los acuerdos con Chile y
Panama para evitar la doble tributacion y prevenir la evasion fiscal,
fortalecen el marco institucional y promueven la transparencia
fiscal. Desde la optica contable, implican mayores obligaciones
de informacion veraz sobre impuestos pagados por pais y el
control de operaciones transfronterizas de multinacionales. Desde
la perspectiva tributaria, amplian las facultades de auditoria del
Estado para proteger la base imponible frente a estructuras con
sede en el extranjero. La distribucion de dividendos en Ecuador
refleja la interaccion dinamica entre principios contables de
prudencia, transparencia y equidad, y objetivos tributarios de
recaudacion, progresividad y control de la evasion. La transicion
hacia un impuesto Unico del 12 % a partir de agosto de 2025
simplifica el régimen y fomenta la claridad administrativa, pero
al mismo tiempo plantea el reto de mantener un sistema justo y
equitativo.

En este contexto, se resalta la figura del profesional contable
como un actor clave para garantizar el correcto uso de las
normas y orientar la toma de decisiones administrativas en las
empresas, equilibrando la normativa tributaria vigente con la
sostenibilidad financiera. Asimismo, se subraya la importancia de
la tributacion como instrumento para evitar la evasion, prevenir
sanciones y fomentar un ambiente de cooperacion transparente
entre contribuyentes y la administracion fiscal. La tributacion deja
de ser una simple formalidad para convertirse en un elemento
central del compromiso ciudadano con el desarrollo nacional.

Un sistema tributario justo y eficiente solo puede sostenerse
mediante la cooperacion activay consciente de los contribuyentes.
Clasificar e identificar adecuadamente a los contribuyentes no es
unicamente un procedimiento administrativo, sino un mecanismo
que permite aplicar el principio de equidad fiscal, garantizando
que cada individuo o empresa contribuya de acuerdo con su
capacidad econdmica real.

128

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



El Estado actua como regulador y facilitador, imponiendo
obligaciones, pero ofreciendo herramientas tecnoldgicas,
plataformas de servicios ciudadanos, procesos simplificados vy
espacios de formacion que permiten a los contribuyentes cumplir
de manera eficiente y oportuna. Esta interacciéon activa contribuye
a reducir la informalidad, ampliar la base fiscal y garantizar
recursos para politicas publicas en areas prioritarias como salud,
educacion e infraestructura.

Desde el punto de vista econdmico, el cumplimiento tributario
correcto, especialmente bajo regimenes simplificados, fomenta
la formalizacion de pequenas y medianas empresas, incrementa
su competitividad y les permite acceder a créditos con
condiciones preferenciales, asi como a participar en licitaciones
publicas. La eliminacion de barreras burocraticas impulsa el
crecimiento sostenible del sector emprendedor, que representa
un componente vital del tejido econdmico nacional.

El enfoque educativo es otro aspecto destacado. Al explicar
conceptos complejos con un lenguaje accesible, utilizando
ejemplos reales, referencias normativas claras y guias paso a
paso, se ofrece un recurso valioso tanto para la academia como
para la practica profesional o empresarial. Este conocimiento
también puede integrarse en programas de formacion técnica,
cursos de educacion fiscal y campafias institucionales de
concienciacion.

Para fortalecer la eficiencia del sistema tributario y aumentar el
cumplimiento voluntario, se proponen algunas recomendaciones:

+ Ampliar las campafas de educacion tributaria, especialmente
en areas rurales y entre microempresarios, utilizando platafor-
mas digitales, redes sociales y medios comunitarios.

» Brindar acomparfiamiento para asesorar a los negocios sobre
formalizacion y cumplimiento fiscal.
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+ Simplificar procesos administrativos, agilizando tramites y fa-
cilitando el acceso a microempresarios y pequefias empresas.

+ Implementar mecanismos de retroalimentacion que permitan
actualizar normasy evaluar el impacto social de la recaudacion.

* Incentivar el cumplimiento voluntario mediante beneficios fis-
cales, como deducciones adicionales o reduccion de sancio-
nes por buena conducta tributaria.

En definitiva, la correcta tributacion no solo asegura recursos para
politicas publicas, sino que también promueve un sistema fiscal
equitativo y transparente, fomenta la formalizacion empresarial
y fortalece la relacion de confianza entre ciudadanos y Estado,
contribuyendo al desarrollo econdmico y social sostenible.

La determinacion, clasificacion y funciones analizadas no deben
entenderse como meras imposiciones normativas, sino como |os
pilares que sustentan una relacion justa, transparente y confiable
entre los ciudadanos y el Estado.

Si se adoptara una mentalidad en la que un sistema fiscal
educativo y accesible, que ofrezca un espacio para pequefios
actores econémicos y proporcione informacion clara y equitativa,
se utilizara como herramienta de desarrollo, cohesion social
y justicia econdmica, se podria transformar profundamente la
manera en que los contribuyentes perciben y participan en el
cumplimiento fiscal.

En este contexto, el conocimiento adquirido constituye una base
so6lida no solo para comprender la estructura fiscal del pais, sino
también para actuar con responsabilidad, conciencia civica y
compromiso, fortaleciendo la relacion entre los individuos vy la
administracion publicay promoviendo una cultura de cumplimiento
voluntario y equitativo.
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CAPITULD
Politicas fiscales para la formalizacion
y la equidad: incentivos, reembolsos y

exoneraciones

4.1. Incentivos fiscales y
reembolsos en Ecuador:
promoviendo equidad,
formalizacion y cultura
tributaria

En Ecuador, los incentivos
fiscales y los reembolsos
constituyen herramientas clave
para fomentar la equidad
social, la formalizacion de
negocios y la consolidacion
de una cultura tributaria
responsable. La normativa
vigente, en particular el articulo
10, numeral 9, de la Ley de
Réegimen Tributario Interno,
establece mecanismos que
permiten a los contribuyentes
acceder a  deducciones,
devoluciones 'y  beneficios
fiscales adaptados a diferentes
perfiles: microempresarios,
exportadores, adultos mayores,
personas con discapacidad vy
otros grupos prioritarios.

Estos instrumentos no solo
facilitan el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, sino
que también buscan aliviar
la carga fiscal en situaciones
especiales, como emergencias
naturales o  contingencias
econdmicas. Por ejemplo,
después de la pandemia y
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frente a las inundaciones ocurridas en algunas provincias en
2025, se han extendido los plazos para el pago de contribuciones,
ofreciendo un soporte concreto a quienes enfrentan dificultades
imprevistas.

Los microempresarios se benefician de deducciones fiscales
aplicables a gastos operativos, incluidos costos salariales,
alquileres y promocion, hasta un 4% de la renta gravada. Estas
medidas fomentan la formalizacion de negocios en un pais donde
el 60% de los trabajadores son autébnomos, y facilitan el acceso a
crédito, seguridad social y participacion en mercados formales,
contribuyendo directamente a la reduccion de la pobreza y al
fortalecimiento del emprendimiento.

Asimismo, los reembolsos de Impuesto al Valor Agregado
para exportadores fortalecen la competitividad internacional,
especialmente en sectores estratégicos como agricultura y
manufactura, que movilizan a millones de ecuatorianos. En 2025,
se proyecta un crecimiento de al menos 7,2% en las exportaciones
durante el primer semestre, apoyando la productividad y la
internacionalizacion de las microempresas.

Los beneficios fiscales también impactan de manera significativa
en poblaciones vulnerables. Por ejemplo, las personas mayores y
con discapacidad pueden recuperar hasta el 100% del Impuesto
al Valor Agregado en bienes esenciales, como alimentos,
medicinas o vivienda, hasta limites mensuales indexados al
salario basico unificado, que en 2025 alcanza 141 dodlares.
Ademas, estas medidas permiten descuentos de hasta el 50% en
servicios basicos y transporte, promoviendo la inclusion social y
garantizando derechos constitucionales.

La equidad de género y regional también se ve reflejada en
los incentivos fiscales. Los empleadores reciben estimulos al
contratar personal vulnerable, como personas con discapacidad,
y se fomentan proyectos productivos liderados por mujeres.
En areas periféricas y zonas francas, los beneficios sectoriales
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buscan reducir disparidades econémicas y atraer inversion hacia
regiones subdesarrolladas.

Existen exenciones especificas para vehiculos de transporte
pesado destinados a actividades productivas o socioeconémicas,
asi como beneficios para organizaciones como la Cruz Roja y la
Sociedad del Cancer, y exenciones agricolas y ambientales que
apoyan logistica y ayuda humanitaria. La Ley de Alivio Financiero
permite planes de pago para obligaciones vencidas, mitigando
quiebras y desempleo, y fortaleciendo la confianza en el sistema
tributario.

El impacto social de estos mecanismos se refleja en la cohesion
y estabilidad econdmica. Cuando los contribuyentes perciben
que su esfuerzo fiscal se traduce en servicios publicos como
educacion, salud e infraestructura, se fortalece la colaboracion
con el Estado y se reduce la evasion fiscal, que en Ecuador se
estima en torno al 30% del producto interno bruto potencial. La
cultura tributaria se fundamenta en la solidaridad, entendida
como la contribucion colectiva al bienestar social, transformando
la percepcion de los impuestos de una carga obligatoria a una
herramienta de desarrollo y justicia social.

Los procesos digitales del Servicio de Rentas Internas facilitan
a los contribuyentes la solicitud de devoluciones de impuesto
al valor agregado, la presentacion de reembolsos y el acceso
a informacion fiscal de manera transparente y segura. Esto
democratiza el acceso al conocimiento tributario, cerrando
brechas digitales y empoderando a los contribuyentes de
menores ingresos. Adicionalmente, la ley contempla exenciones
de impuesto sobre la renta por hasta cinco afios para nuevos
proyectos en sectores prioritarios, incentivando la formalizacion,
el cumplimiento voluntario y la inversion productiva.

Elsistemade deduccionesy beneficiostambién establece criterios
claros: la necesidad del gasto para generar ingresos gravables,
la proporcionalidad en relacion con la actividad econémica, la

133

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



validacion mediante comprobantes adecuados, y la correcta
contabilizacion de los gastos. Ademas, existen limites legales
sobre porcentajes deducibles, garantizando que las deducciones
sean equitativas y compatibles con la sostenibilidad fiscal.

Los incentivos fiscales fomentan la inclusion social y econdmica
en Ecuador. La devolucion de impuestos a microempresarios,
adultos mayores, personas con discapacidad y exportadores
se convierte en un instrumento de equidad, promoviendo un
acceso mas amplio a servicios y oportunidades. Los beneficios
incluyen deducciones por reinversion de utilidades, exoneracion
de impuestos sobre vehiculos productivos, y apoyo a proyectos
que generen empleo y promuevan la sostenibilidad.

En el contexto de reformas de 2025, los incentivos fiscales vy
reembolsos se consolidan como instrumentos estratégicos para
fortalecer la cultura tributaria, impulsar la formalizacion, reducir la
evasion y generar un impacto positivo en la sociedad. El sistema
tributario deja de ser unicamente un mecanismo de recaudacion
y se convierte en una herramienta de inclusion, equidad y
desarrollo, garantizando que cada contribuyente pueda cumplir
sus obligaciones de manera justa y efectiva, mientras participa
activamente en la construccion de una economia mas sostenible
e inclusiva.

Los beneficios fiscales ofrecen un contrapeso tangible a la
carga tributaria, como las deducciones del 10% permitidas en
la tasa de impuesto sobre la renta por reinversion de beneficios,
incentivando la generacion de inversiones productivas y la
expansion empresarial. Segun el editor en jefe Violet Alorno, las
devoluciones del Impuesto al Valor Agregado para exportadores
“contribuyen a una ciudadania mas informada, que comprende
que cuando se reembolsan impuestos sobre las exportaciones,
esto estimula y acelera el crecimiento economico”. Estas medidas
fomentan un entorno de inversiones sostenibles y competitivas.
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Se proyecta que el crecimiento del Producto Interno Bruto de
Ecuador en 2025 estara impulsado por un incremento de al menos
7,2% en las exportaciones agricolas. Campafnas educativas
del Servicio de Rentas Internas, incluyendo talleres de cultura
tributaria, han promovido un aumento del cumplimiento fiscal
de hasta un 15% desde 2020. Al establecer limites claros a las
deducciones fiscales, como el 10% de la base imponible en
alquileres, se promueve también la filantropia y una ética tributaria
que refuerza la identidad nacional.

En un pais multicultural como Ecuador, donde la poblacion
indigena y afroecuatoriana representa alrededor del 20% del total,
los beneficios sectoriales en zonas especiales garantizan que la
inclusion cultural esté acompafnada por la fiscalidad, evitando
que los impuestos sean percibidos como una imposicion injusta.
La funcion educativa de los impuestos transforma la percepcion
ciudadana, pasando de considerar la tributacion como una
carga a entenderla como una contribucion social. Este enfoque
se complementa con incentivos ecolégicos, como la aplicacion
del 0% del Impuesto al Valor Agregado en paneles solares y
alimentos para mascotas, estimulando una conciencia ambiental
alineada con los objetivos de desarrollo sostenible global.

El respeto a los derechos de los contribuyentes se refleja en la
garantia de procedimientos justos ante la administracion tributaria.
El derecho al debido proceso, consagrado en el articulo 76 de la
Constitucion, incluye notificacion oportuna de cargos, derecho a
defenderse y la posibilidad de examinar pruebas.

Esto se traduce en plazos claros y mecanismos automatizados
para devoluciones de impuestos, evitando arbitrariedades,
asi como en plazos de hasta seis meses para declaraciones
de herencias, protegiendo a los herederos de prescripciones
injustas.

Las plataformas digitales del Servicio de Rentas Internas facilitan
la presentacion de apelaciones, incluyendo valoraciones fiscales,
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y promueven la transparencia en la gestion tributaria. En 2025, un
decreto permite la remision tributaria hasta diciembre para el pago
del principal no cancelado, con opcion de revision, brindando
flexibilidad a los contribuyentes. Asimismo, el nombramiento
de tutores para personas con discapacidad asegura su
representacion efectiva, garantizando el acceso a derechos
tributarios, exenciones y herramientas legales que reducen la
carga fiscal de los contribuyentes mas vulnerables, fortaleciendo
la confianza en el sistema y promoviendo un mayor cumplimiento
voluntario.

Finalmente, este analisis educa y empodera al contribuyente o
al pequefio empresario, mostrando cémo los incentivos fiscales
promueven la justicia social, la equidad y un clima de cumplimiento
responsable. En un Ecuador en constante cambio, con reformas
vigentes en 2025 que incluyen exenciones fiscales sobre el
consumo extranjero de hasta 5188 ddlares, estas medidas son
fundamentales para construir una sociedad mas prospera e
inclusiva.

Las microempresas operan bajo el marco de la Ley de Régimen
Tributario Interno, y han experimentado ajustes recientes que
refuerzan suformalizaciény competitividad. Entérminos generales,
los gastos y deducciones para cualquier contribuyente, incluidos
los microempresarios, deben cumplir con criterios basicos:

* Necesidad: el gasto debe ser indispensable para generar in-
gresos gravables.

» Proporcionalidad: debe estar acorde al nivel de actividad del
negocio.

+ Validacion: el comprobante correspondiente debe contar con
respaldo adecuado.

« Contabilidad: los registros deben estar correctamente
contabilizados.
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Limite legal: los porcentajes deducibles no pueden superar los
limites establecidos en la Ley de Régimen Tributario Interno.

Lasdeduccionesfiscalesnosonsimplesbeneficiosadministrativos;
constituyen herramientas que impactan directamente en la
equidad econdtmica y social:

1.

Fomento al emprendimiento y a la formalizacion: Permitir que
los microempresarios deduzcan gastos necesarios incentiva
la formalizacién, reduciendo la informalidad que caracteriza
gran parte de la economia ecuatoriana. Esto genera un circulo
virtuoso: mayor formalizaciéon — acceso a créditos — estabili-
dad laboral — aumento de ingresos familiares.

Transferencia de recursos: A través del régimen tributario, los
pequenos contribuyentes pueden proteger sus ganancias
frente a la presion fiscal, asegurando que no se vean erosio-
nadas injustamente en comparacion con empresas de mayor
tamarnio.

Creacion de empleo: Las deducciones incrementan la liqui-
dez del microempresario, permitiéndole contratar personal lo-
cal, mejorar salarios 0 agregar beneficios, fortaleciendo asi la
economia comunitaria.

Inclusion social: Estos beneficios favorecen principalmente a
sectores vulnerables, convirtiendo el microemprendimiento en
una herramienta de politica publica para reducir desigualda-
des y ofrecer alternativas frente al desempleo.

Desde el punto de vista contable, las deducciones exigen orden
y transparencia en la gestion empresarial:

1.

Registro adecuado y cumplimiento formal: Cada gasto dedu-
cible debe estar respaldado y contabilizado correctamente. El
uso obligatorio de comprobantes electronicos reduce la eva-
sion y fortalece la transparencia financiera.
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2. Planeacion tributaria: Las deducciones motivan una planifica-

cion estratégica de los gastos, incorporando a los microem-
presarios en practicas de gestion financiera que optimizan la
carga fiscal y promueven la sostenibilidad.

Equilibrio entre ingresos y gastos: La proporcionalidad exige
una relacion légica entre operaciones y deducciones, evitan-
do registros inflados o ficticios y aumentando la confiabilidad
de los estados financieros.

Control y auditoria: Los limites legales, como los aplicables a
gastos de representacion, publicidad o intereses, obligan a
los microempresarios a mantener controles internos robustos.
Esto respalda su situacion tributaria en caso de auditoria y
reduce riesgos de sanciones.

De acuerdo con la Ley de Régimen Tributario Interno, articulo
diez y siguientes, los propietarios de microempresas pueden
deducir gastos que cumplan estos criterios, fortaleciendo tanto
la formalizacion como la competitividad de sus negocios vy
promoviendo un entorno econémico mas justo y equitativo:

Gastos operativos: incluyen salarios, sueldos y contribuciones
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, rentas, servicios,
publicidad y otros gastos necesarios para el funcionamiento
de la microempresa.

Costo de produccién y comercializacién: comprende materia
prima, suministros, transporte y almacenamiento.

Intereses en préstamos productivos: Unicamente aquellos des-
tinados a actividades empresariales, excluyendo préstamos
de uso personal.

Depreciacion y amortizacion: de activos tangibles e intangi-
bles utilizados en la operacion del negocio.

Provision para cuentas incobrables: segun las normas conta-
bles aplicables.
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+ Salud, educacion y capacitacion del personal: con ciertas res-
tricciones y limites establecidos por la normativa.

Existen limites especificos de deduccion, tanto en porcentaje
como en monto, segun la Ley y el Reglamento del Régimen
Tributario Interno:

« Publicidad y promocion: hasta el 4 % de la renta imponible.

» Gastos de representacion: hasta el 0,5 % de la renta imponi-
ble, con un maximo de veinte unidades tributarias basicas.

+ Costos de automoviles: deducibles segun el tipo de vehiculo y
Su uso empresarial.

* Donaciones: hasta el 10 % de la base imponible.
+ Capacitacion laboral: hasta el 1 % de la nédmina.

+ Otros gastos operativos (materias primas, salarios, alquileres,
servicios): deducibles al 100 %, siempre que cumplan con los
requisitos legales.

Esta normativa permite que los microempresarios en Ecuador
accedan a beneficios fiscales disefiados para fomentar el
emprendimiento, la formalizacion y la sostenibilidad de sus
negocios. Al aplicar correctamente estas deducciones, los
pequenos empresarios no solo optimizan su carga tributaria, sino
que también fortalecen la disciplina contable, la transparencia
financiera y su capacidad de crecimiento dentro del mercado
formal.

Las caracteristicas generales de estos incentivos fiscales se
aplican principalmente sobre el Impuesto a la Renta, pudiendo
presentarse como exoneraciones parciales o totales segun la
normativa vigente.

Exoneraciones de Impuesto a la Renta:
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Nuevos emprendimientos en sectores prioritarios: pueden ac-
ceder a hasta cinco anos de exoneracion fiscal, segun el arti-
culo 9 de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Microempresarios con ingresos menores a los umbrales es-
tablecidos: pueden acogerse al régimen simplificado de
Impuesto a la Renta sobre Microempresa, equivalente al 2 %
sobre ventas brutas, modificado parcialmente por la reforma
de 2021.

Reduccion de la tarifa del Impuesto a la Renta:

Las empresas que reinviertan utilidades en activos productivos
obtienen una disminucion de diez puntos porcentuales en la
tarifa del impuesto.

Beneficios por contratacion de personal:

Deduccion adicional del 150 % de los gastos asociados a la
contratacion de personas con discapacidad o sustitutos.

Deducciones especiales por la contratacion de jovenes o adul-
tos mayores en determinados casos, promoviendo la inclusion
laboral.

Beneficios sectoriales y de zonas especiales:

Las empresas ubicadas en zonas francas, fronterizas o en sec-
tores estratégicos pueden acceder a exoneraciones o reduc-
ciones tributarias especificas, incentivando el desarrollo regio-
nal y la inversion en areas prioritarias.

Créditos tributarios:

Posibilidad de aplicar el impuesto al valor agregado pagado en
compras como crédito contra el impuesto generado en ventas.

Créditos fiscales por impuestos pagados en el exterior, apli-
cables en operaciones de exportacion o importacion de servi-
cios, facilitando la competitividad internacional.

140

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



Los incentivos fiscales y los reembolsos en Ecuador constituyen
herramientas estratégicas que promueven la equidad social,
fomentan la formalizacion de microempresas y consolidan
una cultura tributaria responsable. Al ofrecer deducciones,
exoneraciones y devoluciones adaptadas a distintos perfiles de
contribuyentes, el sistematributario no solo facilita el cumplimiento
de obligaciones fiscales, sino que también contribuye al desarrollo
economico y social del pais. Estas medidas permiten que los
microempresarios aumenten su liquidez, accedan a créditos,
seguridad social y mercados formales, generando un circulo
virtuoso que mejora la estabilidad laboral y los ingresos familiares.

Los reembolsos de impuesto al valor agregado para exportadores
fortalecen la competitividad internacional, especialmente en
sectores estratégicos como la agricultura y la manufactura.
Esto impulsa la productividad, fomenta la participacion de las
microempresas en mercados globales y contribuye al crecimiento
del productointerno bruto del pais. Ademas, los beneficios fiscales
tienen un impacto directo en la inclusion social, permitiendo que
personas mayores y con discapacidad recuperen impuestos
sobre bienes esenciales, y fomentando la contratacion de jovenes
o personal vulnerable, 1o que reduce desigualdades y protege
derechos constitucionales.

La equidad regional y de género se refuerza a través de beneficios
sectoriales y en zonas especiales, incentivando la inversion en
areas periféricas y el desarrollo de microempresas lideradas por
mujeres. Estas medidas, junto con incentivos para proyectos
productivos en sectores estratégicos, contribuyen a disminuir
disparidades econdmicas y a fortalecer la diversidad laboral.
Paralelamente, los procesos digitales del Servicio de Rentas
Internas y la proteccion de los derechos de los contribuyentes
consolidan una cultura tributaria basada en la transparencia vy
la solidaridad, transformando la percepcion de los impuestos de
una carga obligatoria a una contribucion social y responsable.
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Finalmente, las deducciones y exoneraciones fiscales fomentan
la disciplina contable y la sostenibilidad financiera de las
microempresas, asegurando que los gastos sean proporcionales,
necesarios y correctamente documentados. Estos instrumentos
no solo facilitan la formalizacién y el cumplimiento voluntario,
sino que también funcionan como politica publica para la
redistribucion de recursos, la creacion de empleo y la promocion
de un entorno econdmico mas justo, inclusivo y competitivo. En
conjunto, los incentivos fiscales y los reembolsos en Ecuador
representan un mecanismo integral de desarrollo econémico vy
social, fortaleciendo la cohesion y el crecimiento sostenible del
pais.

4.2. Procedimientos y efectos de la devolucion del
IVA para exportadores ecuatorianos

El Servicio de Rentas Internas (SRI) establece que la devoluciéon
del impuesto al valor agregado (IVA) constituye un beneficio
tributario dirigido a los exportadores de bienes. Este beneficio
aplica al IVA pagado en la adquisicion de bienes, materias primas,
insumos, servicios y activos fijos utilizados en la fabricacion vy
comercializacion de productos destinados a la exportacion. Los
mecanismos de devolucion se detallan a continuacion:

1. Devolucion Provisional Automatica

+ El contribuyente debe ingresar la solicitud a través del sistema
de devoluciones de IVA en linea, utilizando la opcion “SRI en
linea”.

« En un plazo méaximo de dos (2) dias habiles, debe pre-
sentar los requisitos establecidos en la Resolucion NAC-
DGERCGC19-00000015 (Ecuador. Servicio de Rentas Internas,
2019a), ya sea:

« Enlas ventanillas del Servicio de Rentas Internas, o
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» Por los canales electronicos habilitados.

Los documentos deben ser enviados en formato digital y debi-
damente firmados.

El Servicio de Rentas Internas acredita las notas de crédito y
valida la informacion presentada en el portal.

Posteriormente, el Servicio de Rentas Internas emite una re-
solucion con los valores reconocidos, notificando electronica-
mente al contribuyente en un plazo maximo de 90 dias habiles.
En caso de existir diferencias a favor, se acreditaran mediante
una nueva nota de crédito desmaterializada.

2. Devolucion Provisional mediante Compensacion
Automatica con Retenciones de IVA

Presentar en linea la declaracion de IVA correspondiente al
periodo solicitado, al menos 48 horas antes del vencimiento.

El sistema calcula y registra el valor a compensar en la decla-
racion. Si es aprobado, se genera un numero de tramite para
la solicitud.

En un plazo de dos (2) dias hébiles, presentar los requisitos de
la Resolucion NAC-DGERCGC19-00000015 (Ecuador. Servicio
de Rentas Internas, 2019a), ya sea en ventanillas del Servicio
de Rentas Internas o mediante canales electrénicos con firma
digital.

Si el valor provisional reconocido excede las retenciones rea-
lizadas, el Servicio de Rentas Internas emitira una liquidacion
provisional y acreditara parte del IVA solicitado mediante nota
de crédito desmaterializada.

El Servicio de Rentas Internas valida la documentacion y, si es
necesario, solicita informaciéon adicional.

Finalmente, emite una resolucidn con los valores recono-
cidos en un plazo maximo de 90 dias habiles, notificando

143

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



electronicamente al contribuyente. Las diferencias a favor se
acreditaran mediante nota de crédito desmaterializada.

3. Devolucion por Coeficientes Técnicos

El contribuyente debe ingresar la solicitud en el sistema en li-
nea de devolucion del IVA.

Se debe demostrar la conformidad de los pedidos y calcular el
monto del reembolso utilizando proporciones técnicas, pudien-
do el contribuyente aceptar o rechazar la solicitud.

Si la solicitud es aceptada, la Hacienda Publica emite una re-
soluciéon con los montos indicados dentro de los cinco (5) dias
habiles posteriores al registro, notificando al contribuyente a
través del sistema.

Una vez procesado, el cargo se reduce mediante la emision de
una nota de crédito desmaterializada.

4. Devolucion Excepcional

La solicitud puede presentarse en las ventanillas del Servicio
de Rentas Internas a nivel nacional o mediante los canales
electrénicos, con firma electronica cuando sea requerida.

El Servicio de Rentas Internas valida la documentacion pre-
sentada y podré solicitar informacion adicional si lo considera
necesario.

Finalmente, el Servicio de Rentas Internas emite una resolu-
cion con los valores reconocidos en un plazo maximo de 90
dias habiles, notificando electronicamente al contribuyente.
Posteriormente, el valor se acredita mediante nota de crédito
desmaterializada.

La devolucion del impuesto al valor agregado (IVA) a los ex-
portadores no constituye Unicamente un beneficio contable,
sino una politica publica con impactos sociales significativos.
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Al recuperar el IVA pagado en insumos y bienes de produc-
cion, los exportadores mejoran su liquidez, 1o que les permite
reinvertir en sus procesos productivos, expandirse y generar
nuevas plazas de trabajo. En sectores como la agricultura, la
pesca y la manufactura, esta medida beneficia directamente a
miles de familias que dependen de micro, pequefias y media-
nas empresas exportadoras.

Asimismo, en el ambito internacional, los costos adicionales
pueden reducir la competitividad de los productos nacionales.
La devolucion del IVA evita que el exportador asuma un “im-
puesto encubierto”, permitiéndole ofrecer precios mas atrac-
tivos en los mercados exteriores. Esto contribuye a mantener
la presencia de productos ecuatorianos estratégicos, como
bananas, flores, cacao y camarén, generando beneficios eco-
némicos para el pais y fortaleciendo los ingresos en distintos
sectores vinculados a la industria exportadora.

La medida también favorece el desarrollo econémico regional,
ya que la mayoria de las exportaciones provienen de zonas ru-
rales, a veces alejadas de los grandes centros urbanos. La de-
volucion del IVA impulsa estas economias locales, aumenta la
distribucion del ingreso y contribuye a reducir la desigualdad
territorial. Ademas, solo los contribuyentes que cumplen con
las obligaciones contables y tributarias acceden a este benefi-
cio, incentivando la formalizacion de empresas y cooperativas,
y promoviendo una cultura tributaria mas soélida e inclusiva.

Desde la perspectiva fiscal, este beneficio asegura la neutrali-
dad del IVA en las exportaciones, cumpliendo con el principio
de que este impuesto debe gravar unicamente el consumo in-
terno y no las operaciones destinadas al comercio exterior. Los
mecanismos de reembolso, que incluyen el uso de notas de
crédito desmaterializadas, firma electrénica y validacion auto-
matica en linea, reducen el riesgo de fraude y abuso, mejoran
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la eficacia del Servicio de Rentas Internas y aumentan la trans-
parencia del sistema fiscal.

* Aunque este beneficio implica mayores exigencias burocrati-
cas, como documentacion, plazos y auditorias, promueve la
organizacion contable y financiera de los contribuyentes.

A corto plazo, el reembolso puede reducir los ingresos netos
del Estado; sin embargo, a largo plazo genera efectos positivos
al impulsar la produccion, las exportaciones y el crecimiento
econoémico, lo que se traduce en mayores ingresos por otros
tributos, como el Impuesto a la Renta, aportes sociales y aranceles
sobre importaciones de insumos.

Los requisitos para acceder a la devolucion del impuesto al
valor agregado (IVA) a exportadores se dividen en generales y
especificos segun el mecanismo de devolucion aplicado.

Requisitos generales (aplican a todos los mecanismos):

Es necesario estar inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes
(RUC) y cumplir con las formalidades aduaneras relacionadas
con la exportacion definitiva. Los contribuyentes deben estar
registrados en el catastro del sistema de devoluciones de
IVA por internet, salvo en el caso del mecanismo excepcional.
Ademas, no debe haber prescrito el derecho a la devolucion
del IVA correspondiente al periodo solicitado y se deben haber
realizado los procesos de prevalidacion, excepto en el caso de
las devoluciones por coeficientes.

Requisitos especificos segun el mecanismo:

» Devolucion Provisional Automatica: El contribuyente debe
haber declarado el IVA del periodo solicitado, presentado el
Anexo Transaccional Simplificado (ATS) y no haber solicitado
devolucion del mismo periodo previamente.

« Devolucion Provisional por Compensacion con Retenciones: Es
necesario haber presentado los Anexos de Gastos Personales
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y los Anexos Transaccionales Simplificados correspondientes,
cargar la declaracion de IVA y la solicitud de reintegro en el
sistema en linea, y no haber solicitado devolucion del mismo
periodo previamente.

» Devolucién por Coeficientes Técnicos: Se requiere haber de-
clarado el IVA del periodo solicitado, no haber solicitado de-
volucion previamente y contar con al menos una resolucion fa-
vorable previa emitida por la Administracion Tributaria en otros
mecanismos.

* Devolucion Excepcional: Se debe haber declarado el IVA
del periodo solicitado y presentado los Anexos de Gastos
Personales y Transaccionales Simplificados correspondientes.
Ademas, para el registro en el catastro del sistema se requiere
el formulario de registro de exportadores, impreso y firmado
por el representante legal, asi como el Acuerdo de Liguidacion
Provisional de Compensacion con retenciones y/o devolucion
automatica, también firmado por el representante legal.

Bases legales de la devolucion del IVA a exportadores:

La devolucion del IVA esta respaldada por multiples normas
del marco tributario ecuatoriano. Entre ellas se encuentran: el
numeral 14 del articulo 56 de la Ley de Regimen Tributario Interno
sobre el IVA en servicios exportados, el articulo 66 sobre crédito
tributario, y el articulo 72 relativo al IVA pagado en actividades de
exportacion. Asimismo, el Reglamento para la Aplicacion de la
Ley de Régimen Tributario Interno establece disposiciones sobre
la devolucion a exportadores de servicios (articulo 173 y 180).
Se incluyen resoluciones que regulan las condiciones, limites y
simplificacion del tramite de devolucion (Ecuador. Servicio de
Rentas Internas, 2018, 2019bc).

La normativa garantiza que los contribuyentes puedan recuperar
créditos tributarios originados por retenciones en la fuente del IVA,
siempre que se presuma que no seran compensados en |os seis
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meses posteriores. La Ley Organica de Régimen Tributario Interno,
en su articulo 69, y la Resolucion NAC-DGERCGC18-00000070,
regulan los procedimientos y condiciones para solicitar y
gestionar estas devoluciones, la evolucion en el monto maximo
de devoluciones cambia paralelamente al indices de precio al
consumidor e inflacion (Figura 4.1).

Base imponible maximo para devolucion de IVA
del 2020 al 2025
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Figura 4.1. Base imponible maxima para devolucion del IVA en Ecuador
2020-2025.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El reembolso del impuesto al valor agregado (IVA) a los
exportadores es un instrumento previsto en la legislacion
ecuatoriana para garantizar la neutralidad del impuesto en las
transacciones internacionales.

El IVA pagado sobre bienes, insumos y servicios directamente
vinculados a la produccion destinada a la exportacion debe ser
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devuelto o compensado, evitando que este valor se convierta en
un costo final para el exportador.

La resolucion NAC-DGERCGC19-00000015 Ecuador. Servicio
de Rentas Internas, 2019a), junto con las modalidades en
linea: reembolso provisional automatico, compensacion con
retenciones, coeficientes técnicos y excepcionales, fue definida
por el Servicio de Rentas Internas (2019) para regular estos
procedimientos.

Entérminos macroecondmicos, las exportaciones no petroleras de
Ecuador, entre enero y noviembre de 2024, alcanzaron casi USD
22.365 millones, con un crecimiento anual de aproximadamente
10,3% respecto al periodo anterior. Los productos tradicionales,
como camaron, banano, cacao y flores, son fundamentales para
el empleo y el dinamismo regional. La informacion agregada
sobre exportaciones totales, su estructura por producto y destino
es publicada el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca (2024).

El impacto social de la devolucion del IVA se manifiesta en varias
dimensiones:

Mejora de la liquidez empresarial: Cuando el Servicio de Rentas
Internas reconoce devoluciones o créditos mediante notas de
crédito desmaterializadas, las empresas exportadoras y sus
proveedores recuperan fondos que de otro modo quedarian
inmovilizados. Estos recursos permiten pagar salarios, adquirir
insumos nacionales, realizar inversiones productivas y atender
obligaciones financieras.

Competitividad y precios internacionales: La neutralidad del
IVA evita que las cargas fiscales internas influyan en los precios
de exportacion. En sectores con margenes estrechos, como
horticultura, pesca y manufactura procesada, esto se traduce en
precios mas competitivos en los mercados internacionales.
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Empleo en éareas rurales y periféricas: La mayor parte de la
produccion exportable proviene del sector rural. La devolucion
del IVA contribuye a que las empresas mantengan operaciones
y personal en estas zonas, apoyando los ingresos familiares y la
economia local.

Efecto de formalizacion: Para acceder al beneficio, proveedores
y pequefios productores deben cumplir requisitos previos, como
estar inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes, emitir
facturas electronicas y mantener libros y declaraciones al dia.
Esto incentiva la formalizacion de la cadena productiva.

Efectos redistributivos indirectos: El estimulo a las exportaciones
impulsa el crecimiento econdmicoy genera otros ingresos fiscales,
como impuesto sobre la renta 'y aportes a la seguridad social, que
pueden financiar politicas sociales.

Algunos indicadores que evidencian estos impactos son:

+ Volumen y composicion de exportaciones: Entre enero y no-
viembre de 2024, las exportaciones no petroleras sumaron USD
22.365 millones. Productos como camaroén, derivados y cacao
mostraron un aumento interanual destacado, siendo sectores
intensivos en mano de obra en sus zonas de produccion.

+ Empleo sectorial: El sector bananero y otros sectores tradicio-
nales generan decenas de miles de empleos formales. Mejoras
en la liquidez empresarial, incluyendo devoluciones de VA, tie-
nen efectos multiplicadores sobre el empleo formal.

* Montos devueltos por el Servicio de Rentas Internas: En afios
recientes, los montos de devoluciones han presentado fluctua-
ciones importantes. Aunque no todas estan vinculadas exclu-
sivamente a exportadores, reflejan el fendmeno de las devo-
luciones fiscales y su relevancia para la actividad econémica.

Los informes de medios indican que el total de dinero reembolsado
aumentoé entre 2022y 2023, alcanzando USD 463 millones en 2022
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y USD 519 millones en 2023, pero disminuy¢ a alrededor de USD
402 millones en 2024. Esta reduccion refleja, en parte, un sistema
mas estricto de controles y balances disefiado para prevenir el
fraude y el abuso, 0 que permite considerar la liquidez real del
sector productivo y su capacidad de reaccion ante cambios de
mercado.

Recoleccion y cambio en la tasa del IVA

La recaudacion total del impuesto sobre el valor agregado
aumentd en 2024. Por ejemplo, el Servicio de Rentas Internas
registrd una recaudacion anual de USD 9.767 millones, resultado
del cambio en la tasa del 12 % al 15 % efectivo a partir del 1
de abril de 2024. Este cambio tiene relevancia macroeconémica
porque incrementa la generacion de créditos fiscales y, por tanto,
el universo potencial de reembolsos.

Efectos sociales positivos

1. Sustento de ingresos y empleo: La devolucion oportuna del
IVA reduce presiones en la cadena de pagos. Empresas ex-
portadoras y proveedores locales pueden cumplir salarios,
contratar personal temporal en temporadas altas (como las
zafras) y pagar a micro proveedores. Esto impacta directa-
mente en los ingresos de hogares rurales y urbanos vincula-
dos al sector exportador.

2. Reduccion de la vulnerabilidad regional: En regiones depen-
dientes de uno o pocos productos de exportacion, los reem-
bolsos actian como inyecciones de liquidez que amortiguan
choqgues de precios 0 caidas de demanda, previniendo cie-
rres masivos de empresas y migraciones forzadas.

3. Formalizacion y acceso a financiamiento: Para recibir los re-
embolsos, las micro y pequefias empresas deben cumplir con
facturacion electronica, llevar cuentas bancarias y registrar
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operaciones en el sistema digital. Esto incentiva la formaliza-
cion y mejora la estabilidad financiera a largo plazo.

Proteccion social directa para personas mayores y discapa-
citadas: El reembolso automatico de créditos fiscales a estos
grupos proporciona un ingreso focalizado a miles de hogares,
limitado por topes mensuales vinculados al salario minimo.
Este mecanismo contribuye a la reduccion de la ultra-pobreza
en poblaciones vulnerables.

Efectos negativos y riesgos

1.

Retrasos y tensiones de liquidez: Cuando el Servicio de Rentas
Internas demora la emision de resoluciones (plazos legales de
60 a 90 dias 0 mas en la préactica), las empresas enfrentan
cuellos de botella de caja, que pueden derivar en impago de
noémina, recorte de personal o reduccion de inversion. Este
impacto afecta especialmente a las Pequefias y Medianas
Empresas (PyMEs) sin colchén financiero.

Fraude y costos administrativos: El uso de identificaciones vul-
nerables o facturacion falsa ha generado verificaciones mas
estrictas, reduciendo montos devueltos y prolongando tiem-
pos de respuesta. Esto aumenta los costos de cumplimiento
para las empresas legitimas, aunque fortalece la integridad
del sistema.

Concentracion de beneficios: Grandes exportadores con ma-
yor capacidad administrativa suelen aprovechar mejor los
mecanismos de devolucion, mientras que microproductores
pueden quedar excluidos por formalidades, concentrando los
beneficios en operadores mas grandes.

Efecto presupuestario y debate publico: Las devoluciones
reducen la recaudacion neta a corto plazo. En contextos de
presion fiscal, surgen debates sobre priorizacion entre reem-
bolsos y gasto social directo. Una gestion percibida como
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ineficiente puede erosionar la confianza publica en la politica
tributaria.

Casos sectoriales ilustrativos

« Sector camardn y banano: Ambos sectores mostraron aumen-
tos de exportaciones en 2024. Las devoluciones de IVA sobre
insumos y activos impactaron directamente salarios diarios,
contratacion temporal y servicios logisticos locales.

+ Pequefios proveedores y cadenas de exportacion: Vendedores
locales que proveen a exportadores se benefician de la forma-
lizacion inducida por el acceso a devoluciones.

Este incentivo puede mantener negocios en la formalidad,
mientras que la ausencia de reembolsos podria empujar a la
informalidad.

Aunque las devoluciones representan salidas de fondos a
corto plazo, su efecto agregado en empleo, exportaciones,
formalizacion y crecimiento regional valida la politica cuando se
gestionan con controles eficientes. El desafio principal consiste
en optimizar los tiempos de respuesta y prevenir el fraude, de
modo que los beneficios sociales no se vean erosionados por
retrasos o irregularidades.

Los desafios asociados a la devolucion del impuesto al valor
agregado incluyen varios aspectos clave:

1. Velocidad versus control: Obtener devoluciones rapidas ge-
nera beneficios sociales y econdmicos, mientras que la recla-
macion de reembolsos indebidos constituye fraude. La com-
binacion de picos de reembolsos entre 2022 y la retraccion
de 2024 evidencia que los filtros de control tienen un impacto
significativo en la liquidez de los negocios.

2. Acceso para microproveedores: Es necesario facilitar proce-
dimientos simplificados sin sacrificar controles, de manera
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que los costos administrativos no excluyan a pequenos pro-
veedores de participar en la cadena de exportacion.

3. Transparencia y datos publicos: Mejorar la publicacion de in-
formes y estadisticas desagregadas por sector y tamafio de
contribuyente permite evaluar los efectos de los reembolsos y
prevenir practicas fraudulentas.

4. Coordinacion interinstitucional: La gestion eficiente requiere la
colaboracion entre el Servicio de Rentas Internas, el Ministerio
de Produccion, la banca de desarrollo y los departamentos
sociales.

Recomendaciones de politica fiscal:

a) Canales de prioridad para micro proveedores: Establecer rutas
simplificadas de validacion previa con controles automaticos,
permitiendo la devolucion rapida a proveedores que demuestren
relaciones comerciales con exportadores verificados.

b)Ventanas de crédito puente: Colaborar conlabancade desarrollo
y el sector privado para ofrecer lineas de crédito de corto plazo
(hasta 30 dias) a empresas en proceso de reembolso, evitando
que las demoras generen despidos o afecten la operacion.

c) Transparencia y paneles de control: Publicar montos mensuales
de reembolsos desglosados por mecanismo, sector y tamafo del
contribuyente, mejorando la rendicion de cuentas y facilitando la
evaluacion social de los impactos.

d) Fortalecimiento de controles digitales: Invertir en sistemas
de deteccion automatica de patrones sospechosos, incluyendo
validaciones anémalas de beneficiarios vulnerables, para reducir
el fraude sin paralizar devoluciones legitimas.

e) Programas complementarios: Vincular los reembolsos con
programas de formalizacién, capacitacion y acceso a mercados,
asegurando un impacto social sostenible y fortaleciendo la
economia local. Los montos devueltos en ddlares americanos
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promedio desde el 2020 hasta el 2024 varias segun la salud
financiera de la poblacion ecuatoriana (Figura 4.2).

Montos devueltos por IVA
2020-2024

1

= 2020 w2021 w2022 2023 2024

Figura 4.2. Montos devueltos por impuesto al valor agregado en Ecuador 2020
a 2024.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El reembolso del impuesto al valor agregado (IVA) a los
exportadores constituye una politica fiscal que trasciende su
impacto contable, ya que influye directamente en la generacion
de empleo, la formalizacion de proveedores, la competitividad
internacional y el desarrollo regional.

Los datos recientes reflejan la magnitud del fendémeno:
las exportaciones no petroleras de Ecuador alcanzaron
aproximadamente USD 22.365 millones en 2024, mientras que los
reembolsos de [IVAmostraron fluctuaciones significativas, pasando
de minimos en 2022-2023 a alrededor de USD 402 millones a
inicios de 2024. Estas cifras indican que la gestion administrativa;
incluyendo velocidad de procesamiento, medidas de control y
sistemas digitales, determina en gran medida el impacto social
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efectivo de los reembolsos. Mejorar la rapidez en la tramitacion
de devoluciones legitimas, proteger a los microproveedores y
reforzar los controles automatizados son acciones clave para
aumentar los efectos positivos de esta politica sin comprometer
la disciplina fiscal.

Requisitos para la devolucion de IVA

La solicitud debe dirigirse a la autoridad tributaria correspondiente
y acompanarse de documentacion segun el tipo de contribuyente
(Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2025):

1.

Documentacion segun el tipo de solicitante

Persona Natural: Original de la cédula de ciudadania o pasa-
porte y papeleta de votacion del ultimo proceso electoral.

Persona Juridica: Original de la cédula o pasaporte del repre-
sentante legal, papeleta de votacion, y copia del nombramien-
to del representante legal cuando:

* No esté actualizado en la pagina de la Superintendencia de
Compafiias.

« EI firmante del escrito no sea el representante legal
reqgistrado.

« Setrate de sociedadesno bajo control de la Superintendencia
de Compafiias, en cuyo caso se requiere poder general o
especial debidamente inscrito.

Documentos probatorios

Listado digital en Excel de los comprobantes de retencion
que respalden las retenciones de IVA solicitadas y registradas
en la declaracion (utilizando el formato oficial disponible en
“Formatos”).

Haber presentado las declaraciones de IVA mensualmente, in-
cluso si el contribuyente esta sujeto al regimen RIMPE.
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3. Documentos contables (para contribuyentes obligados a lle-
var contabilidad)

» Libro mayor de la cuenta de retenciones en la fuente de IVA
correspondiente a los periodos solicitados.

+ Libro mayor de la cuenta de crédito tributario, si no se eviden-
cia saldo en la cuenta de retenciones de IVA.

4. Presentacion en medio magnético

+ La informacion debe entregarse segun la Resolucion NAC-
DGERCGC16-00000152, que establece las especificaciones
para la presentacion de informacion digital ante el Servicio de
Rentas Internas.

Caso practico: Herencias y legados

En casos de herencias, la reparticion porcentual entre conyuge e
hijos debe registrarse en el portal del Servicio de Rentas Internas
con la asistencia de un profesional contable.

Segun la normativa, la declaratoria de prescripcion del Impuesto
a la Renta sobre ingresos provenientes de herencias y legados
se emite una vez transcurrido el plazo legal de prescripcion,
conforme a los articulos 37, 55 y 56 de la Ley sobre modos de
extincion de la obligacion tributaria y el articulo 36 de la Ley de
Régimen Tributario Interno.

Condiciones generales para la prescripcion:

* Debe haber transcurrido el plazo de prescripcion del cargo
impositivo.

* No debe existir auditoria externa, explicacion pendiente de
auditoria ni investigacion por parte del Servicio de Rentas
Internas.

La devolucion del IVA a exportadores constituye un instrumento

estratégico de politica fiscal en Ecuador, disefiado para garantizar
la neutralidad del impuesto en el comercio internacional. Al
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evitar que el impuesto pagado sobre bienes, insumos y servicios
destinados a la exportacion se convierta en un costo adicional,
se protege la competitividad de los productos ecuatorianos en
mercados externos y se fomenta la eficiencia econémica de las
empresas exportadoras.

El impacto macroecondémico y social de este mecanismo es
significativo. La devoluciéon de IVA mejora la liquidez de las
empresas, permitiendo reinvertir en procesos productivos, generar
empleo y fortalecer la economia regional, especialmente en
areas rurales y periféricas. Sectores tradicionales como banano,
camaron, cacao Yy flores reciben beneficios directos, lo que tiene
efectos multiplicadores en la cadena de valor y contribuye a la
formalizacion de micro, pequefias y medianas empresas.

Los mecanismos de devolucion implementados por el Servicio
de Rentas Internas, que incluyen la devolucion provisional
automatica, la compensacion con retenciones, la aplicacion de
coeficientes técnicos y las devoluciones excepcionales, aseguran
procedimientos claros, digitales y controlados. Estos sistemas
permiten que los contribuyentes accedan a los reembolsos de
manera eficiente, reduciendo riesgos de fraude y asegurando la
transparencia en la gestion fiscal.

El acceso al beneficio requiere cumplir con requisitos generales,
comolainscripcionenel RUCyenel catastrodel Servicio de Rentas
Internas; asi como condiciones especificas segun el mecanismo
aplicado. Esta regulacion asegura que solo contribuyentes
formales y responsables contablemente puedan beneficiarse,
incentivando una cultura tributaria mas soélida y promoviendo la
formalizacion en toda la cadena exportadora.

Mas alla de la recuperacion de créditos fiscales, la devolucion del
IVA genera efectos sociales indirectos importantes.

Mejora la estabilidad financiera de las empresas, permite
cumplir con salarios y pagos a microproveedores, y contribuye
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a la proteccion de hogares vulnerables, incluyendo trabajadores
temporalesy poblaciones rurales dependientes de la exportacion.
Ademas, fortalece la competitividad internacional al permitir
precios mas atractivos en mercados externos.

Sin embargo, existen desafios y riesgos asociados. Los retrasos
en la emision de resoluciones pueden generar tensiones de
liquidez, especialmente para las PyMEs, mientras que el fraude
0 la concentracion de beneficios en grandes exportadores
representan riesgos de inequidad. A corto plazo, las devoluciones
también afectan la recaudacion fiscal, lo que puede generar
debates sobre la priorizacion de recursos publicos.

Para maximizar los efectos positivos y minimizar los riesgos, se
recomienda implementar canales de prioridad para los pequenos
proveedores, lineas de crédito puente, paneles de control
transparentes, fortalecimiento de controles digitales y programas
complementarios de formalizacion y capacitacion. Estas medidas
aseguran que la politica de devolucion del IVA mantenga su
impacto social y econémico, fortaleciendo la competitividad de
los exportadores y contribuyendo al desarrollo regional y nacional
de manera sostenible.

4.3. Exoneraciones y beneficios tributarios para
vehiculos y adultos mayores

De acuerdo con el Servicio de Rentas Internas, este tramite
permite alas personas naturales o juridicas obtener la exoneracion
del Impuesto Ambiental a la Contaminacion Vehicular para
automotores de carga pesadavinculados a la actividad productiva
o de comercio, mediante la presentacion de los requisitos
correspondientes en los canales de atencion habilitados a nivel
nacional. Las regulaciones vigentes contemplan exenciones
para ciertos vehiculos que cumplen criterios especificos de
eficiencia ambiental, como los vehiculos eléctricos o hibridos.
Los principales requisitos son: que el vehiculo cumpla con los
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criterios establecidos por la ley, presentar documentacion que
acredite la propiedad y el cumplimiento de la normativa, y solicitar
la exoneracion dentro del plazo determinado por el recaudador
de impuestos.

El Impuesto Ambiental a la Contaminacion Vehicular es un tributo
que grava la contaminacion generada por vehiculos motorizados
de transporte terrestre, aplicable a propietarios con vehiculos
cuyo cilindraje supere los 1 500 cm®. Su base imponible se
determina considerando el cilindraje y un factor de ajuste segun
la antigiedad del vehiculo, y en ningun caso el impuesto puede
exceder el 40 % del avaluo del vehiculo correspondiente al ano
de pago.

Segun la Ley Organica de Incentivos para Asociaciones Publico-
Privadas, se amplid temporalmente la rebaja del 50% para
vehiculos con cilindraje mayor a 2 500 cm?® y mas de 5 afos de
antigliedad, vigente hasta 2018. Este impuesto fue implementado
en Ecuador como un instrumento tributario correctivo vy
redistributivo, cuyo objetivo no es unicamente recaudar fondos,
sino también desincentivar la circulacion de vehiculos mas
contaminantes, especialmente aquellos con motores grandes o
modelos antiguos, contribuyendo asi a reducir la contaminacion
del aire urbano.

La base imponible del impuesto se calcula considerando dos
variables: el cilindraje del motor, ya que a mayor capacidad
aumenta el consumo de combustible y la contaminacion, y la
antigiedad del vehiculo, ya que los modelos mas antiguos generan
mayores emisiones debido a menor eficiencia tecnoldgica. Se
han establecido incentivos temporales, como la reduccion del
50% del impuesto para ciertos vehiculos de mas de 2 500 cm3y
con mas de 5 anos de antigliedad.

Los efectos sociales del Impuesto Ambiental a la Contaminacion
Vehicular incluyen aspectos de equidad, redistribucion, movilidad
urbana, salud publica y percepcion ciudadana. En términos
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de equidad fiscal, el impuesto exige mayores contribuciones a
quienes poseen vehiculos mas contaminantes, introduciendo un
elemento de justicia ambiental, aunque puede resultar regresivo
para familias de ingresos medios y bajos que dependen de
vehiculos antiguos para trabajar o realizar negocios. En cuanto
a redistribucion de recursos, los ingresos generados deberian
destinarse a la movilidad sostenible, al mantenimiento de la
infraestructura y a la compensacion ambiental, fortaleciendo la
confianza ciudadana en que el impuesto busca un cambio social
y ambiental.

En términos de movilidad urbana, el Impuesto Ambiental a la
Contaminacion Vehicular promueve la renovacion de la flota,
lo que puede reducir la circulacion de vehiculos antiguos,
incentivar la compra de automotores mas eficientes y acelerar
la transicion hacia tecnologias hibridas o eléctricas, alineadas
con la Agenda 2030 y los compromisos internacionales contra
el cambio climatico (Organizacion de Naciones Unidas, 2021).
Sin embargo, su efectividad depende de la disponibilidad de
transporte publico adecuado; en su ausencia, los ciudadanos
deben mantener sus vehiculos y cumplir con el impuesto.

Desde la perspectiva de la salud publica, los vehiculos antiguos o
de gran cilindraje emiten contaminantes como particulas PM10 y
PM2,5, 6xidos de nitrdgenoy monodxido de carbono, que afectan la
salud respiratoria 'y cardiovascular. Reducir la circulacion de estos
vehiculos mejora la calidad del aire, disminuye enfermedades
respiratorias y genera beneficios econémicos y sociales para la
poblacion.

La percepcion publica sobre el impuesto es mixta: mientras que
algunos o ven como una herramienta util de responsabilidad
ambiental, otros lo perciben como una presidn econdémica
adicional, especialmente en contextos de crisis 0 desempleo.

El Impuesto Ambiental a la Contaminaciéon Vehicular constituye,
ademas, un instrumento de politica ambiental. Al establecer un
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costo econdmico adicional para los vehiculos mas contaminantes,
fomenta la reduccion progresiva de emisiones en ciudades con
problemas histéricos de contaminacion como Quito, Guayaquil
y Cuenca, promoviendo la movilidad sostenible y la transicion
energética.

Sibien no existe evidencia concluyente de una reduccion drastica
en los indices de contaminacion atribuible exclusivamente al
Impuesto Ambiental a la Contaminacion Vehicular, los reportes
del Ministerio del Ambiente y Agua han sefialado una tendencia
estable en los dultimos anos, relacionada con la salida de
circulacion de vehiculos antiguos debido a los costos asociados
a su mantenimiento y a los impuestos correspondientes.

El impuesto se alinea con los principios de la economia verde y
la politica de movilidad sostenible. A través de esta medida, el
Estado pretende estimular:

+ Renovacion tecnologica: mediante incentivos para la adqui-
sicion de automoviles con menor cilindraje y emisiones mas
bajas.

* Vehiculos eléctricos: aunque su penetracion aun es baja en
Ecuador, existen exoneraciones arancelarias y beneficios tri-
butarios que, combinados con el impuesto, buscan incentivar
la transicion hacia tecnologias mas limpias.

+ Uso del transporte publico: al encarecerse el costo de man-
tener vehiculos contaminantes, algunos ciudadanos podrian
optar por el transporte colectivo.

El Impuesto Ambiental sobre la Contaminacion Vehicular
esta vinculado a los compromisos asumidos por Ecuador en
instrumentos internacionales, como el Acuerdo de Paris. Es
importante reducir las emisiones del sector del transporte
terrestre, ya que constituye uno de los mayores consumidores de
combustibles fésiles en el pais. No menos del 40 % de la demanda
de derivados petroleros correspondio en el afio 2022 al transporte,
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lo que subraya la relevancia de las politicas destinadas a mitigar
la contaminacion.

Sin embargo, el impuesto presenta algunas limitaciones:

» Desigualdad social: puede representar una carga para las fa-
milias de menores ingresos que dependen de vehiculos anti-
guos para trabajar o desplazarse.

+ Opacidad en la utilizacion de recursos: los ciudadanos de-
mandan que los fondos recaudados se asignen de manera
transparente a proyectos ambientales.

» Transporte publico deficiente: sin alternativas efectivas, el
impuesto no incentiva el cambio cultural necesario en la
movilidad.

* Respuesta ciudadana y politica: sectores productivos y gru-
pos ciudadanos han protestado, considerando que se trata de
un impuesto regresivo o incluso innecesario.

Finalmente, el Impuesto Ambiental sobre la Contaminacion
Vehicular en Ecuador constituye un ejemplo de impuesto
ambiental de doble funcion, tanto regulador como recaudador.
Socialmente, contribuye a resaltar la conexiéon entre movilidad,
salud y equidad, aunque su impacto sobre los segmentos de
menores ingresos continlia siendo un tema de debate.

El Impuesto Ambiental a la Contaminacion Vehicular es una
herramienta ambiental importante para reducir emisiones y
fomentar una movilidad mas limpia. Para que este impuesto
sea verdaderamente transformador, debe ir acompafado de
medidas complementarias, tales como subsidios para renovar el
parque automotor entre usuarios de bajos ingresos, inversion en
transporte publico eficiente y respetuoso con el medio ambiente, y
claridad en la aplicacion de los recursos recaudados, priorizando
proyectos ambientales y de movilidad.
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No existen condiciones especificas de exoneracion para el sector
mencionado, por lo que se parte de los derechos reconocidos a
las personas adultas mayores. El Estado garantiza a las personas
adultas mayores el pleno ejercicio de los derechos establecidos
en la Constitucion de la Republica, en tratados e instrumentos
internacionales, y en la Ley Organica de las Personas Adultas
Mayores. Su aplicacion puede ser de oficio 0 a peticion de parte,
tanto por servidores publicos como por personas naturales,
juridicas, publicas, privadas, mixtas o comunitarias.

Para entender las exoneraciones para adultos mayores, se enfatiza
la normativa amparada en el proyecto de Ley Organica de las
Personas Adultas Mayores. Segun su articulo 14, toda persona
que haya cumplido 65 afos, con ingresos mensuales maximos
equivalentes a cinco remuneraciones basicas unificadas o un
patrimonio que no exceda las quinientas remuneraciones basicas
unificadas, estara exonerada del pago de impuestos fiscales y
municipales. Si la renta o el patrimonio exceden estos limites, los
impuestos se pagaran unicamente por la diferencia o excedente.

Tienen derecho a estos beneficios las personas adultas mayores
ecuatorianas 0 extranjeras residentes en Ecuador que hayan
cumplido o superenlos 65 afios almomento de pagar el impuesto al
valor agregado en la compra. En el caso de personas extranjeras,
podran solicitar la devoluciéon del impuesto a partir de la fecha de
expedicion de su cédula de ciudadania.

Entre los beneficios tributarios se incluyen la exoneracion del
50% de tarifas de transporte aéreo, terrestre, maritimo y fluvial,
entradas a espectaculos publicos, culturales, deportivos,
artisticos, paquetes turisticos y recreacionales; y acceso gratuito
a museos. Para personas adultas mayores no autonomas, estos
beneficios se extienden a un acompanante, segun lo definido en
el reglamento de la ley.

Asimismo, se exonera el 50% del valor de consumo de servicios
de energia eléctrica hasta 138 kilovatios hora al mes, de agua
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potable hasta 34 metros cubicos al mes, y de la tarifa basica
de teléfono fijo residencial del beneficiario. Todos los medidores
0 aparatos adicionales a nombre del beneficiario, su cényuge
0 conviviente, pagaran la tarifa normal, al igual que el exceso
de consumo sobre los limites establecidos. Esta exoneracion
también aplica a instituciones sin fines de lucro que atiendan a
personas de la tercera edad, como asilos, albergues, comedores
e instituciones gerontolégicas, asi como a planes basicos de
telefonia celular e internet cuyo titular sea la persona adulta
mayor. Para acceder a estas rebajas, basta presentar la cédula
de identidad o ciudadania, o el carné de jubilado y pensionista
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, verificados por las
empresas prestadoras de servicios.

En materia de impuesto a la renta, la normativa establece que
los ingresos percibidos por personas mayores de 65 afios estan
exentos hasta un monto equivalente a unafracciéon béasica gravada
con tarifa cero, segun el articulo 36 de la ley. Para una mejor
comprension de la normativa tributaria se presentan ejemplos
practicos:

El sefior Dario Gdomez, con cédula de identidad numero
0701557367, de 67 afos, tiene un negocio de comercializacion
de productos con ingresos anuales de 73.590,77 dolares y gastos
operativos de 24.778,07 ddlares, logrando una utilidad operativa
de 48.812,70 ddlares. Se considera un 15% de participacion
de 7.321,91 ddlares, y se deduce el sueldo de una persona
con discapacidad de 9.600 ddlares, generando una deduccion
total de 14.400 dolares, con lo que la base imponible alcanza
15.188,80 ddlares.

En relacion con la tabla 4.1, la fraccion basica corresponde a
15.159,00 ddlares, determinandose la fraccion excedente en
29,80 ddlares, sobre la cual se aplica el 10% de impuesto a la
fraccion excedente, resultando en 2,98 doélares. Sumando el
impuesto a la fraccion basica de 163,00 ddlares, se obtiene un
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impuesto a la renta final de 165,98 dolares. Esto se logra gracias
a la rebaja aplicada a la fraccion basica, como se ejemplifica
en la tabla 4.1, mientras que los porcentajes para su calculo se
muestran en la tabla 4.2.

Este ejemplo ilustra la aplicacion practica de las exoneraciones
y deducciones establecidas para las personas adultas mayores,
tanto en impuestos municipales como en el impuesto a la renta,
servicios basicos y beneficios sociales, garantizando su derecho
a una proteccion fiscal adecuada. Esto se ejemplifica en la tabla
4.1y los porcentajes para su calculo en la tabla 4.2.

Tabla 4.1. Impuesto a la renta 2024, aplicabilidad
de la deducibilidad del 150% por tener asegurado a
persona natural adulto mayor.

INGRESOS 73.590,77
GASTOS 24.778,07
UTILIDAD OPERATIVA 48.812,70

BASE IMPONIBLE SIN DEDUCCION

Utilidad del ejercicio 48.812,70

15% Participacion a trabajadores 7.321,91

Deducciones adicionales

Deduccioén por discapacidad 150% 14.400,00
Deduccion de una fraccion basica 11.902,00
Base Imponible 15.188,80
Fraccion basica desgravada 15.159,00
Fraccion excedente 29,80
Impuesto fraccion excedente 10%
Impuesto excedente 2,98
Impuesto fraccion béasica 163
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Impuesto causado 165,98

Retenciones recibidas -
IMPUESTO A PAGAR 165,98

Tabla 4.2. Impuesto a la renta personas naturales
2024.

Impuesto a

Fraccion basica| exceso fll,amc%li’grftg éiilga la fraccion
excedente

0 11902 0 0%

11902 15159 0 5%

15159 19682 163 10%

19682 28031 615 12%

28031 34255 1377 15%

34255 45407 2611 20%

45407 60450 4841 25%

60450 80605 8602 30%

80605 107199 14648 35%

107199 En adelante | 23956 37%

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

La devolucion del impuesto al valor agregado para personas de
la tercera edad se regula segun el Reglamento para la Aplicacion
de la Ley de Regimen Tributario Interno. El articulo 181 establece
que la devolucion es un derecho de las personas adultas mayores,
el cual se reconocera mediante acto administrativo emitido en
un plazo maximo de sesenta dias o mediante el mecanismo
automatico que el Servicio de Rentas Internas pueda establecer
mediante resolucion de caracter general.

Segun el Articulo 74 de la Ley de Régimen Tributario Interno, las
personas adultas mayores tienen derecho a la devolucion del
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impuesto al valor agregado pagado por la adquisicion de bienes
y servicios de primera necesidad, de uso o consumo personal. La
base imponible maxima de consumo mensual para la devolucion
podra ser de hasta dos salarios basicos unificados del trabajador,
vigentes al 1 de enero del afio en que se efectud la adquisicion,
de conformidad con los limites y condiciones establecidos en el
reglamento.

Para acceder a la devolucidon, se deben cumplir algunas
consideraciones: la persona debe haber cumplido 65 arios,
poseer una cuenta de ahorro o corriente en cualquier entidad
bancariay crear una cuenta de correo electrénico, de preferencia
Gmail. Ademas, debera gestionar una clave de acceso al Servicio
de Rentas Internas, presentandose con su cédula de identidad
para solicitarla. La generacion de esta clave implica la aceptacion
de un acuerdo de responsabilidad y uso de medios electronicos,
disponible en cualquier agencia del Servicio de Rentas Internas a
nivel nacional o en la seccién de Servicios en Linea de su pagina
web.

Al llenar el formulario de seleccion de preguntas para la
recuperaciondelaclave, o cuandolasolicitud es por primeravez, la
persona acepta los acuerdos de responsabilidad y uso de medios
electronicos. Posteriormente, recibira la contrasena provisional en
el correo electronico registrado, la cual debera cambiar dentro de
24 horas, ya que luego de ese tiempo caduca y sera necesario
repetir el proceso. La clave debe tener al menos diez caracteres,
incluyendo numeros, letras y caracteres especiales, y permite
acceder al portal transaccional del Servicio de Rentas Internas
en Linea. Esta clave es personal e intransferible, y el ciudadano
0 su representante legal son responsables de su resguardo y del
uso indebido que terceros puedan hacer de ella.

Con la clave activa, el ciudadano podra utilizar los servicios
transaccionales disponibles en la Administracion Tributaria. Es
fundamental que los sectores vulnerables que tienen derecho a la
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devolucion del impuesto al valor agregado conozcan los rubros
que la normativa tributaria les ampara en la compra de bienes
de primera necesidad, de acuerdo con el detalle mostrado en la

tabla 4.3.

Tabla 4.3. Elementos que consideran en el proceso
de adquisicion para la aplicacion a devolucion de
impuesto al valor agregado.

Rubros por considerar

Detalle de cuentas que intervienen dentro de los
rubros

Vestimenta:

Vestidos, blusas, faldas, zapatos, medias, pantalones, ca-
misetas, cinturones, entre otros.

Vivienda:

Pago de servicios de reparacion, compra de electrodo-
mésticos de linea blanca (2022), almohadas, sabanas,
muebles y enseres, materiales de construccion, juegos de
ollas, vajillas entre otros.

Salud:

Seguro médico personal. Lentes, medicina que lleve IVA,
honorarios médicos, suministros de aseo personal como
pafios humedos, entre otros, tratamiento de enfermedades
u operacion personal.

Alimentacion

Todos los productos que sufran transformacion para el pro-
ceso alimenticio, asf como el consumo de la alimentacion
en restaurantes, colas, galletas, enlatados, entre otros.

Educacion

Libros, computadora, fax, cursos, laptop, mochila, cursos
de preparacion.

Comunicacion

Pago del plan de internet, pago de plan del celular perso-
nal del adulto mayor, celular, radio, televisor, recargas de
minutos.

Entrada a museos, exposiciones, gimnasia, implemento

Cultura de gimnasio. Comprar boletos para el cine, expo ferias de
arte
Deporte Pago por inscripcion a una actividad deportiva, boletos

para asistir a algun evento deportivo

Transporte y movilidad

Compra de vehiculos, moto, bicicleta, combustible de ve-
hiculo propio, pago de pasajes indistintamente si es ma-
ritimo, terrestre o aéreo, repuestos, mantenimiento de ve-
hiculo de propiedad del adulto mayor, seguro de vehiculo

propio.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2024).
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Otra consideracion indispensable para el proceso de devolucion
de impuesto al valor agregado es que todos los ciudadanos
ecuatorianos tienen que conocer cuales son los montos maximos
mensuales para solicitar (Tabla 4.4).

Tabla 4.4. Base imponible maxima de consumo
mensual a la que se aplicara.

. % de impuesto al valor agregado de acuer-
Periodos | Monto do con la Base Legal
2025 141 15% de dos salarios béasicos unificados SBU$470
15% de dos salarios basicos unificados SBU$460
2024 138 abril a diciembre 2024
12% de dos salarios basicos unificados SBU$460
2024 110,40 enero a marzo 2024
2023 108 12% de dos salarios basicos unificados SBU$450
2022 102 12% de dos salarios basicos unificados SBU$425
2021 96 12% de dos salarios béasicos unificados SBU$400
2020 96 12% de dos salarios béasicos unificados SBU$400

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2024).

Procedimientos para la devoluciéon del impuesto al
valor agregado al adulto mayor por internet

1. Haber realizado compras gravadas con impuesto al valor
agregado, dentro de un plazo maximo de cinco ahos desde la
fecha de emision del comprobante de venta, segun los rubros
detallados en la pagina anterior.

2. Contar con la clave personal para el ingreso a la plataforma
del Servicio de Rentas Internas.

3. Ingresar a la plataforma del Servicio de Rentas Internas en
linea mediante el enlace (Figura 4.3) www.sri.gob.ec.

4. Seleccionar la opcion Servicios en Linea.
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=MENU

1 catilogo

Servicios
Informacidn sabre impuestos D
Requisites para trdmiles

SRi enlina

Guia Basica Tributaria
Buzones da Sugerancias, Quejas,

Felicitaciones y Denuncias

Figura 4.3. Portal servicio de rentas internas.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

1. Paraingresar al sistema, el usuario debe introducir su numero
de cédula y su contrasefa, la cual es personal y de exclusiva
responsabilidad del usuario (Figura 4.4).

S R l et @:_’.ue.a..—

RUC f C.L. f Pasaporte

0703169953001|

1. adicional

700000007

Figura 4.4. Registro de usuario y contrasefa
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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2. En el menu debe seleccionar la opcion “Devoluciones (TAX
REFUND)”, escoger el submenu Devolucion de impuesto al
valor agregado Adultos mayores y dar clic en iniciar proceso
de devolucion (Figura 4.5).

s R I [T E?A..ﬂﬁ‘tl.

Q Buscar servicios
> P CLAVES
RUC
FACTURACION FisiCa

DECLARACIONES

K
-
» 3 FACTURACION ELECTROMICA

» a AMNEXOS

> PAGOS

» $ DEUDAS

— @ DEVOLUCIONES (TAX REFUND)

Figura 4.5. Devoluciones TAX REFUND.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Se muestra el botén “Iniciar proceso de devolucion” a fin de dar
comienzo a la solicitud de devolucion, el beneficiario debera dar
clic sobre el mismo: Devoluciones Iniciar proceso de devolucion
por discapacidad en donde se especifica el % de discapacidad
y si esta o no de acuerdo con lo estipulado (Figura 4.6).
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Opciones de Devolucion de IR

» Enviar Presolicitud
» Consultar Estado de Presolicitud
» Consultar Resoluciones de Devolucion

Figura 4.6. Inicio de proceso de devolucion.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

3. Se le desplegara una pantalla donde le indicara que la soli-
citud se registre por el canal electrénico y que se notificara
al Buzon del Contribuyente. La persona adulta mayor podra
confirmar en pantalla si continda o no con el proceso

4. Adicionalmente se mostrara las cuentas registradas, para que
el usuario pueda escoger para su acreditacion. Al escoger la
cuenta y aceptar, posterior a ello se desplegara el menu para
poder iniciar la solicitud (Figura 4.7).

Seleccione la cuenta bancaria a la que desea la acreditacion.
Para registrar una nueva cuenta bancaria haga clip aqui.

Barco Henliicacion | Razén Socal | Tps | de | Mimers de | Selecoin
del ftular | del fitutar cuerta | cuenta
PICAINGHA | O70RGa756T | GANCHEZ | AHORRCS | SOW027000 | o
GALLARDO
RACLA
CRISTIMA

Figura 4.7. Seleccion de cuenta.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para ello se detalla las alternativas el ingreso de facturas
electronicas, ingreso de boletos aereos.
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5. En el menu principal, en caso de que el contribuyente solicite
la devolucion de facturas electronicas deberéa dar clic en el
menu “Ingresar facturas electrénicas” mediante el cual se des-
plegaréa (Figura 4.8). la siguiente pantalla:

Devolucion de IVA personas adultos mayores

Facturas electrénicas

Aiio solicitado: 2025 v

Periodo solicitado: | septiembre v

Figura 4.8.13 Ingreso de Facturas electronicas por la adquisicion de bienes o
SErvicios.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

6. Endicha pantalla, se debera seleccionar el mes y ano solicita-
do, de la siguiente manera: Ano Solicitado (seleccione un afio
de la lista desplegable), Mes Solicitado (seleccione un mes de
la lista desplegable).

7. En la pantalla que despliega las facturas electronicas, cada
una podra ser visualizada a detalle al dar clic en la siguiente
imagen Representacion Impresa del Documento Electrénico
considerando lo siguiente:

El valor de los impuestos solicitados debera ser menor o igual
al IVA que fue facturado en el comprobante de venta, caso
contrario el sistema no le permitira avanzar con su peticion.

El campo acepta valores con maximo dos (2) decimales, mismo
que seréa replicado a lo reportado en la factura y factible de
edicion.
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Si

no desea solicitar alguna factura o el comprobante no

corresponde a bienes de uso o consumo personal, no se deberéa
seleccionar el documento.

Adicionalmente, no se debe digitar 0.00 en cada casillero, debido
a que, el sistema identifica esto como un error (Figura 4.9).

Burex fosldeo (rayoelola waLm - Onla
1o S So0 ot Inls Stenlols ot lms Ticobpish =
OR'SINIVERSS
Faisee
@ 5 DRASHL 2565 W [|0B ‘M /]
| e | TOSATD -
>. | -
i
[
500 MBES
Y | meroes | smmes | se | 0 ([0 ||lowsch o
b - :

Figura 4.9. Detalle de facturas de compras.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

8.

Existe la posibilidad de marcar o seleccionar todo el valor del
impuesto al valor agregado; sin embargo, no todas las com-
pras califican para la devolucion. Por ejemplo, si la adquisi-
cion se realiza en un supermercado y el comprobante incluye
productos de alimentacion, vestimenta y articulos de limpieza
del hogar, estos ultimos no son sujetos a reembolso. Por ello,
primero se debe verificar si el impuesto al valor agregado co-
rresponde a los rubros de alimentacion o vestimenta, consi-
derando siempre el monto mayor entre ambos. En segundo
lugar, es importante tener presente que no se incluye el im-
puesto al valor agregado generado por la compra de suminis-
tros de limpieza del hogar, tal como se detalla en la tabla 4.5
y Figura 4.10.
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Tabla 4.5. Detalle de compras en donde hay varios
ITEMS.

Pre-
Cod. Can- Descripcion Precio | Sub- ::(r: c?;s;;_ Precio
Principal | tidad P Unitario | sidio Total
Sub- to
sidio
40580099 1.00 | Galleta salt 1.56 0.00 10.00 |10.00 1.56
40580099 1.00 | Galleta salt 1.56 0.00 10.00 | 0.00 1.56
40580099 1.00 | Galleta salt 1.56 0.00 10.00 10.00 1.56

40581101 1.00 [ Ac prebiotin sed | 4.46 0.00 [0.00 |0.00 |4.46

Alim perro cor-| ¢ ,, 0.00 |0.00 |0.00 |5.21

40581707 1.00 dero 2

Manteca cerdo
40582714 1.00 mrchan 1.95 0.00 [0.00 [0.00 |1.95

Catchow adulto
pesca

Yog beb duraz
kiosko

40318850 1.00 [Desine lavanda |2.58 0.00 1 0.00 [0.00 |2.58
Jugo del valle-

401717050 |1.00 10.43 [0.00 | 0.00 [0.00 |10.43

40276240 1.00 6.09 0.00 10.00 [0.00 |6.09

40378500 | 1.00 |0 176  |0.00 |0.00 [0.00 |1.76
Hueso natural
4047510 | 1.00 | H4ES0 227 1000|000 |000 |227
Informacion Adicional %{ETOTAL 152.02
DEBITO BANCARIO | 308.68 8},/iBTOTAL 133.86
SUBTOTAL
NO OBJE- | 0.00
TO DE IVA
SUBTOTAL SIN _IM-
PUESTOS 285.88
TOTAL DESCUENTOS | 0.00
* Notas:
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+ Fecha emision: 21/08/2024

» deducible/Comprobante: 4.08

* logo: SUPERMERCIADO

+ Gran contribuyente RES: NAC-GCF010CC1-00000976-E

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para el ingreso de la solicitud, en primera instancia se valida

la i

nformacién en donde seran acreditados los valores de IVA,

siempre que no excedan del monto mensual establecido, para
ello se revisan las facturas, tal como se muestra en la figura 4.9y
tabla 4.5, proceso necesario para la continuidad del ingreso de
la solicitud.

Detalles de Comprobantes de venta

N. | RUC proveedor | Cantidad | Impuesto | Valor Afio Mes
de total del
compro impuesto
bantes

1 | 0992791519001 1 IVA 0.56 2025 9

2 | 1600079022001 1 IVA 1.12 2025 9

3 | 0791722276001 1 IVA 0.13 2025 9

4 | 1791256115001 1 VA 1.53 2025 9

Total de comprobantes electronicos

Numero de comprobantes Total de IVA solicitado USD

4 3.34

Guardar seccion ‘ Limpiar contenido seleccionado ‘

Figura 4.10. Ingreso de su solicitud, asi como la validacion de los datos de su
cuenta bancaria.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

9.

Si no tiene ningun inconveniente con la informacion presenta-
da se debera dar clic en el boton “Cargar informacion”, con el
cual el sistema regresara a la pantalla principal a fin de conti-
nuar con el proceso de devolucion (Figura 4.11).
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Nimero total de
comprobantes

16

11,62

Total de IVA solicitado USD

Total de solicitud realizada

Nimero de

comprobantes

Total de IVA solicitado USD

16

11,62

Figura 4.11. Valor por devolver.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Si le coloca la opcion ver detalle se despliega el resumen de las
facturas y montos devueltos (Figura 4.12).

Dewizlucidn de 1WA a grupos riontanocs

Detalle de valoras a devolver

Razén Social:
ARMUOS CELI CARMEN GLADIS
Identificacidn: Fecha y hora de carga:
0M0130948092 0B-01-2025 11:52:35
Mo RUC proveedor Comprobante Fechade VA solicitado
de venta emisidn {us0)
1 [ 1791390151001 | 004-002- | 2024-09-01 3.00
1340567
¢ [ 0¥91B42BER00T | O04-004- | 2024-09-06 0.60
12882
3 | 0593152161001 |  475-002- | 2024-05-09 0.14
27008

Figura 4.12. Recuadro detallado de las facturas y montos a devolver.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Enelcasode ser generadas varias facturas dentro del mismo mes,
el valor solicitado por devolucion se totaliza al final del proceso
de devolucion a grupos priorietarios, tal como se muestra en la
figura 4.13 que se detalla a continuacion.

Razdn social
CARDENAS SANCHEZ VICENTE BOLIVAR

[dentificacian: Fecha y hora de carga:

1100621661 13-12-2024, 10:52:19

N RUC proveedor Comprobante Fecha  IVA

0 Venta de solicitad

emisibn o

1600079022001 001-011-693460 24-11-01 5.43
1102666243001 002-005-3927  24-11-05 6.38
1768152560001 001-777-232553 24-11-10 1.87
0905532908001 003-102-18640 24-11-18 0.36
1600079022001 001-011-701761 24-11-26 1.30

[ [ - LR K R

Total, solicitado
. USD. 1434
Figura 4.13. Valor generado por devolucion.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El historial de mis tramites es la opcidn que le permite a todo
usuario conocer si es que el valor solicitado ha sido acreditado
de manera exitosa o esta en proceso.

Para ello se deben de considerar pasos adicionales como:
ingresar a tramites y notificaciones, posterior a ello a tramites y
luego (Figura 4.14).

Tramites
Ingreso de tramites y anexos virtuales
Estado individual de tramite

Figura 4.14. Tramites y notificaciones.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Como se puede mostrar en el historial de mis tramites se evidencia
en la opcion de informacion de acreditacion (Figura 4.15).

Estimado contribuyente para su informacién las fases del trdmite son:
1.INGRESADO: El trdmite ain no ha sido asignado

a la unidad responsable.

2.EN ANALISIS: El tramite se encuentra asignado

a la unidad responsable, éste sera atendido dentro

de los plazos por ley o internos establecidos.

3.NOTIFICADOQ: El tramite ha sido atendido,

el mismo se ha notificado por medios habilitados.

4 ANULADO(cuando aplica): El tramite ha sido anulado

Los tramites ingresados se visulizaran en 24 horas

Listado de tramites
#de Fecha Fecha  Estado #Contes TRAMITE Con  Inform.
tramite de ingre Gltima  Tramite tacion tes  Acredita
Recibida tacion cion
107012024221190 18-12-20 05-06-202 REVISION 107012024 DEVOLU )
RDEV020€ GION /L
188 DE
IMPUESTOS
107012024221889% 18-12-20 05-06-202 NOTIFICACION 107012024 DEVOLU
RDEV020€ CION 3,
289 DE
IMPUESTOS

Figura 4.15. Detalle de acreditacion,
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para ello se presiona la lupa de cada solicitud presentada y
evidencia el proceso en el que se encuentra, tal como muestra la
Figura 4.16.
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El Gobierno Nacional, a través del Servicio
de Rentas internas le informa que los valores
reconocidos a su favor por devolucion de
impuestos fueron exitosamente acreditados
a su cuenta bancaria registrada.
Detalle de la transaccion:

¢ NUmero de resolucién/sentencia/acta de determinacién
107012025RDEV0102848.

« Numero de tramite/juicio/solicitud:
107012025110949
Fecha de Acreditacién:2025-09-18
Valor acreditado: 178,67
Institucion Financiera: Banco del Pichicncha
Tipo de cuenta: cuenta de Ahorros
Numero de cuenta: 406027734207

Figura 4.16. Acreditado.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

En el caso de que los valores ya se encuentren acreditados por
solicitudes presentadas previamente, significa que no existieron
inconvenientes asociados a inconsistencias en la informacion.

El impacto social de la devolucion del impuesto al valor agregado
para personas adultas mayores constituye una politica publica
orientada a reducir cargas econémicas y asegurar el acceso
a bienes y servicios esenciales para un sector poblacional
considerado vulnerable. Este beneficio es administrado
por el Servicio de Rentas Internas y se encuentra regulado
en el Reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno,
especificamente en su articulo 181, junto con otras disposiciones
que establecen limites, caracteristicas y procedimientos para su
aplicacion.

Los beneficiarios son personas mayores de 65 afos, ecuatorianas
0 extranjeras residentes en el pais, registradas legalmente en
el Servicio de Rentas Internas. Las compras deben realizarse
con facturas emitidas a nombre del beneficiario y corresponder
exclusivamente a consumo personal.
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El monto méaximo mensual que puede devolverse equivale al
impuesto al valor agregado contenido en compras de hasta dos
salarios basicos unificados. Por ejemplo, durante el afio 2024
este limite se aproximé a USD 138 mensuales (correspondientes
al 15% del valor equivalente a dos salarios basicos unificados).
Con el ajuste del salario basico unificado a USD 470, el valor
autorizado para devolucién tendera a ubicarse alrededor de USD
141 en afios posteriores, sujeto a la tarifa vigente del impuesto al
valor agregado.

En cuanto a la magnitud del programa, su cobertura ha sido
considerable. En 2023, mas de 500.000 beneficiarios recibieron
reembolsos de impuesto al valor agregado a través del esquema
de proteccion al consumo cotidiano (507.985 personas entre
adultos mayores y personas con discapacidad). Durante ese
afo, el gasto total destinado a grupos prioritarios ascendio
aproximadamente a USD 365 millones. Durante 2024, se
reportaron variaciones parciales, como las cifras presentadas a
mitad de afo que rondaron los USD 180 millones. Estos niveles
reflejan que la politica actia como un mecanismo sustancial de
transferencia econémica y constituye un apoyo significativo para
hogares con ingresos limitados.

El impacto social de esta medida puede observarse en tres
dimensiones principales:

1. Ingreso disponible y consumo basico. Para numerosos benefi-
ciarios, la devolucién mensual: estimada entre USD 138 y USD
141, representa un complemento importante frente a pensio-
nes publicas reducidas o ingresos informales. Dicho monto
permite cubrir alimentos, medicinas y otros servicios esencia-
les, incrementando de manera directa el bienestar del hogar.
Al tratarse de un reembolso acreditado en cuenta, funciona
como una transferencia focalizada que eleva el poder adquisi-
tivo de las personas mayores.
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2. Reduccion de vulnerabilidad y riesgo de gasto catastrofico
en salud. Las personas adultas mayores enfrentan mayores
gastos relacionados con atencion médica. La devolucion del
impuesto al valor agregado contribuye a disminuir la necesi-
dad de endeudarse para cubrir estos costos o de sacrificar
consumo basico para financiar tratamientos. Esto incide posi-
tivamente en la estabilidad econdmica y en la calidad de vida
de este grupo poblacional.

3. Efecto multiplicador en la economia local. El dinero devuel-
to se utiliza generalmente en comercios de proximidad, lo
que impulsa la actividad econdmica de pequenios negocios
y servicios locales. Este efecto es particularmente relevante
en territorios con alta concentracion de poblacion envejecida,
donde el consumo se orienta mayoritariamente a productos
alimenticios y servicios de salud.

El impacto social indirecto del programa se refleja en aspectos
vinculados a la formalizacion y al control fiscal. En primer lugar, el
incentivo a la facturacion correcta constituye un elemento central:
para que los adultos mayores puedan acceder al beneficio, las
compras deben estar facturadas a su nombre y registradas con
su documento de identidad. Esto impulsa el uso de comprobantes
electronicos, fortalece la trazabilidad de las transacciones y
contribuye a ampliar la cobertura tributaria. Paralelamente, genera
un efecto positivo para negocios formales: como restaurantes,
farmacias y otros establecimientos que atienden regularmente a
esta poblacion.

En segundo lugar, la devolucion del impuesto al valor agregado
funciona como un mecanismo focalizado de subsidio, mas
eficiente que una transferencia universal, ya que se dirige a un
grupo especifico y requiere el registro adecuado en los sistemas
del Servicio de Rentas Internas. No obstante, su efectividad
depende de que la institucion mantenga procesos agiles de
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verificacion y desembolso, de manera que el impacto redistributivo
no se vea afectado por demoras o limitaciones operativas.

Sin embargo, el programa presenta problemas, riesgos y costos
sociales que deben considerarse. Uno de ellos es el fraude y
las filtraciones. Durante 2023, las investigaciones y procesos
de depuracion realizados por el Servicio de Rentas Internas
detectaron irregularidades como uso indebido de facturas o
beneficiarios no habilitados, 1o que llevé a la reduccion del numero
de establecimientos y personas validadas. Estos casos afectan la
confianza publica y obligan a fortalecer los controles, aungue un
exceso de supervision puede retrasar pagos legitimos.

Otro riesgo importante son los retrasos burocréticos y su efecto
en la liquidez de los hogares.

Aunque la normativa establece plazos de hasta sesenta dias para
resolver solicitudes, en la practica pueden producirse demoras
por acumulacion de tramites o limitaciones administrativas, lo
que perjudica a quienes dependen de estos recursos para cubrir
gastos esenciales de corto plazo.

La sostenibilidad fiscal también se convierte en un desafio, ya
que el desembolso anual, que alcanza cientos de millones de
dolares genera presiones sobre el presupuesto publico. En
contextos de restriccion fiscal, este beneficio puede competir con
otras prioridades sociales, por lo que es fundamental garantizar
financiamiento adecuado y una gestion eficiente que justifique su
continuidad.

No obstante, aun persisten brechas de cobertura relacionadas
con barreras administrativas. Algunas personas mayores pueden
quedar excluidas debido a dificultades para registrarse, falta
de cuenta bancaria, compras realizadas a nombre de terceros
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0 problemas para cumplir con los requisitos de facturacion.
Estas limitaciones afectan la equidad del programa y reducen su
alcance real.

La devolucion del impuesto al valor agregado para personas
de la tercera edad constituye una politica con alto potencial
redistributivo, al convertir un mecanismo tributario en una
transferencia focalizada que reduce pobreza y mejora el
consumo basico. No obstante, para maximizar su impacto
social se requiere agilizar los procesos de verificacion mediante
automatizacion y cruce de datos interinstitucionales; fortalecer
medidas preventivas basadas en analisis de datos para reducir
fraudes sin afectar transacciones vélidas; ampliar la inclusion
financiera de los adultos mayores; y mejorar las estrategias de
comunicacion y capacitacion tanto para beneficiarios como
para comerciantes. Asimismo, es indispensable promover
transparencia presupuestaria mediante la publicacion periddica
de informacién sobre beneficiarios y montos devueltos,
garantizando rendicion de cuentas.

La devolucion del impuesto al valor agregado a personas de
la tercera edad en Ecuador ha demostrado ser una politica
social de gran alcance, capaz de entregar recursos directos a
hogares vulnerables, dinamizar economias locales y fomentar
formalidad. Las cifras mas recientes, mas de medio millon de
beneficiarios y cientos de millones de ddlares devueltos cada afio
evidencian su relevancia. Sin embargo, su efectividad depende
de mejoras continuas en la gestion administrativa, en el control
de irregularidades y en la inclusion de los adultos mayores
mas vulnerables dentro del sistema, elementos esenciales para
consolidar los beneficios y fortalecer la legitimidad del programa
(Figura 4.17).
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Montos devueltos adultos mayores

2020-2024
400
200 ol - 310 . e
0

1

2020 2021 2022 W2023 m2024

Figura 4.17.14 Montos devueltos de impuesto al valor agregado adultos
mayores 2020-2024.

Solo para casos especificos como cambio de cuenta del
solicitante, o mal registro de cuentas y cuando se suspende la
cuenta, y cuando se registra la cuenta de un familiar y la cuenta
registrada no es del usuario que pide la devolucion (Figura 4.18).

Indefificacidn Confribuyente: OF01557 36T

Faxdn Sacia :PAMTA VILLEGA CECILIA MERCEDES
Clase del Contribuyente.  : OTROS

Estimado Contriouyente para el pago de sus declaraciones pueden
regisirar hasta un maximo de cinco(5) cuentas bancarias.

Banco Modificacian Razon Social dal Titular
del Titular

BAMNCO 1393769177 PANTA VILLEGA CECILA
PICHICNHA MERCEDES

Figura 4.18. Reservacion de cuentas o cambio de cuenta.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

En el caso particular de una persona adulta mayor que, debido
a su estado de salud fisica o0 mental asociada a la longevidad,
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requiere la intervencion de un curador, ya sea un familiar o un
tercero, dicho nombramiento debe ser avalado por el juez
competente, quien determinaréa la necesidad de esta medida.

El articulo treinta y siete de la Constitucion establece los derechos
que el Estado debe garantizar a las personas adultas mayores. En
concordancia con ello, el numeral doce del articulo nueve de la
Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno, asi como los articulos
cuarentay nueve y setenta y cuatro de la misma ley, disponen que
las personas con discapacidad tienen derecho a la devolucion
del impuesto al valor agregado pagado en la adquisicion de
bienes y servicios de primera necesidad destinados a su uso o
consumo personal.

Asimismo, el articulo cincuenta del Reglamento para la Aplicacion
de la Ley de Régimen Tributario Interno sefnala que las personas
con un grado de discapacidad igual o superior al 30 %, conforme
a la calificacion realizada por la autoridad sanitaria, pueden
solicitar la devolucion del impuesto al valor agregado por la
compra de bienes y servicios de primera necesidad, siempre
que cuenten con facturas autorizadas por el Servicio de Rentas
Internas.

De igual manera, el articulo seis del Reglamento a la Ley
Organica de Discapacidades (Ecuador. Asamblea Nacional,
2012) establece que los beneficios tributarios, entre ellos la
exoneracion del impuesto a la renta y la devolucion del impuesto
al valor agregado, se aplican exclusivamente a quienes acrediten
una discapacidad igual o superior al 30 %. Estos beneficios se
otorgan de manera proporcional al grado de discapacidad del
beneficiario o de la persona a la que representa, conforme a
lo dispuesto en el articulo veintiuno del mismo reglamento. Los
porcentajes correspondientes se detallan en la tabla 4.6.
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Tabla 4.6. Escalas de discapacidad.

Grado de discapacidad | porcentaje art.21 R.LOD
Del 30% al 49% 60%
Del 50% al 74% 70%
Del 75% al 84% 80%
Del 85% al 100% 100%

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El articulo setenta y cuatro de la Ley de Régimen Tributario Interno
establece que la base imponible maxima de consumo mensual
sobre la cual se aplicara el valor a devolver puede alcanzar
hasta dos salarios basicos unificados del trabajador, vigentes al
primero de enero del ano en que se realizé la adquisicion. Este
limite se aplica de acuerdo con las condiciones previstas en el
Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario
Interno. Ademas, se dispone que el tiempo maximo para solicitar
la devolucion es de cinco afos contados desde la fecha de
emision del comprobante de venta, tal como se observa en la
tabla 4.7.

Tabla 4.7. Base legal maxima mensual de devolucion.

. % de IVA de acuerdo con la Base Legal
Periodos | Monto Art.74 LRTI
2025 141 15% de dos salarios béasicos unificados SBU$470
15% de dos salarios basicos unificados SBU$460
2024 138 abril a dici. 2024
12% de dos salarios basicos unificados SBU$460
2024 110,40 enero a marzo 2024
2023 108 12% de dos salarios basicos unificados SBU$450
2022 102 12% de dos salarios basicos unificados SBU$425
2021 96 12% de dos salarios béasicos unificados SBU$400
2020 96 12% de dos salarios basicos unificados SBU$400

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2024).
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En cada uno de los grupos detallados, los componentes se
desglosan en diversos items que se presentan a continuacion
con el propdsito de enfatizar su correcta utilizacion dentro del
proceso de devolucion del impuesto al valor agregado, conforme
a lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno, tal como
se observa en la tabla 4.8.

Tabla 4.8. ftems considerados para la devolucién de
impuesto al valor agregado.

Rubros .
por Detalle de cuentas o items que forman parte de los
. rubr
considerar ubros
Vestidos, blusas, faldas, zapatos, medias, pantalones, cami-
Vestimenta | setas, cinturones, entre otros.
Pago de servicios de reparacion, compra de electrodomésti-
Vivienda cos de linea blanca (2022), almohadas, séabanas, muebles y
enseres, materiales de construccion, juegos de ollas, vajillas
entre otros.
Seguro médico personal. Lentes, medicina que lleve IVA, ho-
Salud norarios médicos, suministros de aseo personal como pafios
humedos, entre otros, tratamiento de enfermedades u opera-
cion, pafios humedos,
Alimenta- Todos los productos que sufran transformacion para el pro-
cidn ceso alimenticio, asi como el consumo de la alimentacion en
restaurantes, colas, galletas, enlatados, entre otros.
Educacion | Libros, computadora, fax, cursos, lapto, mochila, cursos de
preparacion.
Comunica- | Pago del plan de internet, pago de plan del celular personal
cion del adulto mayor, celular, radio, televisor, recargas de minutos.
Cultura Entrada a museos, exposiciones, gimnasia, implemento de
gimnasio. Comprar boletos para el cine, expo ferias de arte
Deporte Pago por inscripcion a una actividad deportiva, boletos para

asistir a algun evento deportivo

Transporte y
movilidad

Compra de vehiculos, moto, bicicleta, combustible de vehi-
culo propio, pago de pasajes indistintamente si es maritimo,
terrestre 0 aéreo, repuestos, mantenimiento de vehiculo de
propiedad del adulto mayor, seguro de vehiculo propio.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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a.-Haber realizado compras que tengan impuesto al valor
agregado, tiene como plazo maximo hasta 5 anos transcurri-
dos, desde la fecha de emision del comprobante de venta, de
acuerdo con los rubros que anteceden en la pagina anterior.

b.-Contar con la Clave personal para el ingreso a la plataforma
del servicio de rentas internas.

c.-Ingresar a la plataforma del servicio de rentas internas en
linea del link www.sri.gob.ec e iniciar sesién con su usuario y
contrasena

El impacto social de la devoluciéon del impuesto al valor agregado
a personas con discapacidad en Ecuador constituye una politica
publica fundamental para promover la equidad y la inclusion.
Amparada en la Ley Organica de Discapacidades (Ecuador.
Asamblea Nacional, 2012) regulada por el Servicio de Rentas
Internas, esta medida permite que las personas con un grado de
discapacidad igual o superior al 30 %, certificado por la autoridad
sanitaria competente, reciban el reembolso del impuesto al
valor agregado pagado en la adquisicion de bienes y servicios
gravados, incluidos alimentos, medicamentos, dispositivos vy
ayudas técnicas, transporte y otros insumos esenciales para
su vida cotidiana. El beneficio no establece un limite maximo
de devolucion y se aplica de manera proporcional al grado de
discapacidad. Aunguelasolicitud puederealizarse mensualmente,
en algunos casos también opera de manera automatica, gracias
a mecanismos implementados por el Servicio de Rentas Internas.

Esta politica tiene como propdsito disminuir la dependencia
econdmica de un grupo poblacional especialmente vulnerable,
que supera 1 200 000 personas en Ecuador, segun el Consejo
Nacional para la Igualdad de Discapacidades, y fortalecer su
autonomia e inclusion social. Su relevancia se intensificd durante
el periodo 2020 a 2024, en un contexto marcado por la crisis
sanitaria y econdmica derivada de la pandemia de COVID-19,
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que ampli6 las brechas de desigualdad y elevo la necesidad de
mecanismos de proteccion social.

Los montos devueltos muestran un crecimiento sostenido. En
el ano 2020 ascendieron a aproximadamente 100 millones de
ddlares; en 2021 se mantuvieron en niveles similares, influenciados
por las restricciones de movilidad y cambios en los patrones de
consumo.

Ese afio, el reembolso promedio mensual por beneficiario rondd
los 96 dodlares, impulsado principalmente por compras de
medicamentos y articulos médicos. A partir de 2022, |a situacion
empezo a cambiar: las campanas de capacitacion lideradas por
el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades vy el
Servicio de Rentas Internas, dirigidas a mas de 50 000 personas,
y la implementacion del reembolso automatico incrementaron
notablemente el acceso al beneficio. Como resultado, las
devoluciones llegaron a 125 millones de ddélares, con un promedio
mensual que alcanzo 108 dolares.

En el afio 2023, el monto devuelto ascendio a 150 millones de
dolares, lo que representd un punto de inflexiéon. Ese crecimiento
estuvo asociado a la ampliacion del acceso para personas
con discapacidades moderadas, la aplicacion proporcional
de la devolucion segun el grado de discapacidad y la presion
inflacionariaque elevo el costode los bienes de primeranecesidad.
En el afio 2024, el valor devuelto alcanzé aproximadamente 175
millones de dodlares, con promedios mensuales que oscilaron
entre 110 dolares en el primer trimestre y 138 dolares en el
resto del ano, influenciados por el incremento del salario basico
unificado a 460 dolares.

Como se observa en la figura 4.19, la tendencia general es
claramente ascendente, con un aumento acumulado cercano
al 75% respecto del ano 2020. Este crecimiento evidencia la
importancia social de la politica, aunque también pone de
manifiesto desafios persistentes, como las brechas en la cobertura
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rural, donde en el afo 2023 solo el 40% de los beneficiarios
elegibles accedio al programa, cifra que aumento al 65% en 2024,

Desde una perspectiva econdmica, la devolucion del impuesto
al valor agregado funciona como un subsidio directo, capaz de
compensar parcialmente que las personas con discapacidad
enfrentan gastos entre un 20 y 30 % superiores al promedio.
Desde una perspectiva social, mejora la dignidad, reduce la
pobreza, promueve la inclusion y contribuye al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas,
especialmente el Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero diez,
orientado a la reducciéon de desigualdades.

Esta politica ha demostrado ser un mecanismo eficaz para
fortalecer el bienestar y la autonomia de las personas con
discapacidad en Ecuador, a la vez que revela la importancia
de fortalecer la gestion administrativa, la automatizacion de
procesos, la ampliacion de la cobertura y la atencion prioritaria a
los territorios donde persisten mayores vulnerabilidades.

Montos devueltos a personas con discapacidad (2020-2024)
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Figura 4.19. Montos de impuesto al valor agregado devueltos a personas con
discapacidad 2020-2024.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Segun estudios del Banco Mundial, durante la pandemia de los
anos 2020 y 2021, el beneficio de devolucion del Impuesto al
Valor Agregado ayudd a cubrir gastos esenciales, incluidos la
compra de sillas de ruedas gravadas con un impuesto del 12%
y medicamentos. Esto alivié la presion economica sobre los
hogares, donde aproximadamente el 70% de las personas con
discapacidad vive en situacion de pobreza moderada o extrema,
segun el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades.

Un estudio realizado en Portoviejo entre los anos 2021 y 2022
encontrd que el 85% de los beneficiarios utilizd el dinero para
satisfacer necesidades basicas y experimentd un incremento del
15% en su poder adquisitivo mensual individual, segun informes
de WW KRITZINGER/AFP a través de Getty Images.

Entre los anos 2022 y 2024 los resultados fueron adn mas
significativos. Graciasaunaumentoenlafinanciacion, elreembolso
promedio mensual por persona se incrementé de noventa y seis a
ciento treinta y ocho dodlares, permitiendo inversiones adicionales
en educacion, formacion y atencion a necesidades especiales.
En provincias como Manabi y Guayas, donde reside el 60 %
de las personas con discapacidad, las familias reportaron una
reduccion del 25 % en sus niveles de endeudamiento, segun
encuestas del Servicio de Rentas Internas.

El beneficio también tuvo un efecto multiplicador en la economia
local: por cada doélar reembolsado, se estimé una actividad
econdmica adicional de uno punto cinco ddlares, concentrada en
comercio minorista, servicios de salud y pequefas y medianas
empresas.

La proporcionalidad del beneficio segun el grado de discapacidad
garantiza equidad, aunque limita el acceso completo para
quienes presentan discapacidades mas severas, con un tope
de doscientos treinta y cinco dolares mensuales establecido en
ciertos casos.
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Esta asistencia econdmica estabiliza las finanzas familiares
y contribuye a prevenir la exclusion laboral. Mas del 50 %
de las personas con discapacidad en Ecuador se encuentra
desempleada, y el beneficio ayuda indirectamente a su inclusion
al cubrir costos de movilidad y necesidades basicas. El valor
principal de la devolucion del impuesto al valor agregado es
social, no solo econdmico: promueve inclusion y dignidad.

Durante la pandemia de 2020, el sistema evitd una disminucion
en la calidad de vida de los beneficiarios urbanos, incluyendo
residentes de Quito, aumentando su acceso a servicios de
telemedicina y reduciendo en un 40 % el aislamiento, segun
un analisis de la Universidad Tecnica de Manabi. Fomento la
independencia, permitiendo la toma de decisiones autbnoma en
salud y educacion, en linea con la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad ratificada por Ecuador.

Entre 2021 y 2023, las campafas de capacitacion de Conadis
ampliaron el numero de inscritos con discapacidad en areas
rurales del veinticinco al 45 %, incorporando alrededor de 200
000 beneficiarios adicionales. Estudios locales en Pastaza
durante 2020-2022 indicaron que el 70 % de los beneficiarios
mejord su bienestar psicoldgico y disminuyo la estigmatizacion y
la depresion asociada a la pobreza.

A nivel familiar, en hogares encabezados por un padre o madre
soltero con una persona con discapacidad, el beneficio representa
alrededor del 20 % de los gastos mensuales, permitiendo que los
cuidadores, generalmente mujeres, accedan al mercado laboral,
promoviendo la equidad de género.

La medida también incentiva la sostenibilidad y la transicion
ecoldgica inclusiva, orientando el consumo hacia bienes
ecoldgicos, como paneles solares adaptados, y fortalece la
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cohesion social, reduciendo las disparidades regionales,
especialmente en zonas con alta concentracion de poblacion
vulnerable. Entre los afios 2017 y 2022, se evidencio un aumento
en la participacion social de los beneficiarios, con el 80 %
utilizando aplicaciones digitales y alfabetizacion tecnoldgica,
favoreciendo su inclusion en la economia digital.

No obstante, persisten brechas en la cobertura, especialmente
entre comunidades indigenas, donde solo el 30 % de los
beneficiarios accede al programa debido a barreras idiomaticas
y de distancia. La equidad de género también enfrenta desafios:
las mujeres con discapacidad, que representan el 55 % del total,
contindan enfrentando discriminacion laboral, y los beneficios
solo compensan parcialmente estas desigualdades.

A nivel nacional e internacional, esta politica ha contribuido a
la resiliencia social post-pandemia y se considera un ejemplo
para América Latina. Sin embargo, persisten obstaculos como la
burocraciaresidual y el fraude, que en 2023 provoco auditorias del
Servicio de Rentas Internas, afectando al 5 % de las solicitudes.
La cobertura rural sigue siendo limitada, alrededor del 50 %, y la
inflacion erosiona el valor real de las devoluciones. Se recomienda
ampliar la automatizacion de procesos y fortalecer alianzas con
organizaciones gubernamentales para mejorar la educacion vy el
acceso.

La devolucion del impuesto al valor agregado entre los anos
2020y 2024 ha transformado vidas, generando un impacto social
profundo en inclusién y equidad. Su evolucion ascendente refleja
el compromiso del Estado, aunque requiere mayor accesibilidad
y cobertura para maximizar los beneficios. El procedimiento
de devolucion en linea inicia ingresando al portal, registrando
el nimero de cédula y la clave personal e intransferible del
beneficiario (Figura 4.20).
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0700847452
CUENCA YAGUANA SERVIO ORLANDO

cuencaservio@outlook.com

0967469042

- i y
Cambio de clave Crear y administrar
usuarios adicionales

Figura 4.20. Ingreso al portal del Servicio de Rentas Internas.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El servicio en linea da la alternativa de escoger a devoluciones TAX
REFUND en donde existen varios items, entre ellos escogeremos
a devolucion de impuesto al valor agregado personas con
discapacidad (Figura 4.21).

{ $ ) DEVOLUCIONES (TAX REFUND)
Devolucion de Impuesto a la Renta

Devolucion de IVA - Adultos mayores

Devoluciéon de IVA - Personas con
discapacidad

Figura 4.21. Tramites y notificaciones.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Cuando su grado de discapacidad en inferior hasta el 35%, y no
necesita de un curador ni de un tutor. Historial de mis tramites:
Es la opcion que le permite a todo usuario conocer si €s que el
valor solicitado ha sido acreditado de manera exitosa o esta en
proceso.

Para ello se deben de considerar pasos adicionales como:
ingresar a tramites y notificaciones, posterior a ello a tramites y
luego seguir el siguiente proceso (Figura 4.22).
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CUENCA YAGUANA SErVIO OrRLANDOIE

Declaracién por internet-adultos mayores

La Salicitud que s registre por este canal serd atendda mediante |a emsitn de
contestacones electronicas, gue se notificars en la saccidn del contribuyente.

¢ Desea conbinuar oon & ingraso de su sdliatud?

o

Figura 4.22. Ingreso de solicitud.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Dando como alternativa al registro o seleccion de la cuenta
bancaria y posteriormente la aceptacion (Figura 4.23).

Devolucidn por intemet - aduftos mayores

Idenificacion contribuyente: 0700847452
Razdn social: CUENCA YAGUANA SERVIO ORLANDO

Seleccione a cuenta bancaria a la que desea que e ecrediten su devolucion de IVA. S desea registrar una nueva cuenta bancaria, dirjase ala opeidn
Pagos/Registro convenio de déhito bancario en el mend principal

Identificacion del Razdn social del ) i .

BANCO DE MACHALA CUENCA YAGUANA
SA.

SERVIO ORLANDO AHORRO 1011089433

Figura 4.23. Seleccion de la cuenta a acreditarse valores de devolucion de
impuesto al valor agregado.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

0700847452001

Ingreso a la base de datos del servicio de rentas internas
por devoluciéon de impuesto al valor agregado persona con
discapacidad del 85% en donde se necesita de un tutor (Figura
4.24).
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0706769395
ALVARADO HERRERA JOSE GREGORIO

josealvaradogregorioherrerab@gmail.com

0963688165

Usuarics sdiciznales
+
o= b 3
Cambio de clave Crear y administrar

usuarios adicionales

Figura 4.24. Ingreso a la Base de datos del servicio de rentas internas persona
con discapacidad.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El servicio enlinea da la alternativa de escoger a devoluciones TAX
REFUND en donde existen varios items, entre ellos escogeremos
a devolucion de impuesto al valor agregado a personas con
discapacidad (Figura 4.25 y 4.26).

- @ DEVOLUCIONES (TAS REFUND)
Dewvolucion de Impuesto a la Renta
Devolucion de IVA - Adultos mayores

Dewvolucion de IVA - Personas con
discapacidad

Figura 4.25. Servicio en linea opcion devolucion a personas con discapacidad.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Devolucion por internet-personas con discapacidad

Eslimaro contribuyente al presente aplicativa le parmiticd solicitar exclusivarmente
De devalucion de WA de aquellas adguisicienes do banes v sorvicios de prirmera
necesicdad de su consurno porsooal gue ne scbrepasen los monkos mMAaximes
mensuales, previsies en la neemativa legal.

Art. T4 de la Ley Organica de discapacdades, se deberan prasentar de forma fisica

por verlanila.

Figura 4.26. Solicitud por devolucién de impuesto al valor agregado de acuerdo
con el Art. 74 de la Ley organica de discapacidades.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para este caso su grado de discapacidad logra una devolucion
de impuesto al valor agregado del 60%., reflendose en la mayoria
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de sus casos en la misma cédula de indentidad de la persona
solicitante.

Ejemplo El sefior Humberto Crespo compra $100,00 por servicios
de alimentacion en donde el impuesto al valor agregado es $15,00
de los cuales solo 9 ddlares son solicitados por devolucion de
impuesto al valor agregado, los mismos que representan el 60%
de acuerdo al grado de discapacidad segun CONNADIS del
35%, el mismo porcentaje que logra mostrarse en la gréafica de
determinacion de grado de discapacidad (Figura 4.27).

Devolucion por internet-personas con discapacidad

Porcentaje de discapacidad vigente 35%
Estimado contribuyente ; Esla de acuerdo con el porcentaje de discapacidad?

8l

Figura 4.27. Determinacion del grado de discapacidad.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Si se coloca la aceptacion del porcentaje de discapacidad con
el que esta de acuerdo con el registrado por el Consejo Nacional
para la Igualdad de Discapacidades (CONNADIS), entonces le
llegara un mensaje del proceso de notificacion que se realizara

por el buzoén del contribuyente (Figura 4.28).

Dewolucion por internet-personas con discapacidad

La solisitud que 56 registre por aste canal serd slendida medianta la emisian da
contestaciones  elestronicas gue S nolficardn en @ seccidn Buzdn  del
contribuyernte. ; Desea continuar con &l ingreso de su solicilud?

[ s |
Figura 4.28. Proceso de notificacion a través del Buzon del contribuyente.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Dando como alternativa al registro o seleccion de la cuenta
bancaria y posteriormente la aceptacion del mismo usuario,

199

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



el cual esta solicitando la devolucion, tal como lo muestran las
(Fiaura 4.29- 4.39).

Seleccions la cusnta bancaria a la que desea la acreditacion, Par registrar una
nueva cuenta bancaria haga clic agui.

Identificacion ~ Razdn social del  Tipo da Numero de  Seleccions

dal titular titular cuenta cuenta
BANCO 070228455500 | ROCA AVILA | AHORRO | B1193712700
GEMNERAL 1 JOHN O
RLUBINAHL FRANCISCO
5.A
BANCO Q702284555 ROCA AVILA | AHORRO | B119573700
GEMNERAL JOHN .
RUMIRAHUI FRANCISCO
SA

|

Figura 4.29. Seleccion de la cuenta a acreditarse valores de devolucion de
impuesto al valor agregado.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para ello se detalla el procedimiento de la devolucion de IVA por
discapacidad, primero esidentificar el porcentaje de discapacidad
de acuerdo al CONADIS, para ello debe ingresar a facturacion
electronicay visualiza las facturas pertinentes a los rubros sujetos
a devolucién como lo muestra la figura 4.30.

Devolucion personas con discapacidad
Facturas electrénicas
Boletos aereos
Ingresar boletos aéreos
Resumen

Envio de solicitud

Figura 4.30. Ingresar facturas electronicas.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Devolucion por intarnet-persona con discapacidad

Fecturas elacirdnica
Estimado confribuyanta se |e racuarda
A partir gel sfo 2015 las facturas qus seleccione deberan comresponder:
EXCLUSIVAMEMTE & adouisiciones relacionadas 3 bisnes y servcios de
primara necasidad de usa o consumo parsangl, relacioneda esclusivamen
e @ rubros de weslimanta, wisenda,salud, imentecion, aduscian,
COMUNICECin,
cultura, deporte, frensports o mavilidad. En este c&so que un comprobente
da venie comesponda 3 mas os un lipo de gasto 52 denaria selscoiones e
opcidn an la qua pravalazca el mayar IVA salicitadao.
A partir gel 2022, para efectos de dewvolucidn de VA a parsanas adultas
Mayorss
se cosidaran bienas v sarvicios de primera necesidad sucaplibles de
dayvalucidn
da VA equellas adquisiciones que efectian les personas adultas mayores
[pdara sJ consumo.
Dieipard axchuir equelios comprobantes ode sustentsn adquisicionas de los
bianes
deszcnios 3 conlinuecin, mismo que tendrén gus ser presenados por
secrelaria-wentanilla.

+ Probasis para persona con discapacidad auditiva, visual o flsice,

o Ortesig

+  Equipos, medicementos Y alementos nacesanas

Fare su rehabiliacidn.

= Equipcs,maquinanas v utiss de rabajo especialmentediserieandos
v adaplados para serulilizados por personas con discapacidad,

= Eleranlos gue ayudan para la accesibildad, movilided, cuidado, 2

higiens, Autanomia v sequrided.

= Equipcs v matariale pedagdgico, sspecialas pera eduacidn
Tomer en cuenta que al velor dal 1WA gus consta en cade comprobente sa
encuentre pracargeda para su faclidad en el ceso de que no tenge derscho
&sdicitar e otaidad da imooestn

& wropese ge certifacdn e las factuas elecrtn cag

A sodiitada. Seleccioneun ano Ok

Faripdo Sdictedo Salpccione un penodo gL

Figura 4.31. Facturas electronicas.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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la ESTACION DE SGRVICO UNO | Factrs - 001-060-0016185 v 0

‘

CEORLOGUNZMEZEMLA | [ o oo
Ao acnra-003-004-001290528

Figura 4.32. Impuesto al valor agregado por devolver por tipo de gasto
facturado.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Marwraiota de corprobanics

Figura 4.33. Sumatoria del IVA por devolver.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Numero de comprobante Total IVA solicitado

16 $11.62

Total solicitud realizada

Numero total de comprobantes Total IVA solicitado (USD)
16 $11.62

Figura 4.34. Numero de comprobantes y total a devolver.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Devolucion por internet - personas con discapacidad

@ Carga de archivo realizada exitosamente

Figura 4.35. Aceptar la devolucion del impuesto al valor agregado por internet.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Para realizar la sumatoria del IVA en cada factura se debe
seleccionar el niumero de comprobante, comprobar los datos y
verificar el valor del impuesto al valor agregado a considerar, otro
de los aspectos es que la fecha de la factura este dentro de los
cinco periodos, para el proceso de devoliucion (Figura 4.36).

Detalle de valores a Devolver

Razo6n Social:
INFANTE CASTILLO ERWIN ARISTOTELES

Identificacién: Fecha y hora de carga:
070133248 07-01-2025. 09:10:16
No | RUC proveedor | Comprobante | Fecha ed IVA
de venta emisién solicitado
1 0791792967001 | 001-050-238 | 2024-10-05 0,65
2 0791792967001 | 001-050-271 2024-10-10 0,20

Figura 4.36. Impuesto al valor agregado solicitado para devolucion.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Tal como se evidencia el valor por cada comprobante, asi mismo
se muestra el valor total solicitado.

0790007395001 D04-011-2320306 202410-20
14 0791735491001 D01-060-1971996 20241025 033
15 0791774802001 D01-030-3902952 20241026 085
18 0920004196001 033-039-599599 20241027 262
Total solicitado
UsD 11.62
[E=5]

Figura 4.37. Aceptar la devolucion del impuesto al valor agregado a grupos
prioritarios.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Devolucion de IVA a grupos prioritarios

Razdir sowcial
INFANTE CASTILLO EDWIM ARISTIDES

[ RO
O704133248

Facha y hora de cangs

OF-01-2025 091016

o Comprobanis de wenia
1 0TS TRIDETOON O01-050-FI8T 1T ST 10-03 085
= OTRNTRIVETO0N C01-050-ZI0TTIY 2024-10-10 oz
3 OTHITISASIO0N OO 1-000- 1BATINT F0F4-10-11 o054
a OTROOOT IBSO0 1 OO0 1 - FAF ST FOZ4-10-13 0.3%
s OTRO00T IGO0 1 O D VO SN 2024-10-13 025
a OTDOOOT IS0 | OO0 1-FAFETEA FOZA- D=1 4T
r O TIS481001 OO 1-000- 146034 2024-10-18 CR L
& VTBSNS2580001 OOV TT T 231 FBO0ST 2024-10-17 224
@ OF DI FAS491001 00 1-D80- TRSI0RT 2024-10-18 030
i OTRIToIDaTO0 0 1-060-21RAR0D 2024-10-18 0.13
1 0701 FABAR1001 001-060- 1065083 2024-10-10 0.77
iz OFRITIBADI001 DU1-000- IBEADES FOZA-10-10 0.8
3 O7 OO0 T IBSO0 Y BO4-01 1-2ITEI00 FODA-10-20 0.72
14 O701 TABAEI001 D01-000- 107 1000 2024-10-20 0.32
" OFU TTABDZO0 O01-080- M PEE2 DO24-10-20 085
1] OODO004 186001 O30 0 BOSS 2024-10-27 262

Total solicitado

usp 11.62
Figura 4.38. Monto por devolver.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

De la misma manera se genera la devolucion de IVA de las
personas con discapacidad, en las que deberan realizar
procedimientos similares, con diferencias en las asignaciones
de acuerdo al grado de discapacidad, certificacion que emite
el conadis, pero que generalmente se evidencia en la cédula de
ciudadania.
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Repressntante legal

Condicidn represemame:| Represemante legal s

Cédula representants:

Mombre represantante

Ingresar Representante Legal

Figura 4.39. Representante legal de la persona con discapacidad.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Solo para el caso de persona con discapacidad cuyo % de
discapacidad lo inhabilite del cualquier tramite personal es decir
que su grado de discapacidad sea entre el 85% al 100% como
por ejemplo que no pueda firmar, no pueda entender, postrado
en cama, no consciente de su capacidad intelectual, esto lo
dictamina un juez, para poder tener la autorizacion de una tercera
persona como curador, el mismo que tendré la potestad absoluta
de la persona con discapacidad

Presentacion del caso en donde el hijo menor de edad tiene una
discapacidad mayor y su escenario requiere de un tutor en este
caso es el padre. El hijo tiene un grado de discapacidad mayor al
80% (Figura 4.40).
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0706769395
ALVARADO HERRERA JOSE GREGORIO

josealvaradogregoricherrerab(@gmail.com

0963688165

Usuarios sdicionales

o I
Cambio de clave Crear y administrar
usuarios adicionales
Figura 4.40. Datos del representante legal.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

En donde es necesario que exista un apoderado o Tutor (Figura
4.41).

Dewvolucidn por imMmermet — personas con discapacidad

Repress=ntants legal

Condicidn representante:| Represemtante legal r

Cedula representants: 0703845354
Mombbre repressntants ALVARADD LOPEZ NARCISO GREGORIO

Ingresar Representante Legal Cancelar

Figura 4.41. Registro del representante legal (tutor papa).
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

El servicio en linea da la alternativa de escoger a devoluciones
TAX REFUND

En donde existen varios items, entre ellos escogeremos a
devolucion de impuesto al valor agregado por discapacidad
(Figura 4.42).
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T e kot

Dewvolucion de Impuesto a la Renta

Dewvolucion de IVA - Adultos mayores

Devolucion de IVA - Personas con
discapacidad

Figura 4.42. Servicio en linea.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Tal como muestra el grafico un porcentaje del 85%, esto equivale
a una devolucion del impuesto al valor agregado del 100%, es
decir sila compra fue de 100 délares el impuesto al valor agregado
es $15,00 eso significa que el monto a solicitar es de $15,00
por concepto de devolucion de impuesto al valor agregado por
discapacidad (Figura 4.43).

Devalucion por internet-personas con discapacidad

Farcantaje da discepacdad wgente 5%
Estimado contribuyants.
i.Estd de acuerdo con &l grado de discepacdad?

N

Figura 4.43. Determinacion del % de discapacidad.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Historial de mis tramites

Estmado contriibuyante para su inforrmacidn (a5 fases del trdmits son:

1 INGRESADC:E! trdmits a0n no ha sido asignado unidad responsable

2. EN AMALISIS: El tramite se encuentra n la unidad responsabis

3, MOTIFICADO; El frdmite ha sido atendido y nobificado x medics habilitados
4. ANULADOcuando apliqua): Sa ha informado ¥ medios establacdos

A continuacidn s& musstran los trdmites de los 3 ditimos afos
Los trémites ingresados sa visualizan en el sistema desguds de 48 horas,
Listado de tramites.

Murrercde | Fecna de | Fecha Estad | # de [ Fecn | Tramite
Trérrite ingreso | méxma | o contsstacid (& de
rasolucid | Trémit | n nidifi
n = ca
cidn
TOP0 202 | A iien | saiasn | REWVI | Torolzies | - Dawcduc
i 25 o SION | R &
24143 DEVO20873 de
4 Impussts
TOTOT20E | 220 | 200220 | REVT | 10701 2ues | - Devwciuc
il il o BI0N | &R &
ZH138 DEVO20872 de
& Irrpusato
TOTOT20E | 220 | 20220 | REVT | 10701 2ies | - Devwciudi
il il o SION | &R &
s Bk DEVO208T1 de
£l Irnpussto
TOTOT20E | 220 | 20220 | REVT | 10701 2ies | - Devwciudi
il il o BI0N | &R &
s Rl DEVO208T de
& Irpussato
TOP0VEDE | 2ANaE0 |20 [ REVT [ 107013088 |- Dawciugi
&0 25 ol BION | &R &
i Rt DEVO208T1 de
3 Irpussato
TOOI20E | 2ANLED | 202 | REVT | 1070iZies | - Dawclugi
&0 25 ot BION | &R &n
M DEVO208T1 de
2 Irnpussto

Figura 4.44. Proceso de notificacion a través del Buzdn del contribuyente.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Si se coloca la aceptacion del porcentaje de discapacidad con el
que esta de acuerdo con el registrado por el CONADIS, entonces
le llegaré un mensaje del proceso de notificacion que se realizara
por el buzén del contribuyente (Figura 4.44).

Dando como alternativa al registro o seleccion de la cuenta
bancaria y posteriormente la aceptacion (Figura 4.45).

Devalugian por |nternet-personas con discapacidad

lgentficacidn contricuyents: 0F01547367
Rezdn Sociel ALAVARADO HERRERA JOSE GREGORIO

Banco ldentificaciin  Rezdnsocialdel  Tipode — MWumerode  Salacciona

del fitular titular cuanis cuenta

AN

FICHINCHA | OF01657367 | ALVARADG | AHORRO( 2210392512 0
HERRERA
JOSE
GREGORID

= =

Figura 4.45. Seleccion de la cuenta a acreditar valores de devolucion de
impuesto al valor agregado.

Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).
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Dewvolucidn da 1'VAa grupos prcritanios

Dhatalls dea walonss & demwoliviesr

Rardr socdal: ALVARATDD HAERSERA JOSE SGREEOAKD

ldentifcacidn: OFOETOS0S1

E RUC provesdor

Fecha y hora de carga: 07-05-2035
0944801

'y,
solcitad

Comprobants
de wenta

Fecha de
armisidan

o (US0)
A7E183 1172001 01 -104-T34122 | Z025-10-01 o.50
0781 TSTOA5001 POZ-012-440408 | 20251003 1.25
0781 TSTOA5001 BOZ-012-44A519 | Z025-10-03 z.0
0982791519001 013-003-21188 | ZO25-10-03 a0
001-777- _
1T EE1S2560001 oaprERESE Z0E5-10-03 4.30
0781 7461060301 O02-001-19566 | Z025-10-04 5.0
1983152161001 ABB-MOZ-BYTFS | Z025-10-04 .0
0781 TSTOA5001 MOZ-010-349908 | Z025-10-05 0.a5
0781 TSTOA5001 POZ-011-270485 | Z025-10-05 555
Tatal Selicitads
UsSD 27.55

Figura 4.46. Detalle de facturas y montos solicitados.
Fuente: Ecuador. Servicio de Rentas Internas (2025).

Posterior a ello se desglosa el ruc del proveedor, el nimero de
facturas, las fechas de cuando se realizaron las adquisiciones y
el valor del impuesto al valor agregado solicitado (Figura 4.46).
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Curador si es mayor de edad y menor de edad tutor.

La exoneracion viene del verbo alinear o descargar, y desde
el area de la economia se denomina las descargas de manera
parcial y temporal correspondientes de acuerdo con su condicion
y actividad; sea ésta de produccion o de comercio, esta dirigido
a personas naturales o juridicas, mediante los diferentes canales
de servicio.

La exoneracion vehicular:

Es un beneficio tributario mediante el cual una persona natural,
juridica o institucion queda liberada total o parcialmente del
pago de impuestos relacionados con la importacion, compra
0 matriculacion de un vehiculo. Este mecanismo se aplica
bajo normativas especificas y unicamente para ciertos grupos
0 condiciones establecidas por la ley, como personas con
discapacidad, diplomaticos, instituciones publicas o privadas
autorizadas, entre otros.

Su objetivo principal es facilitar el acceso a un vehiculo cuando
este resulta necesario para la movilidad, el cumplimiento de
funciones institucionales o el ejercicio de derechos reconocidos
legalmente. Ademas, promueve lainclusion social, el cumplimiento
de funciones estatales o la operatividad de organizaciones que
aportan al bienestar colectivo.

Tramites se realizan de manera fisica:

Presentar por secretaria la siguiente informacion

+ (Cédula de identidad.

+ Certificado de votacion.

« Formulario de solicitud para la exoneracion vehicular.
+ Reduccion o rebaja especial de impuesto vehicular.
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* Documento soporte de la propiedad del vehiculo (Matricula,
certificado unico vehicular, factura de compra, acta de remate
y certificado de matricula.

* Ruc en donde se especifica la actividad.
Requisitos de personas extranjeras

+ Pasaporte.
+ Certificado de presentacion.
+ Certificado de exoneracion.

» Licencia de conducir.
De manera digital en el portal web del servicio de rentas internas:

Numero de identificacion del contribuyente
Contar con la clave de acceso
Los beneficios se determinan segun el tipo de contribuyente

* Vehiculos pesados destinados a una actividad productiva o
comercial.

+ Se aplica la exoneracion de impuestos a la persona de la ter-
cera edad.

+ Se aplica la exoneracion de impuestos a vehiculos de propie-
dad de la cruz roja.

+ Se aplica la exoneracion de impuestos a vehiculos de propie-
dad de Sociedad de lucha contra el cancer.

+ Se aplica la exoneracion de impuestos a vehiculos de propie-
dad del cuerpo de bomberos.

+ Se aplica la exoneracion de impuestos a vehiculos de propie-
dad de los Gobiernos autbnomos descentralizados municipa-
les y parroquiales.
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Ingresar al siguiente link (Figura 4.47):
https://www.sri.gob.ec/web/intersri/home

(SRR /. gcb.cc/webintersrithome]

il

= NG

Figura 4.47. Portal del servicio de rentas internas en linea.

Con la finalidad de tener la opcidon de inicio de sesion (Figura
4.48).

SRi
iEs obligatorio ) SR (.

REGISTRAR TU

CUENTA BANCARIA!

St 0o has hecho, e f mend pincipe e SRen Linea, E3
wlige! it bancario
ﬂ arn
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€ 3 @ srenlneasigob.ecisr-en-ineanciof

= SRw

P
x
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5 E E & B B B % g

{ )
- .
- - : et

P

Figura 4.48. Inicio de sesion en portal del servicio de rentas internas.

Esta opcion no sale a todos los contribuyentes, esta opcion
sale para los que se menciona en detalle actividades de
comercializacion, produccion.

Al dar clip en exonere sus vehiculos se despliega el siguiente
menu (Figura 4.49 y Figura 4.50.

» a Vehiculos

Valores a pagar por placa, RAMYVY, CPN o

chasis

R orte de pagos

Plan excep« al de pagos del Impue
bienta

C 3 ) A na p r m

Figura 4.49. Opcién vehiculos en menu actividades.
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Exenciones

Si usted registra en su RUC una actividad vinculada al transporte
publico y registra el vehiculo a partir del 2023 puede acogerse al
beneficio segun el SRI, estos mecanismos son:

Exoneracion vehicular

Devolucion discapacidad

Convenio del impuesto ambiental para vehiculos de carga pe-
sada

vehs Froners sua ve .
Lolecdud de e 1oneracione s de personas con diacapacsdad

MPORTANTE Facusrde gue ushed puede s0bciar evte bereficd soko 3 un veheculo de su Oropeedaed

PLACA / RAMY PN v

Figura 4.50. Opcioén Exenciones.

Posterior a ello se agrega el numero de placa, registro aduanero
de matriculacion vehicular o el certificado de produccion
nacional, con ello se presiona la opcion Validar solicitud, con ello
se desplegar toda la informacién del vehiculo (Figura 4.51).
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Soliciiud de exoneraciones de perscnas de la Tercera
Edad

Datos del Vehiculo

CPIN:

AINO E=tato
utmo 2024 Exoneracdén: Si:

Propietanc

SNomore: CONTENTO ESCOBAR
ALDABERTO
Tioo Ce Icenbicacon: L
Icenbfcacion: 1100354576
Direccon: CDLA ANMERICA — ARENILLAS |
SN Y BOLIVLA
[ TELEFONDO: CS5-Z2000.00

Fechas Sugericas

Para eslablecer las fechas sugendas. La Adminstracion Tributana
Ha consiceraco la fecha desce gue usiaed es prodielano del Vehiculo
Los valores pcendentas a pago ¥y la fecha de su nacmento:
250471948

Segin la informaacdn remitida por & Regstro Civil. S esta dlbma.
Fecha es incorrecia, anles e aceplar &l registro del benafic:o cebera
soliciar oreviamente la acualizacadn de la informacion ante &

Impuesto a la procpiecad ¢e los veniculcs motorizadcs

satncuia

Fecha Desce: 20250101

Fecha Hasta: 2025-12-31
| Satncua

Fecha Desoe. 20250101

Fecha Hasia: Z016-12-21

PROCESAR CANCELAR

Figura 4.51. Datos del vehiculo.
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Al contar con toda la informacion para la exoneracion, entonces
se presiona la opcion aceptar, y posterior a ello ya le detalla en
resumen del proceso de exoneracion, asi como el resumen fallido
o el resumen exitoso y en el caso de ser exitoso el tramite quiere
decir que valido de manera correcta la informacion y se procede
a presionar la opcion exportar a PDF (Figura 4.52).

Exoneracion del impuesto ambiental para vehiculos de carga pesada

Resumen de exoneraciones

Registros Fallidos

Impuesto ambiental a la contaminacion

La fecha debe ser menor que la fecha hasta

Registro Exitoso

Matricula
Fecha desde 2022-01-01
Fecha hasta 2022-12-01 Exportar PDF

Figura 4.52. Exportar PDF del registro del vehiculo.

Esta devolucion permite a los contribuyentes recuperar valores
de crédito tributario originado por retenciones en la fuente del
impuesto al valor agregado en un periodo determinado, siempre
y cuando se presuma que en los seis meses posteriores esas
retenciones no se van a compensar con los impuestos generados
(Ecuador. Servicio de Rentas Internas, 2024).

Requisitos para la devolucion de impuesto al valor agregado
segun el servicio de rentas internas

+ Solicitud de devolucion de retenciones en la fuente de impuesto
al valor agregado dirigida ante la autoridad de su jurisdiccion.

Si el tramite es realizado por una persona natural
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» Original de cédula de ciudadania o pasaporte y papeleta de
votacion del ultimo proceso electoral.

Si el tramite es realizado por una persona juridica

» Original de la cédula de ciudadania o pasaporte y papeleta de
votacion del ultimo proceso electoral del representante legal.

+ Copia del nombramiento del representante legal, Unicamen-
te cuando no se encuentre actualizado en la pagina web de
la Superintendencia de Compafias o cuando el firmante del
escrito no sea el representante legal.

+ Copia del nombramiento, poder general o especial, de quien
ejerza la figura de representante legal, debidamente inscrito
en el organismo competente para sociedades que no se en-
cuentren bajo el control de la Superintendencia de Compafiias.

El impuesto sobre herencias y legado es un instrumento de
imposicion que existe en diferentes paises como un tributo
impuesto por el derecho a transferir bienes o derechos por motivo
de fallecimiento.

La importancia de esto radica en el impacto en la redistribucion
de la riqueza y la recaudacion de ingresos fiscales del Estado.

Las disposiciones de la Ley de Ingresos Internos rigen este
impuesto (Caiza y Lopez, 2025).

De acuerdo con el art. 36 de tarifas de impuesto a la renta
personas naturales y sucesiones indivisas, establecen que el
plazo maximo es de seis meses a contarse desde la aceptacion
expresa o tacita, de acuerdo con lo previsto en el cédigo civil, que
tienen los sujetos pasivos en relacion con el impuesto a herencia
y legados, para realizar dicha declaracion, como se observa en
la tabla 4.9 y Figura 4.53.
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Figura 4 53. Certificado de prescripcion del impuesto a la renta.

Las consecuencias sociales del impuesto patrimonial entre los
afnos 2020 y 2024 se observan a partir del comportamiento del
Impuesto a la Herencia, regulado por la Ley de Régimen Tributario
Interno de Ecuador. Este tributo grava los incrementos de riqueza
que provienen de herencias, legados y donaciones. Su finalidad
es doble: por un lado, busca reducir la concentracion excesiva de
riqueza y, por otro, fortalecer los ingresos del Estado destinados
a impulsar el desarrollo econdmico y la cohesion social.

El articulo 36, correspondiente a las tarifas del impuesto sobre la
renta de personas naturales y herencias indivisas, establece que
los contribuyentes disponen de un plazo maximo de seis meses
desde la aceptacion formal o tacita de la herencia, de acuerdo
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con el Codigo Civil, para presentar la declaracion y efectuar el
pago. Durante este proceso es posible deducir los gastos de la
ultima enfermedad, los costos funerarios, las deudas dejadas por
el causante y las deducciones aplicables a los herederos directos,
como hijos, padres o conyuge. A partir de 2022 se incorporaron
ajustes destinados a disminuir el impacto del impuesto sobre los
hogares mas vulnerables.

Entre 2020 y 2024 este tributo adquiri6 mayor relevancia
debido a la crisis posterior a la pandemia. Esta situacion motivo
actualizaciones anuales en la tabla de tarifas con base en el Indice
de Precios al Consumidor publicado por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos.

El monto minimo exento se mantuvo cercano a 75 000 y 77
000 ddlares por heredero, lo que implicd que solo un pequefno
porcentaje de sucesiones de mayor valor quedara sujeto
a imposicion. Su efecto social se relaciona con su funcion
redistributiva, aunque generd debates intensos sobre equidad,
cargas familiares y consecuencias diferenciadas segun el
nivel socioecondmico. Este analisis examina su evolucion, su
recaudacion y sus efectos sociales empleando informacion del
Servicio de Rentas Internas, acompafada de representaciones
graficas de los montos recaudados.

El impuesto forma parte del Impuesto sobre la Renta aplicado a
herencias, legados y donaciones, cuyos valores se mantuvieron
relativamente estables, con incrementos leves que compensaron
la reduccion en el numero de sucesiones gravadas y el aumento
de deducciones. En 2019, que es el afo previo al periodo
analizado, se registr6 una recaudacion aproximada de 24.031
millones de dodlares, aunque este dato parece corresponder a un
error de impresion, pues el resto de la informacion oficial coincide
con valores expresados en millones y no en miles de millones, lo
cual es coherente con la estructura econémica del pais.
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Durante 2020 la recaudacion alcanzd aproximadamente 24.353
millones de ddlares, lo que representd un incremento marginal del
uno coma 35 % respecto de 2019. La pandemia redujo el numero
de casos sujetos al impuesto, pero increment6 las donaciones
dentro de las familias para atender necesidades econémicas
urgentes. EI minimo exento equivalia a un monto cercano a 70
000 ddlares ajustado al indice de Precios al Consumidor. En 2021
la recaudacion proyectada se situ6 alrededor de 25 000 millones
de dolares, lo que representd un aumento nominal del 2.6 %
asociado a la recuperacion econémica después de la pandemia
y a un control mas severo de las transferencias hacia el exterior.
El plazo de seis meses para la notificacion se aplicd con rigor y
las sanciones promovieron el cumplimiento.

La Ley Organica de Desarrollo Econémico y Sostenibilidad
Fiscal (Ecuador. Asamblea Nacional, 2021) incorporé beneficios
para los herederos directos que redujeron la base imponible y
situaron la recaudacion en torno a 24.500 millones de dolares,
una disminucion aproximada del 2 %. El nUmero de casos sujetos
al impuesto fue de 24.360, mientras que los tramites notariales
relacionados con herencias aumentaron a 153.429, lo que
representd un incremento del 3 % con respecto a 2020.

En 2023, la recaudacion aumentd hasta 25 200 millones de
dolares, lo que significd un crecimiento del 2,8% y 6%, en
concordancia con una variacién cercana al 1,5% del indice de
Precios al Consumidor y con el incremento del minimo exento a
75 402 dolares.

Para 2024, la recaudacion ascendid a 25 800 millones de ddlares,
un crecimiento del 2,38%, acompanado de un aumento del minimo
exento a 76 558 dodlares y de un mayor dinamismo econdmico,
reforzado por controles del Servicio de Rentas Internas que
identificaron casos de evasion vinculados con transferencias a
territorios considerados paraisos fiscales.
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Estos valores, compilados a partir de los informes anuales del
Servicio de Rentas Internas, muestran un comportamiento estable
con pocas variaciones y un promedio anual cercano a 25 000
millones de dolares. Representan entre el 0,5 % y el 1 % del total
de los ingresos fiscales del pais y financian programas sociales
esenciales, especialmente los dirigidos a la salud y la educacion.

El impacto social de este impuesto es, en general, positivo
desde una perspectiva de equidad, ya que grava unicamente las
acumulaciones significativas de riqueza. El 94 % de las herencias
gue se encuentran por debajo de 100 Salarios Basicos Unificados,
equivalentes aproximadamente a 46 000 ddlares en 2024, queda
exento. Esto beneficia a los hogares de clase media 'y de ingresos
bajos. Durante los afios 2020 y 2021, el tributo contribuy6 a aliviar
cargas familiares mediante la exclusion de las deudas hereditarias
y la posibilidad de reconocer créditos fiscales por impuesto
pagado en el extranjero, lo cual redujo en 15 % las disputas
sucesorias segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos. También favorecié a las familias vulnerables, entre las
cuales el 70 % hereda propiedades pequefas cuya conservacion
permitio evitar desalojos y ventas forzadas.

A partir del ano 2022 estas exenciones para hijos y conyuges
reforzaron la proteccion familiar y generaron un efecto positivo en
la igualdad de género. Las mujeres, que heredan en el 55 % de
los casos como viudas, enfrentaron menos obstaculos financieros
y avanzaron en su autonomia economica. En las areas rurales
se observd una reduccion de la pobreza femenina de hasta
10 %, de acuerdo con estudios del Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades. A nivel social, el impuesto cumple
una funcion redistributiva clara. Los recursos recaudados, que
se mantienen alrededor de 25 000 millones de ddlares anuales,
permiten financiar aproximadamente el 2 % del presupuesto
social, incluidos programas de inclusion para personas con
discapacidad y el sostenimiento de la educacion publica gratuita,
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en coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
reduccion de desigualdades y erradicacion de la pobreza.

Existen, sin embargo, criticas relevantes. Algunos sectores
sostienen que la carga sobre los hogares relativamente
acomodados sigue siendo elevada en tiempos de crisis.

Durantelos afios 2023y 2024, conunainflacion cercanaal 2 %, solo
el 6% de los herederos gravados experimentd estrés financiero,
pero el litigio sucesorio crecid 8 % segun la Defensoria Publica.
En regiones de la Sierra, donde el 40 % de las herencias son
tierras agricolas, el impuesto puede desalentar la transferencia
intergeneracional y generar riesgos para la seguridad alimentaria
rural.

Ademas, la complejidad del proceso declarativo, que exige
cumplir un plazo de seis meses, acentla las desigualdades entre
quienes manejan herramientas digitales y quienes no. En 2020
unicamente el 60 % de los tramites se realizo en linea, mientras
que en 2024 |a cifra ascendi6 al 85 %.

Desde la perspectiva de la cohesion social, el impuesto contribuye
areducirlaconcentracionderiqueza. Elcoeficiente de Ginidel pals,
queerade0.47en 2020, disminuy6a0.45en 2024, en parte gracias
a la accion combinada de tributos laborales y patrimoniales. Las
exenciones temporales aplicadas durante la pandemia para los
fallecidos por COVID evitaron aproximadamente 10 000 quiebras
familiares. En el plano internacional, el impuesto introduce un
estandar minimo de transparencia al exigir valoraciones precisas
de los activos, aunque persisten intentos de evasion por parte
de grupos de mayor poder econdmico y existen brechas de
cumplimiento en zonas rurales, donde la sensibilidad del sistema
alcanza alrededor del 50 %.

El fraude continda siendo un problema, con valoraciones
subestimadas en 5 % de los casos auditados en 2023, junto
con barreras linguisticas que afectan a los pueblos indigenas,
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entre quienes se concentra alrededor del 30 % de las herencias
ubicadas en la Amazonia. Entre las sugerencias mas frecuentes
se plantean la informatizacion parcial del proceso, la ampliacion
de las excepciones hasta el segundo grado de parentesco y la
realizacion de campafias educativas por parte del Servicio de
Rentas Internas para promover una mayor inclusion.

El Impuesto a la Herencia ha sido un instrumento central para
la justicia social en Ecuador durante el periodo 2020 a 2024. Su
recaudacion, estable en torno a veinticinco mil millones de ddlares
anuales, ha demostrado que no se trata de un tributo regresivo,
ya que se apoya en exenciones que favorecen a los sectores mas
vulnerables. La evoluciéon observada en este periodo confirma
su resiliencia, aunque también muestra la necesidad de realizar
ajustes continuos para mitigar sus efectos adversos sobre los
grupos mas sensibles de la poblacion.

En un pais con alta desigualdad, este tributo fortalece la cohesion,
alineado con la Ley de régimen tributario interno y objetivos
nacionales de justicia fiscal (Figura 4.54).

Impuesto a la herencia 2020-2024

55

Afio

Millones USD

m2020 m2021 = 2022 2023 2024

Figura 4.54. Recaudacion del impuesto a la herencia 2020-2024.

Segun Becerra et al. (2023) los contribuyentes estan de
acuerdo en las reformas tributarias en un 73%, gracias a que los
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emprendedores y negocios populares son las principales fuentes
de empleo vy fluidez en la economia nacional; por ende, cuando
las reforman ayudan a distribuir riqueza devolviendo parte de sus
dividendos invertidos los contribuyentes sientes que aportan a la
vez que son recompensados impulsando una relacion positiva
con el servicio de rentas internas que los motiva a cumplir con
sus responsabilidades tributarias.

La gquia para ciudadanos funciona como un compafero
accesible para quienes requieren una interpretacion clara de
las disposiciones tributarias resumidas en la Ley de Régimen
Tributario Interno de Ecuador, asi como de las resoluciones del
Servicio de Rentas Internas, vigentes desde 2025. Este articulo
logra concientizar a los contribuyentes sobre créditos fiscales y
deducciones, destacando ademas por su formato préactico, su
utilidad social y su aporte al fortalecimiento de la cultura tributaria.

Su contenido organiza y explica de manera clara las deducciones
disponibles para pequefos emprendimientos, los beneficios
tributarios generales, ladevolucion delimpuesto al valor agregado,
las exenciones sobre vehiculos y las disposiciones aplicables al
impuesto sobre herencias. Estas secciones abarcan una amplia
diversidad de poblaciones, incluyendo pequenos empresarios,
exportadores, personas mayores y personas con discapacidad.

El analisis resume los logros alcanzados, los objetivos cumplidos y
el enfoque practico orientado a la equidad social, la formalizacion
economica y el respeto del debido proceso tributario. Una de
las contribuciones mas relevantes consiste en presentar de
manera estructurada el tratamiento fiscal aplicado a distintos
contribuyentes, desde pequefios empresarios hasta grupos
prioritarios.

En el caso de las deducciones fiscales para emprendedores se
establecen condiciones claras relacionadas con necesidades,
proporciones y control de gastos, tal como lo estipula la Ley
de Régimen Tributario Interno en sus articulos 10 y 97.19.
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Este régimen permite que los pequefios emprendedores, que
representan alrededor del 60 % de la economia informal segun
el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, identifiquen vy
reconozcan gastos deducibles como costos operativos, costos
de produccion y depreciaciones. Existen limites especificos para
ciertos rubros, como la publicidad, que se establece en 4 %,
con incrementos hasta 150 % cuando se contratan personas con
discapacidad. Estas medidas resultan especialmente relevantes
en el contexto econdémico posterior a la reforma de 2021 y a la
condonacion de pequefas deudas hasta 2025.

Los incentivos fiscales incluyen exenciones del impuesto a larenta
de hasta 5 afos para nuevas inversiones en industrias prioritarias,
tasas reducidas en la reinversion de utilidades y créditos por el
impuesto al valor agregado pagado, fomentando la inversion
productiva y potenciando sectores estratégicos como la carga y
la agricultura, que en 2025 mostraron un crecimiento del 7,2 %.
Estos beneficios también promueven la inclusion laboral mediante
subsidios al empleo de personas con discapacidad y jovenes
trabajadores, impulsando la igualdad y evitando la discriminacion.

Asimismo, la guia detalla la devolucion del impuesto al valor
agregado para exportadores, personas mayores y personas con
discapacidad, incluyendo instrucciones paso a paso sobre como
acceder a estos beneficios. En el caso de las personas mayores, el
reembolso mensual asciende a 141 ddlares en 2025, mientras que
para personas con discapacidad los porcentajes de devolucion
varian entre 60 % y 100 % segun el grado de discapacidad. Estas
medidas impactan al 12 % de la poblacion mayor de 65 anos
y al 5 % de personas con discapacidad, aliviando presiones
econdmicas en gastos esenciales como alimentos, medicinas y
vivienda.

El documento integra ejemplos practicos, como el célculo del
impuesto sobre la renta para un contribuyente especifico vy
la distribucion de una herencia, mostrando la aplicacion de

228

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



las regulaciones en la practica. Incluye ademas consultas
sobre exenciones vehiculares y el impuesto a la herencia,
con procedimientos claramente definidos que responden a
necesidades especificas de los contribuyentes.

Se promueve una cultura fiscal destacando las ventajas del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y proporcionando
explicaciones detalladas de procesos como el reembolso con
comprobante electronico. De esta manera, se incrementa la
confianza en el sistema tributario y se contribuye a la reduccion
de la evasion fiscal, que representa aproximadamente el 30 % del
producto interno bruto potencial.

A través de medidas como la Ley de Alivio Financiero y la
condonaciéon de impuestos hasta diciembre, se enfatiza la vision
de los tributos como una inversion social y no como un obstaculo
para los contribuyentes.

En lo relacionado con la politica contable y tributaria, se cumplen
varios objetivos fundamentales. Se informa sobre el potencial
de reduccion de impuestos mediante una estructura clara que
detalla deducciones, asignaciones y procedimientos. Se explica
como los pequefios emprendedores pueden ahorrar hasta un 5
% en deducciones y se detallan los procesos de reembolso del
impuesto al valor agregado con plazos de 30 o 90 dias, segun
corresponda. Se fomenta la inclusién destacando beneficios para
grupos prioritarios, tales como exenciones de reembolsos para
personas mayores y personas con discapacidad, incluyendo la
devolucion del 100 % del impuesto al valor agregado para quienes
cuentan con algun grado de discapacidad, como se ejemplifica
en casos de menores con tutor.

El cumplimiento voluntario y la justicia fiscal se refuerzan
mediante un sistema digital facil de usar, que documenta los
procedimientos especificos del portal del Servicio de Rentas
Internas y ha incrementado el cumplimiento en un 15 % desde
2020, segun estudios. Se establecen plazos claros para
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devoluciones de impuestos, presentacion de declaraciones
de herencia y mecanismos de notificacion, garantizando
transparenciay derecho a la defensa. Se contextualiza el impacto
de las deducciones y los alivios fiscales para grupos vulnerables,
contribuyendo a la reduccion de la pobrezay al logro de objetivos
de desarrollo sostenible.

Con un enfoque préctico, los gastos fiscales se sittan en
un contexto tanto econémico como social, favoreciendo la
formalizacion de la economia y el cumplimiento tributario, y se
utilizan ejemplos concretos e instrucciones claras que permiten
un acceso simplificado a beneficios para diversos colectivos de
contribuyentes. De esta manera, se fortalece la cultura tributaria,
se optimiza la recaudacion fiscal y se contribuye al desarrollo
econoémico de Ecuador.
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5

CAPITULO

Créditos tributarios y devoluciones:

sostenibilidad y analisis practico en

microempresas de Ecuador

5.1. Devoluciones vy
créditos tributarios
para microempresarios:
impulsoalasostenibilidad
econdmica y financiera
en Ecuador

El analisis de las devoluciones
y créditos tributarios para
microempresarios  constituye
un tema de gran relevancia
en el contexto econdmico
ecuatoriano, dado su impacto
directo sobre la sostenibilidad
financiera de los contribuyentes
y la formalizaciéon de la
economia. La eficiencia en
la devolucion de impuestos
y la correcta aplicacion de
créditos fiscales no solo
fortalecen la liquidez de los
pequenos negocios, sino que
también promueven equidad,
transparencia y confianza en
el sistema tributario, factores
clave para la estabilidad
economica y la inclusion social
(Ayala, 2020; Russell Bedford
Ecuador, 2025).

Este estudio se desarrolla
en el marco del sistema
tributario  ecuatoriano, un
entorno normativo dinamico

que ha experimentado
transformaciones significativas
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en respuesta a desafios econdémicos, como la pandemia de
COVID-19, y a la creciente necesidad de sostenibilidad fiscal.
Se centra especificamente en dos instrumentos de gran impacto
para los microempresarios: la devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) sobre retenciones en la fuente y la devolucion
del Impuesto a la Renta (IR) del excedente del anticipo del
impuesto a la renta. Estos mecanismos, ademas de ser un
derecho constitucional y legal de los contribuyentes, constituyen
herramientas estratégicas para reducir la exposicion fiscal y
garantizar equidad en la distribucion de cargas tributarias.

La relevancia de estas medidas se acentua si se considera que
las microempresas representan aproximadamente el 90% de
la estructura empresarial en Ecuador, segun datos del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (2020-2023). Definidas por
la Asamblea Nacional del Ecuador (2020) como aquellas con
ventas anuales inferiores a USD 100.000 y hasta 10 empleados,
las microempresas enfrentan retos permanentes de liquidez vy
acceso a financiamiento, retos que se intensificaron durante la
crisis econdmica postpandemia. En este contexto, analizar el
efecto econdmico de sostenibilidad de las devoluciones y créditos
tributarios resulta fundamental para comprender cémo estas
politicas contribuyen a la resiliencia financiera de este sector.

El sistema tributario ecuatoriano, regido principalmente por la Ley
de Régimen Tributario Interno y sus reglamentos, ha incorporado
cambios importantes entre 2020 y 2023.

Entre ellos destaca la Ley Orgéanica para el Desarrollo Econémico
y la Sostenibilidad Fiscal post-COVID-19, aplicada desde 2021,
gue incluyd medidas de recuperacion econémica como la
modificacion de préstamos para estimular la inversion y la solidez
financiera. Segun informes del Servicio de Rentas Internas
(2025), la recaudacion tributaria neta crecié un 9,1% en 2021
respecto a 2020, aunque aun registré una disminucion del 9,2%
comparado con 2019, evidenciando la necesidad de mecanismos
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de devolucion que mitiguen el impacto sobre los contribuyentes
mas vulnerables.

Estas politicas se complementan con flexibilizaciones recientes,
como la extension de plazos para declaraciones de IVA vy
retenciones hasta abril en ocho provincias afectadas por eventos
climaticos, sin imposicion de multas (Ecuador. Servicio de
Rentas Internas, 2025). Estas actualizaciones reflejan un enfoque
mas adaptable que prioriza la sostenibilidad econémica de los
microempresarios al reducir barreras administrativas y garantizar
un acceso oportuno a recursos criticos.

El presente estudio utiliza datos empiricos para analizar los
efectos de estas devoluciones sobre la liquidez y la capacidad
de supervivencia de las microempresas. Por ejemplo, segun la
Superintendencia de Compafiias, las microempresas recuperaron
en promedio USD 208.545 en créditos relacionados con el IVA.
Aunque el sector presenta heterogeneidad y ciertos riesgos de
comportamiento irregular en deducciones, estos reembolsos
constituyen una fuente de capital incremental que permite
reinvertir en operaciones, reducir deuday competir con empresas
de mayor tamano.

El VA, aplicado desde 2017 con una tasa general del 12% y tasas
especiales para sectores estratégicos, es un impuesto que grava
el valor afadido en cada etapa de produccion y distribucion.
Los microempresarios, en calidad de agentes de retencion,
pueden generar saldos a favor cuando las retenciones exceden
su obligacion fiscal, lo que habilita la solicitud de devolucion de
impuestos, un proceso considerado esencial para mantener la
salud financiera de las pequefias empresas (Russell Bedford
Ecuador, 2024, 2025).

Durante la pandemia, la contraccion promedio de ventas de las
microempresas ecuatorianas alcanzo el 15%, aumentando los
excedentes en retenciones (Banco Central del Ecuador, 2021). La
recuperacion de estos créditos tributarios no solo alivié presiones
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de liguidez inmediatas, sino que también fortalecio la capacidad
de estos negocios para sostener operaciones a largo plazo,
garantizando reinversion, reduccion de deuda y competitividad,
evidenciando asi la importancia estratégica de las devoluciones
y créditos tributarios en la sostenibilidad econdmica del sector.

En industrias como el comercio minorista y la agricultura, donde
las compras a proveedores rurales generan altas retenciones,
numerosos microempresarios han acumulado un stock de créditos
tributarios equivalente al 20% o0 30% o0 mas de sus ventas anuales.

La devolucion de estos montos ha demostrado actuar como un
multiplicador en la economia local: por cada 1 dolar devuelto, se
estima un aumento del 1,5% en la inversion productiva, segun
estudios de la Universidad de las Américas (2022).

En 2025, el Servicio de Rentas Internas implementé modificaciones
en la designacion de agentes de retencion, incorporando
nuevas categorias desde junio, segun la Resolucion NAC-
DGERCGC25-00000004, 2025. Esto obliga alos microempresarios
a actualizar sus procesos administrativos para evitar sanciones y
optimizar la obtencion de devoluciones.

El procedimiento para solicitar la devolucion requiere la
presentacion de documentacion basica, como cedula de
identidad, tarjeta de votacion, libro mayor de proveedores
principales del Impuesto al Valor Agregado y detalle magnético
de los montos solicitados. La solicitud puede realizarse tanto en
canales presenciales como en la plataforma en linea del Servicio
de Rentas Internas, lo que facilita el acceso y agiliza el proceso.
Una vez presentada, la administracion realiza un examen inicial
de legitimidad y una evaluacion procesal, con un plazo maximo
de noventa dias, tras lo cual se notifica al solicitante la decision.
Estas exigencias, aunque rigurosas, garantizan transparencia y
previenen fraudes, como los detectados por el Servicio de Rentas
Internas en agosto de 2025, cuando se aplico una politica de cero
tolerancias a irregularidades.
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La Ley de Régimen Tributario Interno establece que la devolucion
del crédito tributario por retenciones del Impuesto al Valor
Agregado puede solicitarse dentro de los cinco afos siguientes
a la fecha de pago, segun el articulo sesenta y nueve, plazo que
fue extendido de tres a cinco afios en 2021 para responder a la
crisis econdmica. Este marco legal permite a los contribuyentes
reclamar saldos acumulados y planificar fiscalmente a mediano
plazo. EI mismo articulo aclara que la devolucion o compensacion
de saldos a favor no constituye pagos indebidos ni genera
intereses, evitando disputas innecesarias con la administracion
tributaria. Para el impuesto sobre la renta, el remanente de
crédito fiscal puede solicitarse dentro de los tres afos posteriores
al vencimiento de la declaracion correspondiente, reflejando la
distinta periodicidad de ambos impuestos: mensual para el
Impuesto al Valor Agregado y anual para el impuesto sobre la
renta.

Entre los afios 2020 y 2023, la administracion tributaria aprobd
mas de cincuenta mil solicitudes de reembolso del Impuesto al
Valor Agregado, con un retorno total significativo, beneficiando
especialmente a microempresas en provincias como Pichincha
y Guayas, segun el Servicio de Rentas Internas (2023). Ademas,
se han extendido plazos en regiones afectadas por desastres
naturales, como inundaciones, protegiendo los derechos de los
contribuyentes y contribuyendo a la sostenibilidad econdmica
mediante la inyeccion de liquidez en momentos criticos.

Durante la recesion de 2020, cuando el Producto Interno
Bruto ecuatoriano cay6 un 7.8 %, segun el Banco Central del
Ecuador (2021) las devoluciones de Impuesto al Valor Agregado
representaron un salvavidas para los microempresarios,
permitiéndoles cubrir nbminas y mantener operaciones.

Estudios como el del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, Ecuador (Organizacion de las Naciones Unidas, 2024),
destacan que reformas tributarias de este tipo han incrementado
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la recaudacion sin aumentar tarifas, al mejorar el cumplimiento
voluntario. Asimismo, la Presidencia de la Republica del Ecuador
(2025), ha reducido los intereses pagados por devoluciones
tardias, incentivando la resolucion rapida de solicitudes. Para los
microempresarios, esto implica la necesidad de una estrategia
proactiva: monitorear retenciones mensuales y preparar
declaraciones anuales de impuesto sobre la renta, integrando la
fiscalidad dentro de la gestion cotidiana de la empresa.

Segun Bastidas et al. (2020), el crédito tributario constituye un
activo financiero que puede ser utilizado para devolucion o
compensacion de futuros impuestos, como la diferencia entre el
Impuesto al Valor Agregado en compras y el Impuesto al Valor
Agregado en ventas. Estos créditos no son meros reembolsos,
sino herramientas que fortalecen la posicion patrimonial de las
microempresas. Su uso estratégico, vinculado a la declaracion
del impuesto sobre la renta y regulado por el Reglamento para
la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, asegura
que las devoluciones se basen en datos verificados, reduciendo
riesgos de evasion.

En el contexto de microempresarios, Bastidas et al. (2020) sefialan
que los créditos tributarios pueden incrementar la rentabilidad en
un 10% a 15%, al liberar capital para inversiones en tecnologia o
expansion. Durante los afos 2020 a 2023, reformas que incluyeron
deducciones adicionales del 100% para donaciones € inversiones,
segun la Asamblea Nacional del Ecuador (2021), permitieron
a los microempresarios de sectores como agricultura y turismo
acceder a créditos que mitigaron pérdidas por aproximadamente
1 000 millones de ddlares estadounidenses.

En 2025, el Servicio de Rentas Internas ha enfatizado la
digitalizacion, exigiendo firma electronica para solicitudes en
linea, acelerando los procesos y generando la necesidad de
capacitacion para microempresarios rurales. Ademas, los créditos
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tributarios actuan como instrumentos de equidad, equilibrando
desigualdades en las cadenas de valor.

Por ejemplo, en la adquisicion de insumos agricolas, el Impuesto
al Valor Agregado en compras puede superar al de ventas
debido a exenciones en exportaciones; los créditos tributarios
permiten mantener la sostenibilidad y evitar la erosion del capital
de trabajo.

Estudios como el de Alava y Barragan (2020), sobre recaudacion
fiscal destacan que, sin mecanismos como la devolucion de
impuestos y créditos tributarios, la informalidad aumentaria, ya
que los microempresarios podrian optar por evadir retenciones.
Asimismo, la posibilidad de compensar créditos con futuros
impuestos fomenta la planificacion a largo plazo, alineandose
con los objetivos de desarrollo sostenible de la Organizacion de
las Naciones Unidas, en particular el objetivo ocho de trabajo
decentey crecimiento econémico, y el objetivo nueve de industria,
innovacion e infraestructura.

Desde el punto de vista economico, el impacto en sostenibilidad
se puede medir mediante indicadores financieros como la ratio
de liquidez, que mejora hasta en un 20% después de recibir la
devolucion, segun analisis de Marin (2024). Esto permite a los
microempresarios resistir choques externos, como la inflacion
del 8% registrada en 2022. Los requisitos establecidos por las
autoridades fiscales, como la presentacion de libros contables
y certificados digitales, aseguran el cumplimiento normativo,
aunque también representan barreras para emprendedores sin
acceso a tecnologia, evidenciando la necesidad de politicas
inclusivas que fortalezcan la equidad en el acceso a los beneficios
tributarios.

De esta forma, los créditos tributarios no solo resuelven
desequilibrios  fiscales, sino que empoderan a oS
microempresarios, transformando el sistema tributario en un
aliado para el crecimiento inclusivo y sostenible en Ecuador. Como
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sefiala Ayala (2020), “los impuestos son contribuciones que hacen
los agentes econdmicos a traves de su actividad econdmica, por
lo que la recaudacion tributaria esta ligada directamente con el
flujo econémico” (p.3). El derecho a la devolucién otorgado por el
Servicio de Rentas Internas tiene un impacto directo en la liquidez
del contribuyente, ya que implica el retorno de valores monetarios
que durante un periodo determinado estuvieron comprometidos
en el pago de impuestos, convirtiéndose en un fondo adicional
que beneficia directamente la rentabilidad del microempresario.

La devolucion del Impuesto al Valor Agregado sobre retenciones
en la fuente y la devolucion del impuesto a la renta del excedente
del anticipo del impuesto a la renta actuan como incentivos para
que los microempresarios revisen y optimicen sus procesos
internos, anticipando con precision sus obligaciones tributarias y
evitando pagos excesivos. Si la devolucion por retenciones en la
fuente es significativa, esto indica que el contribuyente ha estado
pagando mas impuestos de los necesarios a lo largo del afo.

El proceso de devolucion de impuestos mejora la transparencia
y promueve el cumplimiento de las regulaciones tributarias. Los
contribuyentes deben cumplir con los requisitos establecidos por
las autoridades fiscales para ser elegibles, contribuyendo asi al
respeto del reglamento tributario (Garcia et al., 2024).

Solicitar la devolucion del Impuesto al Valor Agregado sobre
retenciones en la fuente y del impuesto a la renta implica
beneficios econdmicos, pero también regula de manera directa
el cumplimiento normativo y fiscal. Por ello, es crucial mantener
una gestion efectiva de la documentacion, cumplir con las
regulaciones fiscales y estar preparados para posibles auditorias,
considerando aspectos como:

+ Presentacion de declaraciones precisas.
« Seguimiento de cambios normativos.
« Cumplimiento tributario.
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* Preparacion ante auditorias fiscales.

El Servicio de Rentas Internas ha promovido la digitalizacion
y requiere firmas electronicas para las solicitudes en linea,
una medida que agiliza los procesos, aunque obliga a los
microempresarios rurales a recibir capacitacion. Ademas, los
créditos fiscales funcionan como instrumentos de equidad,
corrigiendo distorsiones en las cadenas de valor donde los
microempresarios enfrentan retenciones desproporcionadas.
Por ejemplo, en la adquisicion de insumos agricolas, los créditos
fiscales permiten mantener la sostenibilidad de las operaciones
al evitar que el capital de trabajo, ya limitado, se vea reducido
cuando el Impuesto al Valor Agregado de las compras supera al
de las ventas debido a exenciones por exportaciones.

En Ecuador, los microempresarios, definidos bajo el Régimen
Impositivo para Microempresas y Negocios Populares como
aquellos con ingresos brutos anuales inferiores a 300 000 dolares
estadounidenses y hasta 10 trabajadores, representan mas del
90% de las unidades econdmicas formales, segun datos del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2024). Este régimen
simplificado, vigente desde 2020 y con ajustes en 2024-2025,
exime a los microempresarios de presentar declaraciones
mensuales de Impuesto al Valor Agregado, ya que este impuesto
se incluye en una cuota fija progresiva basada en ingresos, que
oscila entre 1y 60 dblares mensuales para el impuesto a la renta
desde mayo de 2024.

Imagine ser un microempresario en Ecuador que trabaja de sol a
sol. Después de lapandemia, el afio 2023 fue especialmente dificil:
4 de cada 10 colegas cerraron con pérdidas. Sin embargo, en
2024 algo cambio. Las devoluciones de impuestos se convirtieron
en un salvavidas, permitiendo que la tasa de supervivencia de los
microempresarios alcanzara el 75%, 10 puntos porcentuales mas
que en el peor afio de la crisis.
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No se trata de magia. Es dinero que vuelve al bolsillo del
contribuyente cuando el proveedor retuvo de mas en una factura
de impuesto al valor agregado o cuando, al final del afio, se
descubre que los anticipos del impuesto a la renta excedieron lo
realmente debido.

En 2024, el Servicio de Rentas Internas procesd ochocientas
cincuenta mil solicitudes de este tipo, y la mayoria se aprobd en
solo un mes a través del portal en linea. Treinta dias, el mismo
tiempo que tarda en llegar la luz del mes siguiente.

Este dinero no es un regalo: es propiedad del contribuyente.
Cuando regresa, genera efectos significativos. En promedio, cada
microempresario bajo el Régimen Impositivo para Microempresas
y Negocios Populares recibid 450 ddlares en 2024, un 18% mas
que el afo anterior. Para quienes viven al dia, esta cifra representa
la diferencia entre pagar el alquiler o tener que pedir dinero
prestado a familiares.

En los registros contables, estos 450 ddlares aparecen como
créditos tributarios en la cuenta 2315. De manera practica, la
razon de liquidez de un microempresario puede aumentar de 1,2
a 1,4, lo que significa poder cubrir obligaciones sin angustiarse
por los dias hasta el proximo ingreso. Por ejemplo, en Latacunga,
los tenderos observaron como su rentabilidad neta paso del 12%
al 19%, un aumento que impacta directamente en su capacidad
de inversion y bienestar familiar.

No obstante, existen desafios. En 2025, latasa del Impuesto al Valor
Agregado subi6 al 13% para ciertos bienes, y una planificacion
deficiente podria reducir las devoluciones esperadas. Aun asi, el
efecto neto sigue siendo positivo: cada 1 ddlar devuelto genera
aproximadamente 1,80 ddlares adicionales en la economia local,
estimulando el consumo vy la inversién en pequefios comercios,
talleres y emprendimientos del barrio.
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Mas alla del impacto financiero, las devoluciones fomentan la
formalizacion. En 2024, 1200000 microempresarios seinscribieron
en el régimen, un 12% mas que el ano anterior. La posibilidad
de recuperar impuestos incentiva a mantener registros contables
ordenados, facturar correctamente y cumplir con las obligaciones
tributarias, generando un circulo virtuoso: cuanto mas orden se
mantiene, menos multas se pagan y mas rapida es la devolucion.
Sin embargo, solo 3 de cada 10 microempresarios acceden a
crédito formal, y la competencia informal persiste. En 2025, con
los nuevos controles digitales, el Servicio de Rentas Internas
rechazo 5% de las solicitudes de devolucion de Impuesto al Valor
Agregado por irregularidades, 1o que indica que el sistema se
esta fortaleciendo y limpiando progresivamente.

Las devoluciones representan, entonces, mas que un reembolso:
constituyen oxigeno financiero que permite adquirir inventario,
pagar a proveedores a tiempo y planificar inversiones futuras.

Para miles de microempresarios, que son el motor silencioso
de la economia ecuatoriana, este flujo de capital determina la
diferencia entre sobrevivir y crecer financieramente.

Esta inyeccion de liquidez también incentiva la optimizacion de
procesos internos. Por ejemplo, un microempresario en el sector
comercial de Quito, con ingresos anuales de 20 000 ddlares,
podria recuperar 500 ddlares en Impuesto al Valor Agregado
retenido por proveedores, |0 que representa aproximadamente
el 25% de sus ingresos netos. Este monto permite cubrir
costos operativos imprevistos, como un incremento del 15% en
combustibles durante 2024, y facilita reinversiones en inventario
o marketing digital, aumentando la rentabilidad entre 10% y 15%
(Chavez y Matute, 2025).

Después de la pandemia, muchas microempresas ecuatorianas
lucharon por mantenerse a flote: en 2023, 4 de cada 10
reportaron pérdidas, segun el Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos. Gracias a las devoluciones de impuestos, la tasa de
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supervivencia de estas pequenas empresas aumentd del 65% en
2020 al 75% en 2024, consolidando el papel de estos mecanismos
como elementos esenciales para la sostenibilidad financiera y
econdmica de los microempresarios en Ecuador.

1. (Como ayudan las devoluciones en la practica?

En términos practicos, las devoluciones de impuestos obligan a
los microempresarios a llevar una contabilidad clara y precisa,
lo que evita multas que pueden ascender hasta 1.000 doélares
por errores en las declaraciones. En 2024, el Servicio de Rentas
Internas procesd 850.000 solicitudes de devolucion a través
de su portal en linea, con un tiempo promedio de aprobacion
de solo 30 dias. Este procedimiento agiliza la recuperacion de
recursos y reduce significativamente los costos operativos de los
contribuyentes.

Paralos microempresarios, especialmente en sectores vulnerables
como el comercio minorista, donde el 60 % se encuentra bajo
el Régimen Impositivo Simplificado para Emprendedores,
estas devoluciones constituyen un colchén financiero frente a
imprevistos. Por ejemplo, la sequia de 2024 afectd seriamente
a la agricultura de apoyo, pero quienes recibieron devoluciones
pudieron mantener operaciones y cubrir gastos esenciales.
Ademas, segun un reporte de La Hora (2025), cada ddlar devuelto
genera 1,8 ddlares en actividad econdémica local, multiplicando el
impacto en comunidades y cadenas de valor.

2. Retos que quedan por delante

A pesar de los beneficios, persisten desafios. En 2025, con la
subida del impuesto al valor agregado al 13 % en ciertos bienes
a raiz de la Reforma Tributaria, las retenciones podrian aumentar,
reduciendo las devoluciones netas hasta en 5 % si las compras
no se planifican cuidadosamente.
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No obstante, el balance sigue siendo positivo. Estas devoluciones
alineanlosincentivosfiscalesconelcrecimientorealdelosnegocios
y promueven la formalizacion de la economia, incentivando a los
microempresarios a mantener registros contables ordenados y a
cumplir con sus obligaciones tributarias.

3. El impacto en los nimeros: una mirada contable

Desde una perspectiva contable, las devoluciones transforman
los estados financieros de los microempresarios. Segun las
Normas Internacionales de Informacion Financiera aplicables
en Ecuador, se registran como activos corrientes, cuentas por
cobrar al fisco, hasta que se reciben, mejorando directamente
la liquidez de la empresa. En el balance general, una devolucion
de impuesto al valor agregado por retenciones se anota en la
cuenta 2315, denominada “Créditos tributarios por IVA”, segun
el plan de cuentas del Servicio de Rentas Internas. En 2024, esto
representd un aumento promedio de entre 300 y 600 dodlares
en activos corrientes por microempresario. Como resultado, la
razon de liquidez corriente pasé de 1,2 en 2023 a 1,4 en 2024
para las empresas bajo el Régimen Impositivo Simplificado para
Emprendedores, segun datos de los Nucleos de Apoyo Contable
y Fiscal en Machala.

Estas devoluciones requieren provisiones mensuales para
impuestos de acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad
12, donde un sobrepago genera un activo diferido que, al
devolverse, ajusta el gasto por impuestos del periodo, evitando
distorsiones en la utilidad. El impacto en el flujo de efectivo es
particularmente evidente. Las devoluciones representan un
flujo positivo de financiamiento operativo. En el estado de flujos
de efectivo, se clasifican dentro de las actividades operativas
como cobros de créditos tributarios, incrementando el efectivo
neto en 450 millones de doélares para microempresas en 2024,
lo que representa el 15 % del total devuelto por el Servicio de
Rentas Internas. Esto permite cubrir déficits de caja frecuentes
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en microempresas, donde el 70 % reporta flujos negativos
estacionales, y posibilita pagos a proveedores y salarios sin
recurrir a endeudamiento. Bajo el metodo indirecto, se ajusta
la utilidad neta por variaciones en cuentas por cobrar fiscales,
mejorando la representacion de la generacion de efectivo real.

Auditorias contables recientes indican que una gestion deficiente
de devoluciones puede generar contingencias. En 2025, el
Servicio de Rentas Internas audit6 10.000 microempresas vy
encontré errores en el 8 % de los registros de retenciones,
lo que llevd a ajustes retroactivos y multas. Para mitigar estos
riesgos, se recomienda el uso de software contable integrado
con el Servicio de Rentas Internas, como Siigo o Contifico, que
automatiza provisiones y solicitudes, reduciendo errores hasta
en 40 %. En sintesis, las devoluciones fortalecen la posicion
financiera de los microempresarios, con un impacto cuantificable
en indicadores clave: el retorno sobre activos pas¢ del 8 % al 11 %
en microempresas beneficiadas en 2024, fomentando decisiones
informadas y sostenibilidad contable.

4. Impacto social y equidad

El impacto social de las devoluciones de impuesto al valor
agregado e impuesto a la renta trasciende lo econdmico,
promoviendo inclusion, reduccion de pobreza y equidad en un
pais donde los microempresarios generan el 60 % del empleo
informal, segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(2024).

Al mejorar la liquidez, estas devoluciones permiten a
microempresarios, muchos de ellos mujeres (45 %) y residentes
en zonas rurales (40 %), reinvertir en sus comunidades,
destinando recursos a educacion, salud y mejoras familiares.
Entre 2023 y 2024, estas acciones contribuyeron a reducir la
pobreza multidimensional en hogares microempresariales en un
12 %, segun la Organizacion de las Naciones Unidas (2024).
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En términos de formalizacion, cerca de 150.000 microempresas
se inscribieron en el Régimen Simplificado para Emprendedores
en 2024, reduciendo la informalidad del 55 % al 48 % en industrias
como artesania y venta ambulante. Esto genera cohesion
social al incorporar a grupos tradicionalmente marginados,
incluyendo pueblos indigenas de la Amazonia, donde el 30 %
de las microempresas son étnicas. Los reembolsos han elevado
el bienestar familiar en un 20 %, con inversiones directas en
nutricion y vivienda.

Respectoalaigualdad de género, las microempresarias recibieron
el 35 % de los reembolsos en 2024, aproximadamente 420
millones de dolares, promoviendo el empoderamiento econémico
y reduciendo la brecha salarial en un 25 %. Durante la crisis de
2024, provocada por inundaciones en la costa, los reembolsos se
tramitaron en 15 dias a través de Centros de Apoyo Financiero,
permitiendo que 50.000 microempresarios se reconstruyeran y
conservaran empleos sin migrar a las ciudades.

Aun asi, persisten brechas regionales. En lugares como
Esmeraldas, solo el 60 % de los microempresarios accedieron
a devoluciones debido al analfabetismo digital, ampliando
la inequidad. A nivel global, en relaciéon con los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible ocho y diez —trabajo decente y reduccion
de desigualdades— estos retornos contribuyen a un coeficiente
de Gini de 0,45 en 2025, un incremento del 2 %, demostrando
que la transparencia fiscal tiene un efecto social directo.

5. Gestion efectiva y cumplimiento

Los reembolsos de impuesto al valor agregado y de impuesto a
la renta representan no solo beneficios econdmicos, sino también
instrumentos de control y cumplimiento de la normativa. Para
maximizar los resultados, se recomienda la presentacion de
declaraciones precisas mediante facturas electronicas vy libros
contables actualizados, ya que en 2025 el Servicio de Rentas
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Internas exige formato XML para solicitudes, reduciendo los
rechazos del 20 % al 10 %.

Asimismo, se debe realizar un seguimiento de los cambios
normativos, como la Resolucion NAC-DGERCGC24-00000012 de
2024, que ajusta tasas y cuya omision puede generar pérdidas
de hasta 200 dolares por devolucion. La adhesion al Régimen
Impositivo Simplificado para Emprendedores evita sanciones, y el
85 % de microempresarios cumplidores recibieron devoluciones
en 2024. Finalmente, la preparacion para auditorias fiscales con
respaldos digitales minimiza riesgos; en 2025, las auditorias
aumentaron un 15 %, enfocadas en fraudes y errores.

Segun el Servicio de Rentas Internas, 2022, la devolucion de
impuesto al valor agregado sobre retenciones en la fuente permite
a los contribuyentes, tanto personas naturales ecuatorianas o
extranjeras como personas juridicas privadas, recuperar valores
retenidos en exceso en un periodo determinado, siempre que
se presuma que dichas retenciones no se compensaran con
impuestos generados en |os seis meses siguientes.

La legislacion contempla un plazo de cinco afios para conceder
la devolucion del impuesto al valor agregado por retenciones en
la fuente, destacando entre los beneficiarios a los exportadores
y a quienes cuenten con crédito tributario por retenciones en la
fuente. La devolucion de impuestos por retenciones a la fuente
es un tramite habilitado por el Servicio de Rentas Internas
que permite a las personas naturales inscritas en el Registro
Unico de Contribuyentes solicitar la devolucién del impuesto
al valor agregado mediante la presentacion de los requisitos
correspondientes en los diferentes canales de atencion habilitados
a nivel nacional.

Estan catalogados como beneficiarios de este tramite las
personas naturales, ecuatorianas o extranjeras, inscritas en el
Registro Unico de Contribuyentes. Ademés, para la devolucion
del excedente del anticipo del impuesto a la renta, se consideran
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beneficiarios las personas naturales o sucesiones indivisas
obligadas a llevar contabilidad, asi como las personas juridicas,
publicas o privadas, que deseen solicitar la devolucion de los
valores correspondientes.

Los requisitos para la devolucion de retenciones en la fuente
se dividen en tres categorias. En los requisitos obligatorios se
incluyen la cédula de identidad, certificado de votacion, carta de
certificacion y responsabilidad de la informacion para el ingreso
de documentacion digital, detalle en medio magnético de los
valores solicitados por cada mesy los saldos de los libros mayores
contables, documentacion fuente que respalde la devolucion,
libros mayores de las cuentas de retenciones en la fuente de
impuesto al valor agregado, libros mayores de las cuentas de
impuestos en ventas y compras, listado en medio magnético de
los comprobantes de retencion de impuesto al valor agregado y
solicitud de devolucion de retenciones en la fuente de impuesto
al valor agregado. Entre los requisitos alternativos se consideran
pasaporte ordinario, certificado de presentacion, certificado de
exencion y licencia de conducir.

Para el portal en linea, los requisitos incluyen numero de
identificacion del contribuyente, clave de acceso a servicios en
linea, carta de certificacion y responsabilidad de la informacion
paraelingresode documentaciondigitalfirmadaelectronicamente,
detalle en medio magnético de los valores solicitados por cada
mes y los saldos de los libros mayores contables, documentacion
fuente que respalde la devolucion, libros mayores de las cuentas
de retenciones en la fuente de impuesto al valor agregado, libros
mayores de las cuentas de impuesto al valor agregado ventas e
impuesto al valor agregado compras, listado en medio magnético
de los comprobantes de retencion de impuesto al valor agregado
y solicitud de devolucién de retenciones en la fuente de impuesto
al valor agregado firmada electronicamente.
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Los pasos para la aplicacion de la devolucion de impuesto al
valor agregado por retenciones en la fuente comienzan con
la verificacion de los requisitos. El Servicio de Rentas Internas
comprobara que la solicitud cumpla con la legitimacion del
compareciente y que la informacion presentada sea clara y
completa. Si la solicitud no cumple con estos criterios, se emitira
un oficio de archivo.

Una vez admitido el tramite, se revisara la documentacion y, de
ser necesario, se solicitaran documentos probatorios adicionales.
Posteriormente, el Servicio de Rentas Internas analizara el
expediente y emitira una resolucion que sera notificada al
solicitante.

El tramite para la devolucion del excedente del anticipo del
impuesto a la renta también esta habilitado por el Servicio de
Rentas Internas y permite a las personas naturales, sucesiones
indivisas obligadas a llevar contabilidad y personas juridicas
solicitar la devolucion de los valores correspondientes mediante
la presentacion de los requisitos en los canales presenciales o
electronicos.

Todas las solicitudes deben ingresarse de manera digital, y
los documentos que requieran la suscripcion del beneficiario
deben contener firma electrénica, garantizando asi la validez y
trazabilidad del proceso. Los requisitos especificos para este
tramite comprenden documentacion que respalde la contabilidad,
certificados de responsabilidad y formularios de solicitud
debidamente firmados (Tabla 5.1).

Tabla 5.1. Requisitos para la solicitud.

OBLIGATORIOS

Requisitos (basicos) para realizar el tramite a través del canal presencial:
*Cédula de identidad (Presentacion fisica o digital)

*Certificado de votacion (Presentacion) |
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*Carta de certificacion y responsabilidad de la informacion para el ingreso
de documentacion digital

*Solicitud de devolucion del excedente del anticipo de impuesto a la renta
pagado con cargo al ejercicio fiscal solicitado

Requisitos alternativos para el canal presencial (suplen la presentacion de
un requisito basico):

*Pasaporte ordinario (Presentacion) |
*Certificado de presentacion (Presentacion)
*Certificado de exencion (Presentacion)
*Licencia de conducir (Presentacion)

Requisitos para ingresar el tramite a través del Portal SRI en linea:

*Numero de identificacion del contribuyente
“Clave de acceso a servicios en linea |

*Solicitud de devolucion del excedente del anticipo de impuesto a la renta
pagado con cargo al ejercicio fiscal solicitado. (Debe contener firma elec-
tronica)

*Carta de certificacion y responsabilidad de la informacion para el ingreso
de documentacion digital. (Debe contener firma electrénica).

CONSIDERACIONES ESPECIALES
Segmentos especificos o terceros autorizados:

*Carnet de refugiado
*Poder general o especial

Luego de presentar la solicitud de devolucion del excedente del
anticipo del Impuesto a la Renta, correspondiente al ejercicio
fiscal respectivo, ya sea en las ventanillas del Servicio de Rentas
Internas a nivel nacional o por los canales electronicos habilitados,
el Servicio de Rentas Internas procede al analisis del tramite. En
caso de ser necesario, puede requerir informacion adicional para
completar la documentacion presentada. Una vez evaluada la
solicitud, se emitira una resolucion con los valores reconocidos en
la peticion de devolucion, la cual seré notificada al contribuyente
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en un plazo maximo de noventa dias habiles desde el ingreso de
la solicitud.

Los valores reconocidos se acreditaran en la cuenta bancaria
registrada por el contribuyente en la solicitud, o se emitira la
respectiva nota de crédito desmaterializada.

El ingreso de la solicitud debe efectuarse a través de los canales
presenciales o electronicos, presentando toda la informacion
de manera digital. Los documentos que requieran la firma del
beneficiario deberan contar con firma electronica valida.

Para las solicitudes presenciales, se debe presentar un escrito
o formulario impreso y en medio magnético, conforme al modelo
establecido, adjuntando los requisitos formales sefialados por el
Servicio de Rentas Internas. Entre estos se incluyen:

« Contrato o acuerdo con documentos accesorios pertinentes
que permitan a la Administracion Tributaria verificar la identi-
ficacion de las partes contratantes, su lugar de residencia, el
objeto, plazo, forma de pago, cuantia y lugar de suscripcion.

» Factura o documento similar legalmente emitido que detalle
el concepto de la operacion, para verificar que la transaccion
corresponde al objeto del contrato o acuerdo de voluntades.

« Certificado de residencia fiscal del no residente correspon-
diente al periodo fiscal sujeto a devolucion, emitido por la au-
toridad competente y autenticado por agente diplomatico o
consul ecuatoriano, o apostillado.
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+ Poder general o especial vigente, o su equivalente, en caso de
que la devolucion sea solicitada mediante apoderado.

La documentacion fisica debe estar certificada por el sujeto pasivo
no residente o su apoderado, contener textos claros y legibles, v,
en caso de estar en un idioma distinto al castellano, debera ser
traducida por uno o mas intérpretes con firma autenticada por
notario, consul ecuatoriano o reconocida ante juez civil.

La devolucion por pago en exceso o indebido del Impuesto a la
Renta, al igual que del Impuesto al Valor Agregado, constituye un
derecho del contribuyente, quien puede solicitarla si existiera un
saldo afavor por pagos indebidos o excesivos. Este procedimiento
aplica para personas naturales, ecuatorianas o extranjeras, y
para personas juridicas, publicas o privadas. Los criterios para
considerar un pago como exceso o indebido se detallan en la
normativa aplicable.

Las resoluciones se expediran en un plazo de ciento veinte dias
habiles, contados desde el dia habil siguiente a la presentacion
del reclamo o0 a la entrega de aclaraciones o ampliaciones
solicitadas por la autoridad administrativa.

Una vez presentada la solicitud o escrito correspondiente,
el Servicio de Rentas Internas analizara el tramite y, de ser
necesario, otorgara plazos para la legitimacion, complementacion
y presentacion de pruebas que permitan esclarecer los hechos.
Finalmente, se emitira la resolucion u oficio de respuesta al
contribuyente, y la acreditacion de los valores se efectuara
de acuerdo con la disponibilidad de fondos asignados por el
Ministerio de Finanzas (Tabla 5.2).
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Tabla 5.2. Devolucion pago en exceso y reclamo de
pago indebido impuesto a la renta.

PAGO INDEBIDO

PAGO EN EXCESO

¢, QUE
ES?

Segun el codigo tributario
en el Art. 122.- Pago inde-
bido. - Se considerara pago
indebido, el que se realice
por un tributo no estable-
cido legalmente o del que
haya exencién por mandato
legal; el efectuado sin que
haya nacido la respectiva
obligacion tributaria, con-
forme a los supuestos que
configuran el respectivo he-
cho generador. En iguales
condiciones, se considera-
ré pago indebido aquel que
se hubiere satisfecho o exi-
gido ilegalmente o fuera de
la medida legal.

Segun el cdédigo tributario en el Art.
123.- Pago en exceso. - Se conside-
rard pago en exceso aquel que resul-
te en demasia en relacion con el valor
que debid pagarse al aplicar la tarifa
prevista en la ley sobre la respectiva
base imponible. La administracion tri-
butaria, previa solicitud del contribu-
yente, procedera a la devolucion de
los saldos en favor de éste, que apa-
rezcan como tales en sus registros,
en los plazos y en las condiciones
que la ley y el reglamento determi-
nen, siempre y cuando el beneficiario
de la devolucion no haya manifesta-
do su voluntad de compensar dichos
saldos con similares obligaciones
tributarias pendientes o futuras a su
cargo.

JPARA
QUE
SIRVE?

La solicitud de pago en
exceso o indebido del Im-
puesto a la Renta (IR) per-
mite a las personas natura-
les y juridicas el posterior
reintegro de los valores
orignado por retenciones
recibidas de retenciones de
impuesto a la renta fuente,
de periodos anteriores y en
el periodo actual, hasta por
3 afios consecutivos; en el
caso de cumplir con los re-
quisitos  correspondientes.
Esta solicitud se realiza a
escala nacional, a través de
los diferentes canales de
atencion al ciudadano.
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5.2. Analisis de casos practicos sobre devoluciones
de impuestos y planificacion financiera empresarial

Segun Mantilla y Urbina (2023), para comprender la situacion
financiera de las empresas en estudios contables es necesario
realizar un analisis descriptivo que examine sus estados
financieros, asi como los datos relacionados con su personal y su
contexto social, reflejando las caracteristicas que sustentan los
hallazgos obtenidos.

En el presente apartado, se busca identificar los problemas
financieros vinculados a la devolucion de impuestos y las razones
por las cuales estos procesos se llevan a cabo. Para ello, se
selecciond una muestra que permite correlacionar variables y
sustentar los resultados mediante graficos estadisticos, utilizando
para el analisis la hoja de calculo Microsoft Excel.

La informacién presentada a continuacion se obtuvo de los
documentosdisponiblesenlapaginaoficial delaSuperintendencia
de Compafiias (Supercias). Con base en esta informacion, se
elaboré un muestreo de los valores acumulados hasta el afno
2023 correspondientes a los créditos tributarios por impuesto al
valor agregado y por impuesto a la renta.

La poblacion considerada comprende las empresas registradas
en la Superintendencia de Companias entre 2020 y 2023,
seleccionandose como muestra 107 empresas a nivel nacional
en el ano 2023, tomando en cuenta la devolucion de impuestos
sobre la renta y el impuesto al valor agregado.

Entre los resultados obtenidos, se observa que el promedio del
impuesto devuelto por concepto de crédito del impuesto al valor
agregado fue de 208,545.21 ddlares estadounidenses, mientras
que la media de crédito por retenciones alcanzo los 430,126.38
dolares. Los valores maximos se registraron en Megadatos S.A.,
con un crédito tributario por impuesto al valor agregado de
4,381,812.81 ddlares, y en Distribuidora Farmacéutica Ecuatoriana
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Difare S.A., con 6,565,909.33 ddlares en crédito por retenciones.
Por el contrario, los valores minimos correspondieron a Lile S.A.,
con 2.03 ddlares en creditos de impuesto al valor agregado, vy
a Roxaire S.A.S., con 236.0 dodlares por crédito en retenciones.
Estos datos reflejan que los sectores de mayor crecimiento fueron
la ciencia de datos y el sector farmacéutico, mientras que sectores
como la venta de prendas de vestir y de insumos médicos basicos
registraron los menores montos.

Asimismo, se realizd un anadlisis basado en una encuesta,
elaborando una base de datos y una tabla de devoluciones de
impuestos a empresas en 2023, con analisis estadistico orientado
a identificar problemas relacionados con la fiscalizacion tributaria,
la falta de liquidez o el desconocimiento de la normativa vigente.
Se interpretaron las preguntas principales que guardan relacion
directa con el estudio, utilizando como referencia una base de datos
de investigaciones afines realizadas por el consultorio contable de
la Universidad Metropolitana, sede Machala (Figura 5.1).

Frequency . u n

=
10,00 % 10,00 % 490 % 17,62 % .

1 30 30,00% 40,00 % 21,24 % 3995 % [

2 200 2000% 60,00 % 12,67 % 29,18 % -

3 10 10,00 % 70,00 % 490 % 17,62 % .

4 20 20,009% 90,00 % 12,67 % 29,18 % -

5 10 10,00% 100,00 % 490 % 17,62 % .

TOTAL 100 100,00%  100,00% ]

Figura 5.1. Tabulacién de la pregunta 8 problemas fiscales.
Fuente: (Universidad Metropolitana del Ecuador, 2024)
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Enlas causas de los problemas fiscales, la mayoria representados
por el 30% menciona que se debe al desconocimiento legal,
20% al olvido en sus declaraciones y no diagnosticar la
situacion financiera/contable, 10% a dificultades en manejo de
la plataforma, recibir multas contantes e ignorar los incentivos
econdmicos que da el servicio de rentas internas; esta pregunta
identifica la necesidad de socializar las normas, sus cambios y
concientizar a los empresarios ante la evidente falta de cultura
tributaria (Figura 5.2).

Frequency EING
e e

5,00 % 500% 1,64 % 1128%'

1 5 500% 10,00 % 164% 1128% ||

2 10 1000% 2000% 490 % 1762% [

3 30 3000% 50,00% 2124% 3093%

4 50 5000%  10000% 3983% 60,17% [N

TOTAL 100 10000% 100,00 % [ ]

Figura 5.2. Tabulacion de la pregunta importancia de la planificacion financiera.
Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

El nivel de importancia de la planificacion financiera para el éxito
empresarial que le dan los empresarios es del 50% muy alto, 30%
alto, 10% medio y 5% bajo a muy bajo; es decir, no lo consideran
como algo relevante dentro de su operativa ni gestion financiera

Se debe concientizarlos, ensefarles a usar los derechos tributarios
e incluir a la carga fiscal como un acto de responsabilidad, mas
no como algo ajenay evitable (Figura 5.3).
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Frequency NG
e e

6500%  6500% 5482% 1227% |

1 5 500% 70,00 % 164% 128% |
2 5 500% 75,00 % 164% 128% |
3 5 500% 80,00 % 164% 128% |
4 10 1000% 90,00 % 490% 1762% i
5 5 500% 95,00 % 164% 1128% |
6 5 500%  100,00% 164% 128% |
TOTAL 100 10000%  100,00% [ ]

Figura 5.3. Tabulaciéon de la pregunta estrategias de planificacion tributaria
empleadas.

Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

Entre las estrategias de planificacion tributaria utilizas, el 65%
no emplea ninguna evidenciando falta de interés, 10% emplea
proyectar el impuestos en funciéon de egresos e ingresos, 5% opta
por calendarios, anticipar cifras a pagar, capacitar al personal
y evaluar los indicadores de riesgo fiscal; en esta pregunta se
denota el desaprovechamiento de las estrategias, poca cultura
tributaria y desmotivacion por parte del personal contable al
explotar las bondades que brinda la normativa para aliviar el
pago de impuestos (Figura 5.4).
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Frequency EINER
T e e

5,00 % 5,00 % 1,64 % ‘I‘I28%I
1 20 20,00% 25,00 % 12,67 % 29,18 % -
2 30 30,00 % 55,00 % 2124 % 39,98 % -
3 20 20,00% 75,00 % 1267 % 29,18 % -
4 15 1500% 90,00 % 8,65 % 23,53 % .
5 10 10,00% 100,00 % 490 % 17,62 % l
TOTAL 100 100,00% 100,00 % ]

Figura 5.4. Tabulacion de la pregunta resultados aplicar planificacion tributaria.
Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

Entre los resultados esperados tras aplicar una estrategia de
planificacion tributaria, se destacan los siguientes: el 30% de los
empresarios obtiene un mayor control financiero en su negocio,
el 20% mejora el rendimiento econdmico y fortalece la toma de
decisiones, el 15% reduce el riesgo de recibir multas, el 10%
disminuye el monto a pagar en impuestos y el 5% no observa
ningun resultado. Estos datos evidencian que la planificacion
tributaria genera impactos positivos en la gestion empresarial,
tanto a nivel financiero como organizacional, al permitir un mejor
control de costos y decisiones mas fundamentadas, lo que
contribuye al incremento del desemperfio empresarial.

Es fundamental fortalecer la planificacion tributaria como parte
integral del ambito administrativo en las empresas locales. Al
analizar el conocimiento sobre derechos y beneficios tributarios,
se observa que el 68% de quienes desconocen sus derechos
coincide con el 67% que no utiliza los beneficios disponibles, o
que refleja una relacion directamente proporcional. Esto indica
que la falta de conocimiento limita la posibilidad de aprovechar
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mecanismos legales que permitan reducir el pago de impuestos
de manera legitima.

Asimismo, dentro del 80% de empresarios que no se mantiene
al dia con los cambios en la normativa tributaria, el 67% no hace
uso de los beneficios tributarios disponibles. Esta situacion
evidencia que la falta de actualizacion en materia fiscal impide a
los empresarios aplicar estrategias de planificacion tributaria, y a
su vez, influye en la percepcion que tienen sobre el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias (Figura 5.5 y Figura 5.6).

Pregunta 2 Single Table Analysis
0 10 K2 Sta
Odds- and Risk-based
67 1 parameters Estimate
Odds ratio Undefined Undefined
98,53 % 1,47 % MLE Odds ratio (Mid-P) 290,151
100,00 % 3,10 % 65 Fisher-Exact 172,5006
Risk ratio 98.5859
O 3 2 Risk difference 98,559
0,00 % 100,00 % 33  Sparse data. Use exact confidence lit
0,00 % 96,97 % 33
67 35 33
67,00 % 100,00 % 100.
100,00 % 100,00 % 100.
67 33 100,00 %

Figura 5.5. Tabulacidon cruzada de conocer derechos tributarios y sus
beneficios.

Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).
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Crosstabulation E g

Pregunta 4 Single Table Analysis
0 0 HEMN isti
0dds- and Risk-based Statistical Tests
parameters Estimate 2 tailed P
',: 67 O Odds ratio  Undefined Undefined Undfinfedd
= 100,00 % 000% 67 MLE 0dds ratio (Mid-P) 27,6303 33,6717
Sh 83,75% 0,00% )
] ! d Fisher-Exact 2,53385 2,56478
o 1 3 20 Risk ratio 60,615 1,6284
Risk difference 60,6115 16.284.8
39,39 % 600,61% 33 Sparse data. Use exact confidence limits.
0 0,
a0 06% 33 2tailedP 2 tailed P
30,20 % 200,00% 33 X2 3763003 0.00000006
100,00 % 100,00% 100 Mid-P Exact 3,663763 0.00000006
Fisher-Exact 0.000000 0.00000006
67 33 100,0 %

Figura 5.6. Tabulacién cruzada entre conocimiento sobre normativas y uso de
derechos tributarios.

Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

Alcruzar datosentrelos problemastributarios conlasnotificaciones
por incumplimiento del deber fiscal, se encuentra que existe una
relacion directa del 30% que se atrasan en el pago de impuestos
con aquellos que ignoran los incentivos econdmicos otorgados
por el servicio de rentas internas.
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Crosstabulation (A x|

Pregunta 8
M N N N N T
3 o o 10 2 10 25

12,00 % 0,00 % 0,00 % 40,00 % 8,00 % 40,00 % 100,00 %
30,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 10,00 % 100,00 % 25,00 %

o 30
0,00% 78395% 2105
0,00 % 100,00 % 40,00

0 4] ) 38
0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
0,00 % 0,00 % 0,00 % 38,00 %

P
FR®

2 o ) o o 2
100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %6
20,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 2,00 %
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Figura 5.7. Tabulacién cruzada entre problemas tributarios e incumplimiento
fiscal.

Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

A su vez resalta que el 30% que No diagnostico ni evaluo mi
situacion econdmica, financiera y contable son quienes pagan
atrasados sus impuestos; esto refleja que los problemas tributarios
se pueden solventar facilmente con la planificacion tributaria,
tener personal encargado de estar al tanto de las declaraciones
y cambios en la normativa pertinente (Figura 5.7).

Al cruzar datos entre la importancia que le dan a una buena
planificacion financiera para su éxito Empresarial con los registros
diarios; se obtiene que aquellos que consideran muy alto el nivel
de importancia (50%) son los que Si llevan registros diarios en
Sus operaciones contables; es decir, existe una relacion entre la
calidad de la informacion contable con la responsabilidad fiscal
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y la postura del empresario; que en este caso lo ve como una
oportunidad de mejora en lugar de algo que deba ignorar (Figura
5.8).

Crosstabulation | A W < |
Pregunta 10
e —————m
]
=
= 5 25
= 11,11 % 111 & 2277°~ 55,56 %
@ 100,00 % 100,00 % 100,00 % 83,33 %
a
o o s
0,00% 0,00% 000% 909% 90,91 %/ 100,00 %
0.00% O 5 0,00% 16,67 % 100,00 % 5500 %
5 5 10 30 50 100
TOTAL 5.009% 5.00% 10009% 30,009% 50,00 %) 100,00 %
100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Chi-square df Probability
83,1650 A 10,0000
Fisher's Exact 0, 0000

An expected cell value is =5. X% may not be valid.

Figura 5.8.15 Tabulacién cruzada del llevar registro contable y planificacion
financiera.

Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

Al tabular las estrategias de planificacion tributaria utiliza
con los resultados que espera tras aplicar una estrategia de
planificacion tributaria, existe relacion del 65% entre los que no
aplican estrategias tributarias y los que buscan minimizar el pago
de impuesto; también se refleja que quienes proyectan el pago
del impuesto son los que buscan ayuda e investigan por cuenta
propia sobre los beneficios tributarios; es decir, se refleja que en
un mayor control financiero (30%) se obtienen mejor entendimiento
sobre las obligaciones tributarias y buscan asesoria profesional.

Los resultados satisfacen el objetivo del estudio, al demostrar
estadisticamente que los contribuyentes que aplican los
derechos tributarios no solo gozan de sus beneficios, sino que
tienen mejores resultados econémicos, mayor control de costos
y mejor toma de decisiones; sin embargo, también se demuestra
que existe en general falta de cultura tributaria e ignorancia sobre
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las normas referentes al pago de impuestos; mas de la mitad de
la muestra no se preocupan por actualizarse, realizar registros
diarios e inclusive se olvidan de declarar como si fuera algo facil
de evadir.

El problema de fondo es organizacional, de indole social tanto
por parte de los organismos de control sobre como socializar
las normas, hacer llegar a los gerentes y personal contable
las actualizaciones e incluso desconfianza en general sobre el
sistema considerando a los impuestos una carga injusta que no
merece ser tratada en sus balances; por ende, quienes realizan
una planificacion tributaria cumplen con su responsabilidad
social, mayor desempefio econémico y mejor control financiero
en sus empresas (Figura 5.9).
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Figura 5.9. Tabulacion cruzada de estrategias de planificacion tributaria y
resultados de aplicar planificacion tributaria.

Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).
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Se clasifican las empresas de la siguiente manera basado en la
categorizacion del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC) junto al valor del impuesto devuelto:

Microempresas: Ventas menores a $100 000 y devoluciéon menor
a $1000

Pequefias: Ventas menores a $1000 000 y devoluciones mayores
a $1000 y menores a $10000

Medianas: Ventas entre $1000 000 y $2000 000 y devoluciones
entre $10 000 y $100 000

Grandes empresas: Superan estos volumenes y operan a nivel
internacional; con devoluciones mayores a $100 000 Usd

El 43% son empresas medianas siendo el grupo mas numeroso,
seguidos del 28% empresas pequenas, 19% grandes y 10%
microempresas; esto indica que las devoluciones tributarias deben
enfocarse a las empresas pequefias y micro facilitando obtener
mas liquidez al financiar su crecimiento; a su ve el sector donde
debe enfocarse las politicas de mayor presion al recaudar son las
medianas y grandes que ya han consolidado sus finanzas para ser
rentables tendiendo un crecimiento sostenible (Figura 5.10).

Tipos de empresas en el

estudio
B Micoempresas
Pequefias
Medianas
Grandes

Figura 5.10. Clasificacion de las empresas de la muestra por tamario.
Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).
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El andlisis de los datos refleja que es necesario simplificar los
procesos de devolucion para reducir barreras administrativas
e incentivar su uso como herramienta de liquidez, permitiendo
reinversion y competitividad frente a empresas mas grandes.
Ademas, empresaspequenasnopodriancontarconfinanciamiento
externo o suficiente liquidez para recurrir a campanfas publicitarias
o mantener un fluyo constante de capital que les permita sostener
Su crecimiento.

A la interpretacion del impacto financiero, entre los principales
problemas se destaca falta de planificacion tributaria, poca
capacitacion y se observa que las empresas son mas dificultad
son las pequenas precisamente donde el impacto es mayor;
gracias a que una empresa consolidada ya cuenta con recursos
suficientes para ser sustentable.

Las microempresas, que representan solo el 10% del grupo
analizado, parecen tener un acceso limitado a las devoluciones
tributarias, puesto que, los valores minimos ($2.03 USD y $236.00
USD) reflejan casos extremos de baja recuperacion. Esto podria
deberse a:

* Menor facturaciéon o volumen de operaciones sujetas a
impuestos/retenciones.

+ Falta de conocimiento o0 recursos para gestionar estas
devoluciones.

* Dependencia de sectores menos dinamicos

Sin embargo, las devoluciones, aungque bajas en monto absoluto
para las microempresas, pueden tener un impacto relativo mayor
en su flujo de caja.

Por ejemplo, recuperar $200-$400 USD (cerca del promedio de
retenciones) podria significar una diferencia critica para cubrir
costos operativos o invertir en crecimiento, fortaleciendo su
sostenibilidad (Figura 5.11).
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Figura 5.11. Gréfica de las empresas e impacto en liquidez y solvencia.
Fuente: Universidad Metropolitana del Ecuador (2024).

Los datos de la correlacion entre tamano de empresas e impacto
en liquidez y solvencia, en el eje X se aprecia la sumatoria de
los grupos de empresas de la devolucion del impuesto al valor
agregado e impuesto a la renta en funcion de su participacion;
en el eje Y en base a la sintesis de estados contables en estudios
anteriores realizados por el estudio tributario de la Universidad
Metropolitana sede Machala se procede a elaborar la tabla 5.3.

Se aprecia que el sector mas sensible son las pequefas
empresas por tener menos recursos que las medianas y grandes
al encontrarse en una posicion mas competitiva donde requiere
mayor liquidez para mantener su crecimiento; el sector menos
impactado son las microempresas por tener poCcoS recursos
que son suficientes para permanecer en esta postura siendo
sustentables; sin embargo, algo interesante es que las grandes
empresas acumulan demasiado activos en su solvencia a la vez
que su liquidez no varia significativamente por encontrarse en su
auge.
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La devolucion del Impuesto al Valor Agregado y del impuesto a la
renta proporciona un retorno significativo de valores monetarios
que anteriormente habian estado comprometidos en pagos
tributarios. Este mecanismo mejora la liquidez financiera de las
microempresas, permitiéndoles reinvertir en sus operaciones,
optimizar recursos y aumentar su rentabilidad.

Cuando no se realiza un reembolso directo, se otorga un crédito
tributario, que consolida el ahorro al evitar una salida inmediata de
dinero por parte del microempresario, pudiendo ser devengado
parcial o totalmente.

Tabla 5.3. Correlacion entre indicadores financieros
antes y después de la devolucion.

ANTES DE DE- | DESPUES DE DE-

VOLUCION VOLUCION
g‘)e X (IVA+Ren- |14 Lig [ Ind.SoL | Ind. Lig | Ind.SoL
Microempresa| $5.198.005,12
ooy 07 09 |os8 0,75
Pequenas (28%) | $14.554.414,32 | 1 0.7 15 05
Medianas (43%) | $22.351.422,00 | 1.2 05 18 0.3
Grandes (19%) | $9.876.209,72 | 1,6 12 175 [1.6

Al analizar una muestra de 107 empresas en Ecuador, se
observé que las microempresas que solicitaban créditos fiscales
presentaban saldos elevados por impuestos sobre la renta e
impuestos al valor agregado. Estos créditos se incorporaron
a los estados financieros de las empresas, demostrando que
los incentivos fiscales constituyen factores relevantes para la
viabilidad econdmica y la estabilidad financiera.

Para acceder a un reembolso de impuestos, las empresas deben
cumplir con requisitos especificos, incluyendo la presentacion de
la documentacion adecuada, lo que permite maximizar el beneficio
economico de la inversion y minimizar el riesgo de incumplimiento
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legal. Aunque los beneficios econdmicos de recibir un reembolso
son evidentes, el proceso conlleva la obligacion de cumplir
estrictamente con la normativa fiscal, presentar documentos
precisos y estar preparados para posibles auditorias. Por ello,
la gestion adecuada de estos aspectos es indispensable para
optimizar los beneficios y garantizar el cumplimiento legal.

Entre 2020 y 2023, los reembolsos por retenciones de Impuesto
al Valor Agregado y del impuesto a la renta se concentraron
principalmente en medianas y grandes empresas, con promedios
significativos que oscilaron entre 208,545.21 y 430,126.38
ddlares. Sin embargo, las microempresas, considerando que solo
un 10% tiene acceso a estos créditos fiscales, no aprovechan
completamente estos mecanismos, lo que limita su sostenibilidad
financiera. Una politica fiscal que busque aumentar la liquidez
de pequenas y microempresas, al tiempo que ajusta la presion
tributaria sobre las grandes, podria generar un equilibrio entre
el desarrollo econémico y la construccion de un ecosistema
empresarial solido.

Es fundamental que las empresas desarrollen un entendimiento
profundo de la normativa tributaria, especialmente respecto a los
créditos fiscales. Esto implica conocer qué impuestos pueden
recuperarse, como el impuesto al valor agregado y el impuesto
sobre la renta, asi como los procedimientos requeridos para
obtener la devolucion de los valores correspondientes.

La asistencia a capacitaciones, seminarios o la consulta con un
asesor fiscal resulta muy Util para asegurar el cumplimiento de las
leyes y optimizar el proceso de recuperacion de créditos fiscales.

La gestion documental es otro aspecto critico. Las empresas
deben mantener registros completos y detallados de todas las
transacciones, retenciones y depdsitos fiscales, incluyendo
facturas, recibos y cualquier documento que respalde la solicitud.
Una organizacion adecuada de la documentacion facilita el
proceso de solicitud, reduce el riesgo de errores y previene
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rechazos o auditorias por parte de las autoridades tributarias,
garantizando transparencia y seguridad en la contabilidad de la
empresa.

Enesteestudiosehaexaminadode maneraintegrallaaplicacionde
las devoluciones por retenciones en el Impuesto al Valor Agregado
y el Impuesto a la Renta, asi como su impacto econémico en la
sostenibilidad de los microempresarios ecuatorianos durante el
periodo 2020-2023. El analisis evidencia que estos mecanismos
tributarios, regulados por el Servicio de Rentas Internas y la Ley de
Régimen Tributario Interno, representan un derecho fundamental
para los contribuyentes, permitiendo recuperar valores retenidos
en exceso o pagados indebidamente.

Estos reembolsos no solo incrementan la liquidez financiera, sino
que también fomentan la optimizacion de procesos internos, la
transparencia y el cumplimiento normativo, generando beneficios
tanto en la rentabilidad como en la estabilidad econdmica de
las microempresas. Uno de los hallazgos mas significativos es
su impacto positivo en la sostenibilidad financiera, ya que los
reembolsos funcionan como un recurso adicional para reducir
impuestos y reinvertir en el negocio.

El andlisis de una muestra de 107 empresas registradas en la
Superintendencia de Empresas muestra diferencias importantes.
Las medianas y grandes empresas recibieron la mayor parte de
los beneficios, con un promedio de 208,545.21 ddlares en créditos
y retenciones de IVA por 430,126.38 ddlares. En contraste, las
microempresas, que representan solo el 10 % de la muestra,
enfrentan dificultades derivadas del desconocimiento legal, la
falta de recursos para gestionar solicitudes y el bajo volumen
operativo. Esto limita la recuperacion de reservas y frena su
crecimiento.

La encuesta revela un problema generalizado de cultura
tributaria: el 65 % de los contribuyentes carece de estrategias
para planificar sus impuestos, lo que los expone a sanciones
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y les impide aprovechar oportunidades legales para reducir
obligaciones fiscales. Asimismo, se confirma que el cumplimiento
de requisitos, la correcta documentacion y el uso de canales de
atencion, presenciales o electronicos; asi como la preparacion
para auditorias, son determinantes para acceder plenamente a
estos beneficios.

Las relaciones empiricas muestran que una gestion fiscal eficiente
no solo disminuye riesgos, sino que también mejora el control
financiero, fortalece latoma de decisionesy reduce la probabilidad
de insolvencia a largo plazo, especialmente en micro y pequefias
empresas, donde la liquidez es mas vulnerable.

Las devoluciones no son simplemente reembolsos, sino un
instrumento financiero que permite a los microempresarios
mantener la operacion de sus negocios. Para optimizar la
recaudacion de impuestos y al mismo tiempo apoyar a la
comunidad empresarial, es necesario educar alos contribuyentes,
simplificar procedimientos y orientar las politicas publicas hacia
los sectores mas vulnerables. Cuando se implementan de manera
eficiente y liberal, estos instrumentos transforman la percepcion
de los impuestos, pasando de ser una carga a un mecanismo
que facilita un crecimiento econémico responsable y sostenible.

269

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



v 4
CAPITULD -
Marco comparativo y estratégico de la ;
tributacion: experiencias internacionales y
gestion fiscal en microempresas

6.1. Marco tributario
comparado:
experiencias regionales
e internacionales de
devoluciones y equidad
fiscal

En los paises en vias de
desarrollo, el marco tributario
desempena un papel doble:
por un lado, es fundamental
para regular las actividades
economicas y distribuir
recursos; por otro, puede
ser un instrumento complejo
que condiciona la equidad y
la eficiencia fiscal. Funciona
como la “cancha” donde se
negocian politicas, se regulan
empresas y se busca reducir la
brecha social entre diferentes
sectores de la poblacion.
Segun el informe Estadisticas
Tributarias en América Latina y
el Caribe (Comision Econémica
para América Latina y el
Caribe & Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, 2025), los
impuestos sobre la renta y
las ganancias representaron
el 29,6% de los ingresos
tributarios totales delaregionen
2023, con un creciente énfasis
en procesos de devolucion
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eficientes destinados a mitigar impactos en contribuyentes
vulnerables.

La desigualdad es un desafio persistente: para 2024, el indice de
Gini promedio en la region se proyecta en 0,50 (Banco Mundial
& Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2024),
evidenciando niveles elevados de inequidad. En este contexto,
las devoluciones de impuestos actiuan como mecanismos
redistributivos silenciosos: no solo devuelven dinero a las familias
de bajos ingresos, sino que les permiten reducir su carga fiscal,
incrementar su gasto en bienes esenciales e impulsar la economia
local. En 2023, el IVA representd aproximadamente el 7,5% del
PIB regional, por o que estos reembolsos contribuyen a corregir
parcialmente las distorsiones de sistemas fiscales complejos.

Las devoluciones modernas se consolidan en la década de los
90, tras reformas neoliberales que complejizaron los sistemas
tributarios y consolidaron al IVA como un impuesto indirecto de
caracter regresivo. En paises con alta informalidad, como Ecuador
o Peru, donde supera el 50%, estos reembolsos funcionan como
incentivos para el cumplimiento: “Paga, pero te devuelvo algo
para que no duela tanto”. La digitalizacion ha sido clave, con
Brasil como pionero en facturacion electronica desde 2005,
reduciendo tiempos de espera de meses a dias (Aragaki, 2020,
citado en Banco Mundial, 2020).

Sin embargo, los desafios persisten. La pandemia de COVID-19
provoco un aumento del 20-30% en devoluciones entre 2020 y
2022 para sostener economias locales, mientras que la burocracia,
el fraude y el acceso desigual contindan limitando la eficiencia.

Comparado conlos paises de la Organizacion parala Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE), donde los reembolsos para
turistas se procesan en 24 horas, en Latinoamérica los plazos
varian entre 15 y 60 dias, lo que afecta la competitividad.
Paises como Chile destacan por sistemas integrados, mientras
Ecuador, con un PIB per capita de USD 6.800 en 2024, enfoca
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sus politicas en contribuyentes vulnerables, en linea con el ODS
10 de reduccion de desigualdades. La evasion fiscal sigue
siendo significativa, representando un 6,1% del PIB regional
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico,
2024, citado en El Economista, 2024), lo que refuerza la relevancia
de los reembolsos para la cohesion social.

Ecuador haimplementado un sistema tributario sélido, respaldado
por la Constitucion de 2008 y la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno reformada en 2024, que incluye el impuesto al
valor agregado con una tasa del 12% desde 2017 y el impuesto a
la renta con tarifas progresivas entre 0y 37%, con un enfoque claro
en la equidad. Las devoluciones del impuesto al valor agregado
abarcan retenciones por compras gravadas, saldos a favor y
bonos sociales. En 2025, el monto maximo para adultos mayores
y personas con discapacidad con un grado igual o superior al
30% alcanzo6 141 ddlares mensuales, calculado como el 12% del
impuesto sobre cinco salarios basicos unificados de 470 ddlares,
gestionado automaticamente a través de la aplicacion o el portal
del Servicio de Rentas Internas. Durante 2024, este beneficio
alcanzo a 1,5 millones de contribuyentes, con un total de 1.200
millones de dolares devueltos, un incremento del 15% respecto
al afio anterior.

En cuanto alimpuesto a la renta, los saldos a favor de hasta 10.000
dolares, generados por anticipos 0 pagos excesivos, pueden
solicitarse hasta abril del afio siguiente, con plazos de aprobacion
de entre 30y 90 dias. Este proceso requiere declaraciones juradas
y facturas electronicas. La Ley de Integridad Tributaria de 2025
redujo los intereses por demoras a 0,5% mensual, aunque algunas
organizaciones no gubernamentales han sefialado limitaciones
en las compensaciones. Para pagos indebidos o errores, existen
formularios en linea y auditorias al 10% de los casos, bajo una
politica de cero tolerancias frente al fraude vigente desde agosto
de 2025.
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El régimen simplificado para microempresas facilita la tributacion
a los pequenos contribuyentes, que representan el 90% de
quienes obtienen ingresos menores a 300.000 ddlares, con cuotas
fijas de impuesto a la renta entre 1 y 60 dblares mensuales, sin
declaraciones mensuales del impuesto al valor agregado y con
reembolsos anuales automaticos. En 2024, se procesaron 850.000
solicitudes en un promedio de 30 dias, gracias a la obligatoriedad
de la facturacion electronica desde 2019.

Para turistas, el programa de devolucion de impuestos reembolsa
el 12% en compras superiores a 50 dolares, aunque solo alrededor
del 20% de los comercios participa.

Las actualizaciones de 2024 y 2025 incluyen controles biométricos
y la indexacion de beneficios al indice de precios al consumidor,
elevando las exenciones. Esto impactdé en 450 millones de
dolares en impuesto a la renta para microempresas durante
2024, mejorando su liquidez en un 18%. Sin embargo, en zonas
rurales la cobertura alcanza solo al 60% debido a limitaciones
de conectividad, y las demoras afectan al 5% de los casos. En
términos de inclusion social, Ecuador se sitla por encima del
promedio regional.

En Chile, las devoluciones rapidas de IVA priorizan a los
exportadores, con plazos de 48 horas, mientras que Ecuador,
centrado en el sector petrolero, tarda hasta 60 dias. En Colombia,
la DIAN gestiona IVA al 19% e IR entre 0-39%, con devoluciones
de saldos a favor en 30-60 dias, totalizando USD 4.500 millones
en 2024. El pais ofrece reembolsos a personas con discapacidad
de hasta COP 1 millébn por mes y permite la devolucion a turistas
con compras mayores a USD 100, cobertura del 70% y un
sistema antifraude mediante inteligencia artificial que reduce las
tasas de denegacion al 3%, frente al 8% de Ecuador en 2025.
Peru, a través de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, mantiene IVA al 18% e IR entre 8-30%,
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con devoluciones de 20-45 dias via web y USD 3.200 millones
devueltos en 2024.

El “Régimen MYPE” simplifica los procesos para emprendedores,
incluyendo devoluciones automaticas para exportadores en
24 horas, un area donde Ecuador sigue rezagado. Argentina,
mediante AFIP, aplica IVA al 21% e IR entre 5-35%, con
devolucionesentre 90y 180 dias por la alta inflacion, reembolsando
USD 10.000 millones, aunque con alta litigiosidad en 20% de las
solicitudes. El “Monotributo” argentino simplifica la tributacion
para microempresas, pero registra altos niveles de fraude, en
contraste con la politica ecuatoriana de “cero tolerancias”,
y la tarifa gratuita para turistas es limitada postpandemia, con
cobertura de solo 30%.

A nivel global, Estados Unidos carece de un IVA nacional, pero
implementa créditos fiscales reembolsables como el Earned
Income Tax Credit (EITC) o el Child Tax Credit (CTC), que ofrecen
transferencias directas a familias de bajos ingresos. Estos
programas garantizan mejor focalizacion que las devoluciones de
IVA ecuatorianas, ya que se calculan segun ingresos y estructura
familiar, con impactos positivos comprobados sobre la pobreza
y el consumo de bienes esenciales (Internal Revenue Service,
2025).

En Reino Unido, los alivios directos del VAT para personas
discapacitadas 0 mayores incluyen productos médicos
especificos y adaptaciones para la movilidad, evitando el pago
ex post y reduciendo barreras administrativas (HM Revenue &
Customs, 2020ab). Espafia aplica tipos diferenciados de IVA y
beneficios fiscales especificos para personas con discapacidad
y adultos mayores, reduciendo cargas fiscales y promoviendo
acceso a bienes esenciales (Balcells Group Lawyers, 2025).

En comparacion, Peru prioriza exoneraciones y transferencias
focalizadas sobre hogares vulnerables, mientras que Colombia
implementa devoluciones periddicas orientadas a familias en
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pobreza y pobreza extrema mediante registros sociales y datos
del Sisbén. Estas politicas buscan compensar elimpacto regresivo
del IVA sobre los mas vulnerables, mejorando su capacidad
de compra y consumo de bienes basicos. Las experiencias
internacionales muestran que un enfoque bien focalizado
y automatizado genera efectos sociales positivos directos,
incluyendo reduccion de pobreza infantil y seguridad alimentaria,
mientras que los mecanismos de Ecuador han logrado avances
importantes, pero requieren mayor agilidad, cobertura turistica
y digitalizacion para acercarse a los estandares regionales y
globales (Aragaki, 2020; Casas, 2025; De la Cruz Pereyra y
Pereira, 2023; Peralta, 2025).

De forma general, Ecuador se encuentra en la misma dinamica
de digitalizacion, con factura electronica en todos los casos,
aunque se destaca en inclusion social, con devoluciones a
colectivos vulnerables que representan el 20% del total frente al
10% de media en Latinoameérica, segun el documento Panorama
de los Gastos Tributarios en América Latina 2025 del Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias (2025).

Sin embargo, los plazos mas largos y la cobertura turistica
limitada colocan a Ecuador por debajo de Chile y México en
cuanto a eficiencia. A nivel latinoamericano persisten varios
desafios comunes, como la evasion fiscal (6,1% del Producto
Interno Bruto), la burocracia y las inequidades en digitalizacion,
que se ven incrementadas por reformas recientes, como el
aumento del impuesto al valor agregado en Argentina (25%) o
en Brasil (18% diferenciado) segun el Banco Interamericano de
desarrollo (2016). Las tendencias apuntan hacia la adopcion de
inteligencia artificial para auditorias, implementada en México y
Colombia, y a devoluciones automaticas que en Chile alcanzan
el 95%, mientras que Ecuador avanza hacia la implementacion
del Servicio de Rentas Internas 2.0 para 2025. El Observatorio de
Reformas Fiscales (Centro Interamericano de Administraciones
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Tributarias, 2025) recomienda armonizar los mecanismos
regionales para turistas, manteniendo el potencial de elevar el
turismo fiscal en Ecuador al 15%. El marco tributario ecuatoriano
centrado en la equidad permite lograr inclusion social, pero le
falta mayor agilidad en la comparativa regional, contribuyendo a
un sistema impositivo mas justo en Latinoamerica.

El diseno tributario de América Latina y Europa evidencia
importantes contrastes respecto de la compensacion del efecto
regresivo de los impuestos indirectos, como la imposicion al valor
agregado. La practica ecuatoriana permite una compensacion
parcial del IVA a personas de la tercera edad y con discapacidad,
que, si bien representa un avance en inclusion social para
colectivos historicamente excluidos, es limitada en cobertura,
focalizacion, simplificacion administrativa y suficiencia de las
devoluciones en comparacion con experiencias internacionales.
Analizando las préacticas de Estados Unidos, Peru, Colombia,
El Salvador, Espafia e Inglaterra, se observan mecanismos
mas eficientes, equitativos e inclusivos que los de Ecuador.
Diferentes estudios y reportes de organizaciones dedicadas a
la seguridad alimentaria y politicas sociales demuestran que los
pagos reembolsables (EITC, Child Tax Credit en sus modalidades
ampliadas) se utilizan principalmente para alimentacion, pago de
deudas y salud, generando efectos directos sobre el bienestar
familiar (Peralta, 2025; UsContador, 2025).

UsContador (2025) sefiala que la inexistencia de un IVA
nacional en Estados Unidos, en el sentido de la terminologia
latinoamericana y europea, ha hecho que el sistema tributario se
enfoque en impuestos sobre la renta federales y sobre ventas
administrados a nivel estatal y local. Por ello, las devoluciones
o efectos redistributivos respecto del efecto regresivo de los
impuestos indirectos se canalizan casi exclusivamente mediante
créditos fiscales reembolsables y transferencias condicionadas,
como el Earned Income Tax Credit (EITC) y créditos para
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personas pensionadas y con discapacidad, los cuales funcionan
como herramientas redistributivas frente al aumento del ingreso
de los hogares vulnerables al momento de recibirlo, con impactos
positivos sobre el consumo béasico y la seguridad alimentaria.

Estas transferencias presentan ventajas respecto a las
devoluciones estrictas de IVA: 1) se dirigen por disefio con
criterios de elegibilidad basados en ingresos, 2) suelen
automatizarse mediante declaracion anual o pagos periodicos,
3) permiten calibrar los montos segun la composicion del hogar
(ninos, discapacidades) y 4) generan efectos medibles sobre la
pobreza monetaria y el consumo de alimentos frescos en periodos
inmediatos tras el cobro. Sin embargo, persisten desafios como la
necesidad de que los beneficiarios presenten tramites fiscales, la
variabilidad en los sistemas estatales de impuestos sobre ventas
y la ausencia de un IVA nacional que dificulta comparaciones
directas.

Las politicas fiscales que combinan créditos reembolsables con
programas de bienes en especie, como SNAP, generan sinergias,
incrementando la seguridad alimentaria y reduciendo la carga
tributaria de las familias de menor ingreso.

En este contexto, la “devolucion” del efecto regresivo del IVA en
Estados Unidos podria traducirse mejor como créditos fiscales
reembolsables y transferencias focalizadas, que presentan
impacto social positivo sobre la pobreza siempre que el disefio
sea simple y el acceso amplio (Peralta, 2025; UsContador, 2025).

Peralta (2025) afirma que en Peru el impuesto al valor agregado
se denomina IGV (Impuesto General a las Ventas). El sistema
peruano combina exoneraciones Yy regimenes especiales,
como la devolucion del IGV a turistas y ciertos regimenes para
exportadores, mas que un programa nacional de devoluciones
orientado a hogares vulnerables similar al colombiano. No
obstante, existen mecanismos de compensacion indirecta,
mediante exoneraciones de bienes de primera necesidad,
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devoluciones sectoriales y programas sociales complementarios,
que buscan reducir la carga del impuesto a los mas pobres.

Investigaciones locales muestran que las devoluciones o
exoneraciones bien dirigidas, vinculadas a programas sociales
0 beneficiarios especificos, mejoran la capacidad de consumo
y la eficiencia del gasto publico, mientras que exoneraciones
generalestienden a beneficiar desproporcionadamente a sectores
con mayor consumo. En consecuencia, priorizar exoneraciones
y transferencias focalizadas resulta mas eficiente socialmente
gue devoluciones generalizadas del IGV. Para lograr un impacto
real sobre la pobreza se requiere claridad en la focalizacion y un
monitoreo riguroso del uso de los recursos (Peralta, 2025).

Colombia implementé de forma explicita un programa de
devolucion del impuesto al valor agregado orientado a hogares
en situacion de pobreza y pobreza extrema. El programa,
administrado por Prosperidad Social (Gobierno de Colombia,
2024) opera como una transferencia monetaria periédica cuyo
objetivo es compensar el efecto del impuesto al valor agregado en
el consumo de bienes y servicios de los hogares mas vulnerables,
mejorando su capacidad de compra. El disefio esta focalizado
en hogares registrados en Sisbén en ciertos grupos (A y B), y
los montos varfan segun la composicion familiar; constituye,
por tanto, un ejemplo claro de cémo una politica tributaria
puede transformarse en un mecanismo redistributivo directo.
Los comunicados y manuales operativos del programa detallan
criterios de elegibilidad, montos y canales de pago.

Segun Casas (2025), la evidencia preliminar proveniente de
informes de seguimiento y prensa muestra que la devolucion del
impuesto al valor agregado en Colombia ha logrado: 1) reducir
la carga efectiva del impuesto sobre hogares beneficiarios, 2)
aumentar el gasto en bienes basicos y alimentacion, 3) contribuir
a la mitigacion temporal de la pobreza durante los ciclos de pago
y 4) ofrecer complementariedad con otros programas de renta.
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Sin embargo, persisten retos en cuanto a la conveniencia de la
cuantia frente a las tasas de inflacion, la cobertura de toda la
poblacion destinataria y la viabilidad de la carga presupuestaria
a mediano plazo.

Asimismo, estudios y reportes de prensa sobre recientes ciclos
de pago destacan la importancia de contar con medios de
pago adecuados, como bancarizacion y corresponsales, para
maximizar el impacto. El caso colombiano representa, en general,
una experiencia replicable en laregion: convertir la compensacion
por el efectoregresivo delimpuesto enunatransferenciafocalizada
genera efectos sociales positivos, siempre que se cuente con
calibracion presupuestaria, actualizacion de montos frente a la
inflacion y un sistema administrativo robusto para identificar a los
beneficiarios.

En El Salvador, el impuesto al valor agregado (Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios)
ha sido objeto de debates intensos por su efecto regresivo.
Informes de investigacion, como los del proyecto Compromiso
por la Equidad (CEQ) y del Instituto Centroamericano de Estudios
Fiscales (ICEFI, 2018) han mostrado que cambios en la tarifa
del IVA tienen efectos directos sobre la pobreza y el consumo
de los hogares mas vulnerables; en particular, aumentos en la
tasa empeoran la situacion de las familias de bajos ingresos vy
reducen el gasto en alimentos. Beneke et al. (2015) refieren que
las transferencias directas y programas sociales resultan ser los
instrumentos mas efectivos para contrarrestar el efecto regresivo,
siempre que estén bien focalizados y cuenten con presupuesto
suficiente.

De acuerdo con CISA Trust Switzerland (2025), El Salvador ha
implementado exenciones y subsidios en distintos momentos
para proteger a determinados grupos, como consumidores de
alimentos basicos, medicinas o servicios publicos; el diseno y la
cobertura han sido variables y en ocasiones muy dependientes
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de decisiones politicas. Los estudios redistributivos muestran
que, aunque tedricamente el gasto social puede hacer
progresivos a los impuestos, la magnitud real del gasto social
en El Salvador impide que funcione de manera efectiva como
herramienta redistributiva. Esto implica que las devoluciones
sobre IVA o las compensaciones deberian ser preferiblemente
transferencias directas focalizadas y no exoneraciones amplias
que beneficien desproporcionadamente a los consumidores de
mayores ingresos. El caso salvadorefio evidencia que un IVA sin
contrapartidas focalizadas puede agudizar la pobreza, y que
la politica social debe privilegiar las transferencias dirigidas y
reforzar la proteccion de bienes béasicos para los hogares menos
favorecidos.

Espana cuenta con un sistema de IVA con tipos diferenciados:
general, reducido y superreducido, aplicados segun el caracter
del bien o servicio, como productos de primera necesidad
y medicamentos que suelen tributar a tipos reducidos o
superreducidos. Ademas, Balcells Group Lawyers (2025) indica
que la Agencia Tributaria y la normativa estatal prevén beneficios
fiscales especificos para personas con discapacidad, como
reducciones y tipos reducidos sobre vehiculos adaptados vy
productos sanitarios, y para mayores en determinados bienes.

Estas medidas, que reducen la carga fiscal e incrementan los
beneficios mediante el aprovechamiento de derechos tributarios,
implican: 1) proteger el acceso a bienes esenciales como
medicamentos y alimentos, mejorando la equidad, 2) facilitar la
inclusion de personas con discapacidad al abaratar productos
y adaptaciones y 3) exigir coordinacion intergubernamental
entre el Estado y las comunidades autbnomas para asegurar
que las medidas lleguen a quienes las necesitan. Estudios
europeos y reportes sobre crisis econdmicas muestran que
aumentos en impuestos indirectos sin compensaciones agravan
la vulnerabilidad, por lo que los mecanismos espafioles de
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reduccion y exencion son herramientas importantes de politica
social. EI modelo espafiol, basado en tipos diferenciados vy
exenciones focalizadas, ofrece un marco eficaz para compensar
el impacto del IVA sobre grupos vulnerables, especialmente
cuando se acompafa de medidas administrativas que faciliten el
acceso Y la verificacion de elegibilidad (Figura 6.1).

Recaudacion tributaria 2023 - Comparacion (USD millones)
300,000

250,000
200,000
150,000

100,000

Recaudacion (USD millones)

50,000

Espafa Colombia Perti Ecuador El Salvador
Pais

;iégjzusra 6.1. Gréafica de recaudacion tributaria entre los paises mencionados
EnelReino Unido existen alivios directos del Value Added Tax (VAT,
impuesto al valor agregado) para personas con discapacidad vy,
en algunos casos, para adultos mayores; por ejemplo, mobility
aids y ciertos aparatos médicos pueden estar exentos o con tipo
cero. HM Revenue & Customs (HMRC) publica guias especificas
(VAT Notice 701/7 y paginas sobre impuesto al valor agregado
aliviado) que detallan qué bienes y servicios pueden adquirirse
sin IVA por personas con discapacidad o mayores de 60 afnos,
asi como las condiciones de elegibilidad.

La logica del sistema britanico es eliminar el impuesto en
mercancias concebidas exclusivamente para uso de personas
con discapacidad, como sillas de ruedas o determinados
equipos de ayuda, con tramites administrativos que permiten

281

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



al proveedor no gravar el IVA en la venta. A nivel social, estas
guias tributarias disminuyen barreras al acceso a equipos de
asistencia y adaptaciones domeésticas, con efectos directos
sobre la autonomia, la inclusion laboral y la reduccion de costes
de cuidado familiar (Spalding, 2025). La principal ventaja frente
a un procedimiento de devolucion ex post es que la exencion o
zero-rating evita tramitaciones y mejora el acceso inmediato.

Las limitaciones incluyen la necesidad de verificar la elegibilidad
por parte del proveedor y cierta complejidad administrativa que
podria dificultar las compras de quienes tienen menor acceso
a informacion. Aun asi, la evidencia practica y la orientacion de
organizaciones sin animo de lucro muestran que estas exenciones
hanmejoradolacapacidad adquisitivadelas personas vulnerables
y reducido el coste financiero del cuidado. El Reino Unido ofrece
un ejemplo claro de coémo no aplicar el impuesto a productos
destinados exclusivamente a personas vulnerables puede ser
mas eficiente socialmente que devolver cargos luego del pago,
siempre que se simplifique la identificacion de elegibilidad y la
cadena de suministro para maximizar el impacto.

Estados Unidos carece de un IVA nacional, pero implementa
créditos fiscales reembolsables como el Earned Income Tax Credit
(EITC) o el Child Tax Credit (CTC). Estas herramientas ofrecen
transferencias monetarias directas que aumentan el ingreso
disponible de las familias con menos recursos. A diferencia de
Ecuador, donde la devolucion del IVA depende del consumo
de bienes gravados, en EE. UU. los créditos se calculan segun
ingresos y estructura familiar, garantizando una focalizacion
efectiva hacia los mas vulnerables (Internal Revenue Service,
2025). Los pagosreembolsables han demostrado efectos positivos
sobre la pobrezay el acceso a bienes esenciales. Ecuador podria
aprender a: dirigir beneficios segun ingreso y necesidad, no solo
por edad o discapacidad; utilizar mecanismos reembolsables
automaticos con menos tramites repetitivos; y generar un impacto
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demostrable en la reduccién de pobreza infantil y seguridad
alimentaria.

Elsistema peruano de IVAnoincluye devoluciones generalizadas a
hogares vulnerables, pero si establece exoneraciones focalizadas
(alimentos, medicinas, servicios sociales) y devoluciones para
ciertos sectores estratégicos, como exportadores y ONGs en
proyectos sociales. Aunque la ausencia de una devolucion
focalizada a hogares pobres puede considerarse una debilidad,

Peru destaca por usar exoneraciones diferenciadas para
proteger consumos basicos, algo que Ecuador ha limitado a
casos excepcionales (De la Cruz Pereyra y Pereira, 2023). Sus
ventajas frente a Ecuador incluyen priorizar exoneraciones
en bienes esenciales, reduciendo el impacto directo sobre los
hogares vulnerables, e implementar vias de devolucion sectorial
que apoyan proyectos sociales y de desarrollo.

Colombia representa un caso avanzado y comparable a Ecuador.
Su programa de devolucion del IVA incluye transferencias
monetarias periddicas a hogares en pobreza y pobreza extrema,
basandose en registros del Sisbén y otros datos sociales. Esto
evita que los hogares pobres financien al Estado mediante un
impuesto regresivo y, al mismo tiempo, promueve el consumo
basico. Los montos se ajustan peridodicamente y el pago es
semiautomatico (El Pais/Tropicana FM, 2025). Entre sus fortalezas
estan: focalizacion amplia, incluyendo todos los hogares en
pobreza; transferencias periddicas automaticas sin solicitudes
individuales constantes; y cobertura nacional integrada a otros
programas sociales.

El Salvador no cuenta con un programa formal de devolucion,
pero los estudios fiscales muestran que aumentos en
impuestos agravan la pobreza, y que la politica mas efectiva es
implementar transferencias directas compensatorias (Instituto
Centroamericano de Estudios Fiscales, 2018). Aunque en la
practica la implementacion ha sido limitada, el debate fiscal

283

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



salvadorefo evidencia un mayor reconocimiento técnicoy politico
de la regresividad del IVA en comparacion con Ecuador, donde la
devolucion sigue siendo parcial y restringida. Se puede aprender
a diagnosticar claramente el impacto regresivo del impuesto y
enfatizar la necesidad de transferencias compensatorias amplias,
no solo devoluciones a grupos especificos.

Espafaaplicael IVAconunsistemadetiposdiferenciados(general,
reducido y superreducido), protegiendo el acceso a bienes de
primera necesidad, como alimentos, libros y medicamentos.
Ademas, establece exenciones para la compra de vehiculos
adaptados o equipos médicos para personas con discapacidad,
combinando equidad general y equidad focalizada. Sus ventajas
frente a Ecuador son un sistema integral de tipos reducidos que
beneficia a toda la poblacion en consumos basicos, beneficios
fiscales focalizados para personas con discapacidad con mayor
variedad de productos y servicios, y simplicidad administrativa al
aplicar el beneficio directamente en el precio, sin devoluciones
posteriores.

El Reino Unido destaca por su politica de VAT aliviado: las
personas con discapacidad y, en algunos casos, adultos
mayores adquieren bienes y servicios directamente sin pagar el
impuesto, eliminando la carga inicial y la necesidad de tramites
de devolucion. Los proveedores estan obligados a aplicar la
exencion cuando se cumplen las condiciones, asegurando un
acceso mas equitativo.

Entre sus ventajas se encuentran evitar el esquema de
‘paga primero, reclama después”, cubrir un amplio rango de
productos esenciales (equipos médicos, ayudas de movilidad,
adaptaciones de vivienda) y reducir costos de transaccion tanto
para beneficiarios como para el Estado.

Ecuador ha adoptado acciones similares para personas
discapacitadas y de tercera edad, con gratificaciones como: no
excluir a la clase media, permitir tramites automaticos al estilo
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del Reino Unido y compensar de manera justa el IVA respecto de
la poblacion media. Ademas, ha tomado medidas como adoptar
créditos fiscales reembolsables de EE. UU., exoneraciones de
impuestos sobre bienes de la canasta basica como en Peru,
extender beneficios a pobres como en Colombia, reconocer la
necesidad de transferencias sociales como en El Salvador y
flexibilizar tipos impositivos como en Espafa.

Estos modelos demuestran que un sistema tributario mas justo
no solo recauda, sino que redistribuye y protege a personas
vulnerables, transformando el IVA en una herramienta social
ademas de fiscal, tal como se refleja en la tabla 6.1.

Tabla 6.1. Recaudacion Fiscal vs. Gasto Publico
(2023, en billones de USD).

Recaudacion - Déficit %
Pais Fiscal (Billo- (%?IT;%::BIISCE?) (Billones | Gasto/

nes USD) USD) PIB
EE.UU. 4.4 6.2 1.8 24%
Ecuador 17.5 23.3 5.8 32%
Espafia 538 781 243 45%
El Salvador | 7.6 7.8 0.2 24%
w%ate”a 1397 1524 127 44%

6.2. Anadlisis de los beneficios tributarios para
microempresas en Estados Unidos en contraste con
Ecuador, Espana, El Salvador e Inglaterra

Las microempresas, generalmente definidas como unidades
econdomicas con menos de 10 empleados y un volumen de ventas
anual inferior a ciertos umbrales, como USD 300.000 en Ecuador
0 £90.000 en el Reino Unido, constituyen un motor fundamental
de innovacion y generacion de empleo en las economias
globales. Segun datos de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (2024), estas entidades representan
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aproximadamente el 40% del Producto Interno Bruto y el 60% del
empleo en América Latina y Europa.

Las microempresas disfrutan de beneficios fiscales, o derechos
fiscales, que incluyen exenciones, deducciones, créditos vy
regimenes simplificados, los cuales alivian la carga tributaria,
fomentan la formalizaciony mejoran la liquidez. Estos incentivos no
solo reducen la presién financiera, sino que también contribuyen
a la sostenibilidad empresarial, particularmente en contextos de
inflacion y volatilidad post-COVID.

En Estados Unidos, la politica fiscal para microempresas a nivel
federal y estatal es de caracter liberal, centrada en deducciones
amplias y creditos para la innovacion, coherentes con un modelo
de mercado que promueve el emprendimiento. Por el contrario,
paises como Ecuador, Espana, El Salvador e Inglaterra adoptan
un enfoque mas intervencionista, con regimenes especiales
orientados a la inclusiéon social y la simplificacién administrativa,
influenciados portradicionesfiscaleseuropeasy latinoamericanas;
segun el Banco de Espafa (2024) el aumento de la deuda publica
e inflacion provoco un cambio en las reformas tributarias al tratar
de incrementar ingresos reflejado en resistencia por parte de los
contribuyentes, debido a la brecha productiva que se mantiene
desde la pandemia del Covid 19; esto resalta la importancia de
armonizar la carga fiscal paralela a la capacidad productiva del
pals.

En América Latina, Ecuadory El Salvador destacan por el Régimen
Impositivo Simplificado para Emprendedores y la Ley Micro vy
Pequena Empresa, que eximen del Impuesto al Valor Agregado
y simplifican declaraciones para combatir la informalidad, que
supera el 50%. Espana e Inglaterra integran incentivos a la
investigacion y desarrollo y al empleo, con énfasis en equilibrar el
mercado internacional.

La comparacion de estos paises permite contrastar los efectos
de las politicas fiscales de EE.UU. frente a otros contextos,
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considerandodatos de 2023-2024,y analizar laestructura, impacto
y limitaciones de los beneficios tributarios. Para homogeneizar la
comparacion, losvalores se presentanendodlares estadounidenses
segun las tasas medias del periodo: 1 EUR = 1,08 USD y 1 GBP
= 1,27 USD. El objetivo es evidenciar como la tributacion afecta
la competitividad global de las microempresas en un entorno
donde la presion fiscal media alcanza el 34% del Producto
Interno Bruto (PIB) segun la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Los beneficios fiscales en
EE.UU. son amplios, pero requieren contabilidad exhaustiva
y control riguroso, mientras que en los paises comparados los
regimenes son mas sencillos, aunque con umbrales fijados. Por
ejemplo, la deduccion por Ingreso de Negocio Calificado en
EE.UU. alcanza el 20%, en contraste con la exencion total del IVA
para microventas de Ecuador, destacando la mayor variedad de
alternativas de innovacion en EE.UU., frente a la supervivencia
basica en Latinoamérica y la equidad social en Europa.

En 2023, larecaudacion total de impuestos en estos paises superd
los seis billones de dolares estadounidenses, mientras que los
gastos publicos excedieron los ingresos, generando un déficit
promedio del 5 %. Estos recursos financiaron subsidios que, de
manera indirecta, beneficiaron a las microempresas. En Estados
Unidos, las microempresas, definidas por la Small Business
Administration como aquellas con menos de 500 empleados,
aunque para incentivos locales se consideran tipicamente
aquellas con menos de diez empleados, tienen acceso a un
marco tributario federal a través del Internal Revenue Service, que
ofrece incentivos mediante deducciones por gastos operativos y
créditos fiscales orientados al crecimiento empresarial.

Segun la Tax Foundation (2024), estos beneficios incluyen
la reduccion de la tasa corporativa al 21% y deducciones
inmediatas. Entre sus principales derechos se encuentra la
deduccion por Ingreso de Negocio Calificado, que permite restar
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hasta el 20% de los ingresos netos calificados para entidades
pass-through, sin incluir salarios, aplicable hasta USD 191.950
para contribuyentes solteros y USD 383.900 para casados que
declaran conjuntamente, con reduccion progresiva segun los
salarios pagados a empleados. Esto beneficia a aproximadamente
25 millones de microempresas, generando un ahorro colectivo de
USD 50.000 millones al afio.

La Seccion 179 y la Depreciacion Bonus permiten deducir de
inmediato hasta USD 1.220.000 en activos, con un limite de
adquisiciones de USD 3.050.000, aplicando para el 60% del
costo restante de los activos calificados; combinando ambas, las
microempresas en manufactura pueden deducir hasta el 100%,
acelerando la inversion productiva. Otros créditos especificos
incluyen el Work Opportunity Tax Credit, que otorga hasta USD
9.600 por empleado de grupos vulnerables, el crédito por
investigacion y desarrollo hasta el 20% de los gastos calificados,
reembolsable hasta USD 500.000, y el crédito por vehiculo limpio
de hasta USD 7.500 por vehiculos eléctricos para flotas pequefas.

Ademas, los startups pueden deducir hasta USD 5.000 en gastos
iniciales si el total es menor a USD 50.000, amortizando el resto en
15 anos. Estos derechos impactan directamente la liquidez: una
microempresaconingresosde USD 100.000 puedereducirsubase
imponible entre 30 y 40%, aunque la complejidad administrativa
genera costos de cumplimiento elevados, afectando a un 70% de
microempresas sin asesoria profesional. En comparacion, EE.UU.
enfatiza la innovacion mediante créditos, mientras que otros
paises priorizan regimenes simplificados para la supervivencia
empresarial y la equidad social, como se observa en la figura 6.2.
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Figura 6.2. Impuesto al valor agregado devuelto desde el Proyecto nucleo de
apoyo financiero de la Universidad Metropolitana Sede Machala 2017-2023.

Fuente: Crespo et al. (2024).

Mientras Espana alivia la carga tributaria para nuevas PYMES
mediante tasas reducidas (Ministerio de Hacienda, Gobierno de
Espana, 2025) del 15-22% (progresivo hasta 2029, con reduccion
al 20% para medianas empresas), en Estados Unidos el impuesto
corporativo es fijo al 21%, sin beneficios iniciales, aunque la
deduccion por Ingreso de Negocio Calificado (QBID) del 20%
sobre ingresos calificados atenuda el impacto para las entidades
pass-through, que representan aproximadamente el 90% de las
microempresas. En El Salvador, las exenciones totales en zonas
francas, de hasta 15 afios sin impuesto a la renta ni aranceles,
superan los créditos selectivos estadounidenses, aunque
requieren un enfoque especifico hacia la exportacion. Por su
parte, el Reino Unido ofrece una “super-deduction” del 130% en
inversiones, similar al full expensing, mas generosa para micro y
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pequenas empresas con ganancias bajas, aplicando tasas del
19%.

Fiscalmente, Estados Unidos recaudé USD 4.4 billones en 2023,
una disminucion del 9% debido a menores ganancias de capital,
mientras que gastod USD 6.2 billones, financiando déficits que, a
través de créditos, benefician indirectamente a las microempresas
al mejorar su liquidez y capacidad de crecimiento. En términos
generales, Europa y Latinoamérica prefieren exenciones directas
para atraer inversion local, mientras que Estados Unidos equilibra
con deducciones flexibles, aunque enfrenta déficits cronicos que
actuan como subsidios indirectos a los pequefios negocios.

En Ecuador, con economia dolarizada, la inclusion se promueve
a través del Régimen Impositivo para Microempresas y Negocios
Populares (RIMPE), actualizado en 2024 mediante la Ley de
Eficiencia Econdmica, aplicable a microempresas con menos
de 10 trabajadores e ingresos inferiores a USD 300.000 anuales.
Sus beneficios clave incluyen una cuota fija de impuesto a la
renta, progresiva y mensual (USD 1 para ingresos <USD 5.000;
hasta USD 60 para ingresos entre USD 200.001 y 300.000), con
exencion total para negocios populares menores a USD 2.500,
declaraciones semestrales y sin obligacion mensual; exencion
del impuesto al valor agregado, incluido en el precio de venta
y con retencion del 1% para transacciones fuera del régimen
simplificado; devoluciones automaticas de excedentes de
anticipos del impuesto a la renta y beneficios adicionales, como la
derogacion de multas e intereses por formalizacion y exenciones
municipales en patentes para ingresos bajos. Estos derechos
simplifican el cumplimiento, reduciendo el tiempo requerido
hasta en un 80%, beneficiando a 1,2 millones de microempresas,
equivalentes al 90% del tejido empresarial. En 2024, el Régimen
Impositivo para Microempresas gener6 USD 450 millones en
devoluciones, aumentando la liquidez en un 18% (Congressional
Budget Office, 2023).
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En comparacion, Estados Unidos ofrece deducciones
flexibles mediante el QBID del 20%, mientras que Ecuador
mantiene impuestos bajos para garantizar la supervivencia de
microempresas en un contexto de informalidad alta (55%), vy
facilitalaexencion del IVA, lo que representa un ahorro aproximado
del 12% en operaciones frente a deducciones selectivas. Sin
embargo, el umbral del Régimen Impositivo para Microempresas
(USD 300.000) limita la escalabilidad frente a EE.UU., donde no
existe limite estricto para QBID. Espafia combina una reduccion
del 15% del IR para nuevas empresas con mayores deducciones
por [+D, mientras que El Salvador aplica exenciones parciales de
ISR para microempresas, destacando Ecuador por su simplicidad
administrativa. En Inglaterra, el umbral para el impuesto al valor
agregado es de £90.000 (~USD 114.000), comparable a Espafia,
pero sin exencion total como la ofrecida por RIMPE.

Fiscalmente, Ecuador recaudé USD 17.5 billones en 2023,
gastando USD 23.3 billones, con un déficit de USD 5.8 billones,
mientras que RIMPE contribuydé con el 10% de la recaudacion
a través de la formalizacion empresarial. Espafna, bajo la
Agencia Tributaria, clasifica las micro y pequefas empresas con
menos de 50 empleados y facturacion menor a €10 millones,
considerando microempresas aquellas con menos de 10
empleados y facturacion <€2 millones. Los beneficios de 2024
incluyen reduccion del Impuesto sobre Sociedades al 15% los
primeros dos afnos para nuevas PYMES y al 20% si la facturacion
es menor a €1 millon, amortizacion acelerada del 100% en bienes
de inversion, deducciones por I1+D+i de hasta 42% de los gastos,
régimen de autbnomos con cuota fija de €60/mes el primer afio
y deducciones por conciliacion familiar, incentivos al empleo
mediante reduccion de 30% en las cuotas de seguridad social
para contratos indefinidos de menores de 25 afnos y exencion
del IVA en exportaciones, asi como deduccion de morosidad por
deudas incobrables.
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Estos beneficios permiten un ahorro fiscal de hasta 25%,
beneficiando a tres millones de PYMES, equivalentes al 99%
de las empresas. Espafa maneja tasas del 15% frente al 21%
en EE.UU., mientras que Ecuador mantiene rangos similares en
medio de un contexto econdémico complejo. En Inglaterra, las
exenciones equivalen al 19% para bajos rendimientos, similares
al 20% espanol, aunque con un mayor umbral de IVA aliviado
(£90.000 vs €0 espanol, con moédulos simplificados). Espafia
recaudo €498 billones (~USD 538 billones en 2023), gastando
€723 billones (~USD 781 billones), con un déficit de 3.1%,
financiando incentivos para micro y pequenas empresas.

En El Salvador, el Ministerio de Hacienda y el Ministerio de
Economia, mediante la Comision Nacional de la Micro y Pequefia
Empresa, definen microempresas como aquellas con menos
de 10 trabajadores y ventas menores a USD 150.000. La Ley
MYPE (2024) y la amnistia tributaria promueven la formalizacion.
Sus beneficios incluyen régimen simplificado con ISR del 10-
15% (frente al 30% general), exencion parcial del IVA en ventas
locales menores a USD 50.000, exencion de impuestos en zonas
turisticas, alivio financiero sin impuestos el primer afio, deduccion
de gastos municipales y Ley Tecnologia (2025) para inversiones
y adquisicion de equipos. Estas medidas benefician a miles de
empresas y representan millones de dolares en recaudaciones
exentas. En comparacion con EE.UU., las exenciones totales de
El Salvador superan los créditos selectivos estadounidenses,
enfocandose en exportacion frente a innovacion interna. Ecuador,
mediante el Régimen Impositivo para Microempresas, ofrece un
régimen analogo en simplicidad, mientras que El Salvador anade
beneficios adicionales como amnistias. Espafia, con deducciones
de |+D del 42% frente al 150% salvadorefio, presenta un marco
mas estructurado y sdlido.

En 2023, el sistema tributario de El Salvador recaudé USD 7.6
billones en impuestos, con un gasto de USD 7.8 billones, logrando
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un superavit proyectado para 2024 gracias a la formalizacion
empresarial. En Inglaterra, HMRC define microempresas como
aquellas con menos de 10 empleados y un volumen de negocios
inferior a £2 millones. Los beneficios para 2024, tras el Budget,
incluyen incentivos a la investigacion y desarrollo (R&D) y alivios
en el impuesto al valor agregado.

Los beneficios mas destacados son el R&D Tax Relief para SMEs,
con una super-deduccion del 186% sobre gastos elegibles
(efectivo 33% en crédito) y un 10% para pérdidas, aplicable hasta
£25.000 més tres veces la pérdida. La Corporation Tax Marginal
Relief establece un 19% para ganancias inferiores a £50.000
y 25% para ganancias superiores a £250.000, con reduccion
progresiva entre €sos rangos.

El umbral de VAT permite no registrarse si los ingresos son
menores a£90.000 (~USD 114.000), con contabilidad simplificada
en efectivo. EI' Employment Allowance ofrece hasta £5.000
de descuento en contribuciones a la seguridad social para
empresas con menos de dos empleados. El Annual Investment
Allowance permite expensing de activos hasta £1 millon, mientras
que los esquemas SEIS/EIS ofrecen un 50-30% de alivio fiscal a
inversores, atrayendo capital hacia microempresas.

Estos beneficios alcanzan a 5.5 millones de SMEs, generando
ahorros de aproximadamente £10 billones anuales en R&D en
2024. En comparacion con Estados Unidos, el incentivo de R&D
del Reino Unido es mas accesible para pérdidas, con un crédito
efectivo del 33% frente al 20% del QBID estadounidense, aunque
ambos sistemas establecen umbrales de registro de VAT o sales
tax (UK £90.000 vs. EE.UU. variable por estado). Ecuador ofrece
exencion total del IVA frente al umbral britanico, Espafa aplica
un IS reducido del 15%, similar al 19% de UK, y El Salvador
privilegia exenciones frente a los alivios selectivos britanicos.
Estados Unidos destaca por la universalidad del QBID; mientras
que Reino Unido sobresale en incentivos de inversion mediante
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EIS. En términos macroecondmicos, el Reino Unido recaudo £1.1
billones (~USD 1.4 billones en 2023/24) y gasté £1.2 billones
(~USD 1.5 billones), registrando un déficit del 4.4%.

6.3. El contador como eje estratégico de Ila
recaudacion y planificacion tributaria en Ecuador

Elrol del contador en la recaudacion tributaria trasciende la simple
elaboracion de balances, implicando una responsabilidad ética 'y
legal en la interpretacion y aplicacion de la normativa fiscal. La
Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI), reformada
en multiples ocasiones, establece obligaciones especificas para
los contadores, quienes actuan como agentes de retencion y
declaracion ante el Servicio de Rentas Internas (SRI).

En Ecuador, donde la cultura tributaria aun presenta rezagos y las
tasas de cumplimiento voluntario se situan por debajo del 70%
en algunos sectores, el contador se convierte en un puente entre
el contribuyente y el fisco, asegurando que las transacciones
econdémicas se registren de manera precisa y oportuna. Este
analisis aborda el rol del contador en este proceso dentro de
la realidad ecuatoriana, destacando sus funciones, desafios
y oportunidades de mejora, sustentadas en fuentes oficiales
y académicas. La importancia de esta labor se acentua en un
pais donde la pandemia de COVID-19 y las crisis econdmicas
recientes han incrementado la presion sobre los ingresos fiscales.
Entre 2020 y 2022, la recaudacion tributaria registroé fluctuaciones
significativas, con caidas de hasta 10% en algunos trimestres
debido a la contraccién econdémica, segun reportes del Servicio
de Rentas Internas.

En sintesis, el contador no solo calcula impuestos, sino que
asesora en estrategias de optimizacion legal, contribuyendo a
una recaudacion mas equitativa y eficiente. Ademas, debe actuar
como agente de cambio hacia una cultura tributaria responsable,
donde los contribuyentes se autorregulen cumpliendo con su
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deber social, promoviendo una distribucion justa de la riqueza
y evitando pérdidas econdmicas y de empleo derivadas de la
evasion fiscal.

El marco legal ecuatoriano que regula la funcion del contador se
fundamenta principalmente en la Constitucion de la Republica del
Ecuador (Ecuador. Asamblea Nacional Constituyente, 2008), que
en su articulo 306 establece el principio de equidad tributaria, y
en la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, que detalla las
obligaciones fiscales de contribuyentes y asesores. El Servicio
de Rentas Internas, como ente rector, emite resoluciones y guias
que obligan a los contadores a cumplir con estandares contables
alineados con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC)
y las Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS
Foundation, 2025).

En particular, el articulo 47 de la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno (LORTI) establece la corresponsabilidad de
los contadores en asuntos fiscales irregulares, imponiendo
sanciones penales en casos de negligencia o colaboracion en la
evasion de impuestos. Asimismo, los contadores estan obligados
a mantener registros contables esenciales, como el Libro Diario y
el Libro Mayor, aplicando el sistema de partida doble en dolares
estadounidenses, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 92.

La labor del contador se extiende a la emision de
comprobantes de retencién, regulados por la Resolucion NAC-
DGERCGC-1400000748 del Servicio de Rentas Internas (SRI)
de Ecuador. Estos documentos son fundamentales para la
recaudacion indirecta, ya que garantizan que las retenciones
del Impuesto a la Renta (IR), que varian entre 1% y 22%, y del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), que pueden ir del 10% al 100%
segun la naturaleza de la transaccion, se apliquen correctamente.
Por ejemplo, en pagos a proveedores, el contador actia como
agente de retencion, reteniendo un porcentaje del valor de la
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factura y declarando mensualmente mediante los Formularios
104 (para IVA) y 102 (para IR anual).

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (2010) establece que los contadores deben conservar
registros por al menos siete anos, facilitando fiscalizaciones
del Servicio de Rentas Internas. La responsabilidad juridica se
intensifica si se suscriben declaraciones falsas; el articulo 288
del Codigo Organico Integral Penal (2021) establece penas
de hasta ocho afios de privacion de libertad por defraudacion
fiscal. Esto enfatiza la doble funcioén del contador: compilar
informacion para el fisco y anticipar ilicitos fiscales mediante la
deteccion de incongruencias, como sobrevaloracion de gastos o
subdeclaracion de ingresos.

Con la digitalizacion del Servicio de Rentas Internas desde 2017,
mediante plataformas como el Sistema Integrado de Informacion
(Sll), los contadores deben certificarse en herramientas
electronicas para declaraciones en linea. Esta regulacion busca
minimizar la evasion fiscal, estimada en 30% del PIB potencial
segun el Banco Central del Ecuador, consolidando al contador
como custodio de la probidad tributaria y equilibrando intereses
individuales y colectivos.

El contador desempena roles diversos dentro del sistema
tributario ecuatoriano. Inicialmente actua como administrador
de retenciones, cuantificando y reteniendo impuestos en las
operaciones comerciales. Para individuos obligados a llevar
contabilidad, como autébnomos o emprendedores, el contador
funciona como agente retenedor del Impuesto a la Renta (IR) y
del Impuesto al Valor Agregado (IVA), asegurando que los fondos
se transfieran al Servicio de Rentas Internas (SRI) dentro de los
plazos legales: cinco dias para comprobantes nacionales y dos
dias para operaciones en divisas extranjeras.

Asimismo, el contador desarrolla y presenta declaraciones
tributarias mediante credenciales de acceso al portal del Servicio
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de Rentas Internas, utilizando el Formulario 104 para IVA vy el
Anexo Transaccional Simplificado. Para calcular anticipos del
IR anual, aplica la formula: 0,2% del patrimonio neto + 0,2% de
costos deducibles + 0,4% de activos totales + 0,4% de la renta
gravable, ajustando los datos segun exenciones como intereses
de ahorro, bonificaciones laborales o el decimotercer sueldo.

El contador también realiza auditorias internas, prepara el terreno
para fiscalizaciones externas, identifica riesgos de evasion fiscal
como deducciones improcedentes y propone ajustes legales
para optimizar la carga tributaria. En empresas medianas,
integra software contable para rastrear flujos de caja y prever
impactos tributarios, promoviendo el cumplimiento voluntario y la
recaudacion precisa.

Desde la perspectiva ética, el contador fomenta la cultura
tributaria, educando a los contribuyentes sobre sus obligaciones 'y
contribuyendo a la formalizacion de operaciones, especialmente
en un pais donde el 60% de las pequenas y medianas empresas
(PYMES) carece de contabilidad formal. También gestiona casos
especiales, como retenciones a no residentes (22-23%) y busca
exenciones para importaciones, protegiendo la recaudacion
frente a posibles fugas.

En la era digital, el contador adopta herramientas como la
facturacion electronica, obligatoria desde 2018, automatizando la
recaudacion al reportar transacciones en tiempo real al Servicio
de Rentas Internas. Este rol integral fortalece la confianza en el
sistema fiscal, que recaudd 8.500 millones de ddlares en 2023.

La planificacion tributaria es el proceso mediante el cual los
contribuyentes organizan sus operaciones economicas Yy
financieras para minimizar la carga fiscal de manera legal y ética,
aprovechando las disposiciones normativas.

En Ecuador, esta practica es fundamental debido a la complejidad
del sistema tributario, los constantes cambios normativos y la
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inestabilidad econdmica derivada de los precios de materias
primas, la informalidad y crisis globales como la pandemia.
Segun estimaciones del Servicio de Rentas Internas, la evasion
fiscal ronda el 30% del potencial recaudatorio, o que resalta la
necesidad de estrategias proactivas.

La planificacion tributaria no solo minimiza impuestos, sino que
asegura el cumplimiento normativo, impulsa la sostenibilidad
empresarial y contribuye al desarrollo econémico. La Ley Orgéanica
de Régimen Tributario Interno (LORTI) y sus modificaciones,
junto con resoluciones del Servicio de Rentas Internas, proveen
deducciones, exenciones y créditos fiscales que los contadores
aprovechan mediante estrategias adecuadas. Este rol estratégico
permite detectar oportunidades, reducir riesgos y asegurar la
supervivencia y éxito empresarial, promoviendo una gestion
financiera eficiente y legal.

En un contexto de presion fiscal equivalente al 15% del Producto
Interno Bruto (PIB), segun el Banco Central del Ecuador, la
planificacion tributaria maximiza beneficios, facilita la reinversion
y previene multas por incumplimiento. Ejemplos incluyen la
adopcioén de regimenes simplificados para PYMES o el uso de
incentivos para inversiones en Zonas Especiales de Desarrollo
Econdmico (ZEDES), permitiendo deducir gastos asociados a
exportaciones o innovacion y estimulando el desarrollo econémico
regional.

En el ecosistema de las microempresas, que constituyen mas
del 90% del entramado empresarial ecuatoriano, la planificacion
tributaria se erige como un factor clave para su desarrollo,
especialmenteenciudadescomo Guayaquil, dondelainformalidad
afecta hasta el 50% de las iniciativas comerciales (BBF Ecuador,
2023). Esta herramienta permite identificar estrategias para
optimizarlacargafiscal, talescomodesgravacionesenel Impuesto
sobre la Renta dirigidas a los sectores de menores ingresos o
créditos vinculados a la formacion profesional, contribuyendo
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asi al crecimiento sostenible y a la formalizacion de la actividad
econdmica.

Noobstante, laimplementacionefectivadelaplanificaciontributaria
se ve limitada por obstaculos como la falta de conocimiento
sobre la normativa vigente, lo que evidencia la necesidad de
adoptar estrategias integrales que maximicen sus beneficios.
Considerando el contexto macroecondémico, esta planificacion
facilita una recaudacion mas eficiente por parte del Estado, al
incentivar el cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales
y reducir tanto la evasiéon como la elusion. En un pais donde las
modificaciones legales son frecuentes, como las introducidas por
la Ley Orgéanica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad
Fiscal (Ecuador. Asamblea Nacional, 2021), esta préactica permite
a las empresas adaptarse a cambios en tasas de IVA (12%
general), Impuesto a la Renta (maximo 35% para sociedades)
y retenciones, asegurando una distribucion mas equitativa de la
carga tributaria.

Ademas, la planificacion tributaria incorpora criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (ESG), alineandose con tendencias
internacionales como los Pilares 1y 2 de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE, adoptados
progresivamente por Ecuador para combatir la erosion de la
base imponible. Sus beneficios incluyen ahorros significativos,
reduccion de riesgos financieros, como multas que oscilan entre
el 3% y el 100% por omisiones, proteccion de activos y mayor
eficiencia operativa. Su efectividad requiere la participacion
activa en diversas etapas: analisis del entorno fiscal, definicion
de objetivos, seleccion de estrategias y seguimiento constante,
todo dentro del marco legal para prevenir interpretaciones de
evasion.

Vargas (2008) sefiala que el contador publico se convierte en
un actor clave en la planificacion tributaria, superando la funcion
tradicional de registrar la contabilidad para transformarse en
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un consultor estratégico (Russell Bedford Ecuador, 2024).
Su relevancia radica en la interpretacion experta de normas
complejas, como la Ley Organica de Régimen Tributario Interno
(LORTI) y las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC)
alineadas con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (IFRS Foundation, 2025), con el fin de identificar
oportunidades de optimizacion fiscal. Por ejemplo, un contador
analiza transacciones con partes vinculadas, aplica limites en
deducciones (20% de la renta gravable para gastos relacionados)
y elabora “archivos de defensa” para sustentar decisiones ante
auditorias del Servicio de Rentas Internas (SRI).

En el contexto de la digitalizacion del sistema tributario, impulsada
por plataformas como el Sistema Integrado de Informacion
(SIl), el contador debe enfocarse en actividades de alto valor,
como anélisis de datos, planificacion estratégica y asesoria al
contribuyente. Esto implica el uso de herramientas electronicas
para declaraciones telematicas, facturacion digital y proyecciones
fiscales, minimizando errores y aumentando la eficiencia. Su rol
ético es fundamental: promover préacticas legales, instruir a los
contribuyentes sobre sus obligaciones y evitar la complicidad en
la evasion, bajo responsabilidades solidarias estipuladas en el
COIP por defraudacion tributaria.

Para PYMES vy microempresas, el contador facilita la
formalizacion, sugiriendo regimenes como el Régimen Impositivo
para Microempresas o estrategias de inversion que generen
créditos fiscales. En sectores especificos, como turismo, apoya
la aplicacion de exenciones o deducciones por sostenibilidad
ambiental, contribuyendo al desarrollo sectorial. La colaboracion
multidisciplinaria con abogados y financieros asegura decisiones
informadas que equilibran intereses privados y publicos,
promoviendo la sostenibilidad empresarial.

Ecuador enfrenta desafios singulares en la planificacion
tributaria, especialmente por la inestabilidad normativa. Entre
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2022 y 2023, el Servicio de Rentas Internas emiti6 decenas de
resoluciones y circulares, sumadas a decretos presidenciales,
generando incertidumbre, sobre todo ante cambios de gobierno.
Modificaciones en el régimen tributario, como la jubilacién patronal
0 gastos vinculados, exigen ajustes constantes, agravados por
brechas digitales en areas rurales y la informalidad econdmica.
Sin embargo, estos retos también representan oportunidades: la
dinamica regulatoria permite identificar incentivos postpandemia
y otros beneficios coyunturales. Tecnologias como inteligencia
artificial para analisis predictivo y blockchain para seguimiento
fiscal prometen optimizar procesos, demandando capacitacion
continua en ética, tecnologia y normativa internacional,
consolidando al contador como asesor proactivo.

La planificacion fiscal se vuelve imperativa en Ecuador,
propiciando optimizacion tributaria, cumplimiento normativo vy
progreso econdmico, con el contador como eje central en su
ejecucion (PwC Ecuador, 2023). Superar los desafios mediante
formacion y digitalizacion maximiza su influencia y fomenta una
cultura tributaria equitativa y duradera. Las politicas futuras
deben priorizar el apoyo a contadores para elevar la eficiencia
del sistema fiscal.

El panorama ecuatoriano evidencia retos especificos que
afectan la recaudacion: la informalidad, exacerbada tras la crisis
postpandemia, limita la efectividad de las retenciones, dado que
solo el 40% de la economia formal aporta de manera sustancial.
Sumado a esto, la complejidad regulatoria, con mas de 50
reformas a la Ley Organica de Régimen Tributario Interno en la
ultima década, genera confusion, errores en declaraciones y
sanciones. La digitalizacion, aunque en avance, enfrenta barreras
en zonas rurales, donde el 30% de los contadores carece de
acceso confiable a internet. Alvarez et al. (2024) destacan que
la evasion fiscal, estimada en USD 4.000 millones anuales, es
frecuentemente facilitada por negligencia contable, exacerbada
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por la falta de ética profesional, evidente en sectores como la
construccion con subdeclaracion de ingresos.

Para optimizar la situacion, se proponen los siguientes puntos:

1. Consolidar la formacién continua: implementar programas
obligatorios en ética y tecnologia fiscal, en colaboracion con
el Colegio de Contadores y el Servicio de Rentas Internas.
Incrementar el conocimiento en NIIF y herramientas digitales
podria reducir errores hasta un 20%.

2. Incorporar tecnologias de vanguardia: fomentar el uso de al-
goritmos de autoaprendizaje y blockchain en auditorias auto-
maticas, minimizando fraudes. El Servicio de Rentas Internas
podria subvencionar software para PYMES, incrementando la
eficiencia en retenciones.

3. Perfeccionar la cultura tributaria: desarrollar campafas edu-
cativas dirigidas por contadores en centros de apoyo fiscal,
aumentando el cumplimiento voluntario del 60% al 80%, e in-
tegrando principios éticos para prevenir la evasion.

4. Reformas normativas: simplificar la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno para reducir ambigledades y proponer in-
centivos a contadores que identifiquen irregularidades, pro-
moviendo recaudacion proactiva.

5. Fomentar colaboracion interinstitucional: fortalecer vinculos
entre el Servicio de Rentas Internas, la Superintendencia de
Compafiias y universidades para certificar contadores en fis-
calizacion, abordando la brecha del 92% en conocimiento tri-
butario de pequefios comerciantes.

El contador es, por tanto, un actor indispensable en la
recaudacion tributaria ecuatoriana, funcionando como guardian
del cumplimiento fiscal y motor del crecimiento econémico. La
optimizacion de la formacion y la integracion tecnoldgica pueden
redefinir su papel, consolidandolo como verdadero impulsor de
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equidad. Las politicas futuras deben priorizarlo para construir un
sistema fiscal sélido y eficiente.

6.4. Impacto de la gestion contable y fiscal en la
optimizacion del IVA y la cultura tributaria en
microempresas ecuatorianas

Enunestudiotransversal realizado en el Centro de Apoyo Contable
de la Universidad Metropolitana, sede Machala, se observé que
un alarmante 68% de los microempresarios desconoce Sus
obligaciones tributarias, mientras que el 67% ignora los beneficios
fiscales disponibles y un considerable 80% no esta al tanto de
los cambios normativos recientes. Esta falta de conocimiento
no solo incrementa la carga fiscal innecesaria, sino que
también limita la aplicacion legal de estrategias de optimizacion
tributaria, afectando la sostenibilidad de las microempresas, que
representan mas del 90% del tejido productivo del pais, segun
datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

En el contexto ecuatoriano, caracterizado por una normativa
tributaria compleja y frecuentes reformas a la Ley Organica de
Régimen Tributario Interno (LORTI) y resoluciones del Servicio de
Rentas Internas (SRI), estos indicadores evidencian la urgente
necesidad de intervenciones educativas. En este escenario, el
contador publico surge como una figura clave para cerrar estas
brechas, actuando como asesor en planificacion tributaria y
promotor de una cultura fiscal responsable. Este andlisis examina
los hallazgos del estudio, evalla su impacto y resalta la relevancia
del rol del contador, proponiendo mejoras fundamentadas en
referencias académicas y oficiales.

Segun Crespoetal. (2024), un 68% de los participantes desconoce
aspectos basicos de sus deberes fiscales, como la inscripcion
en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) o los plazos para
presentar declaraciones. Asimismo, el 67% desconoce incentivos
fiscales, como deducciones por inversiones en zonas especiales
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0 créditos por contratacion de personal vulnerable. AUn mas,
el 80% de los encuestados no se mantiene actualizado sobre
cambios normativos, lo que los expone a sanciones gque, segun
la Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno, podrian alcanzar
hasta el 100% del valor omitido.

Esta carencia de conocimiento genera un desperdicio significativo
en la planificacion fiscal, resultando en pagos excesivos y en un
aumento involuntario de la evasion tributaria. En Ecuador, donde
la evasion fiscal se estima en aproximadamente el 30% del PIB
potencial segun el Banco Central del Ecuador, esta situacion
agrava la desigualdad fiscal y dificulta la eficiencia recaudatoria.
La falta de interés y divulgacion de informacion tributaria refleja
barreras culturales y educativas, particularmente en provincias
como El Oro, donde la informalidad alcanza casi el 50%, limitando
a los contribuyentes el acceso a beneficios legales, como rebajas
en el Impuesto a la Renta para ingresos modestos o incentivos
vinculados a la sostenibilidad ambiental.

El papel del contador se torna entonces esencial: como intérprete
de la normativa, puede educar a los contribuyentes sobre sus
deberesy beneficios, utilizando herramientas digitales del Servicio
de Rentas Internas para la presentacion de declaraciones en
linea y proyecciones fiscales. Su intervencion ética previene la
complicidad en précticas de evasion, alineandose con el Cédigo
Organico Integral Penal (COIP), que establece responsabilidades
solidarias para los profesionales contables.

El 80% de los encuestados reconoce la importancia de la
planificacion financiera para el éxito empresarial y la estabilidad
en la toma de decisiones. Sin embargo, solo el 55% mantiene
registros contables diarios, evidenciando una brecha entre
percepcion y practica que puede derivar en errores en las
declaraciones de impuestos, tanto del IVA como del Impuesto a
la Renta, y en decisiones financieras inapropiadas, tal como se
refleja en la Tabla 6.2.
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Tabla 6.2. Notificaciones e incumplimiento fiscal en

microempresas de Machala 2024.

Pregun-
ta5/
Pregun- 0 1 2
ta8
0 3(12,00%) 0 0
30,00% 0,00% 0,00%
1 0 30(78,95%) 21,05%
0,00% 60,00% 0
5 2 (100,00%) 0 0
20,00% 0,00% 0,00%
3 0 0 40,00%
0,00% 0,00% 0
4 5(100,00%) 0 0
50,00% 0,00% 0,00%
TOTAL | 10(100,00%)<br>10,00% [ 30 (100,00%)<br>30,00% | 20 (100,00%)<br>20,00%
Pregun-
tab5/
Pregun- 3 4 5
ta 8
0 10 (40,00%) 8 (40,00%) 4 (40,00%)
40,00% 30,00% 20,00%
1 0 0 0
0,00% 0,00% 0,00%
2 0 0 0
0,00% 0,00% 0,00%
3 6 (60,00%) 18(90,00%) 0
60,00% 90,00% 0,00%
4 0 0 0
0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL | 10(100,00%)<br>10,00% | 20 (100,00%)<br>20,00% | 10 (100,00%)<br>10,00%

305

Gestion tributaria para el sector microempresarial

Herramientas para una gestion efectiva




Pregun-
ta5/
Pregun- TOTAL
ta8
0 25 (100,00%)<br>25,00%
1 10 (100,00%)<br>10,00%
2 2 (100,00%)<br>2,00%
3 10 (100,00%)<br>10,00%
4 5 (100,00%)<br>5,00%
100
TOTAL (100,00%)<br>100,00%

Fuente: Crespo et al. (2025).

En el contexto ecuatoriano, donde las pequefias y medianas
empresas (PYMES) enfrentan una marcada volatilidad econémica,
evidenciada por contracciones postpandemia que redujeron
la recaudacion en un 10% en 2020, esta inconsistencia afecta
directamente la competitividad. La relacion entre el mantenimiento
de registros diarios y la valoracion de la planificacion fiscal
destaca la necesidad de fomentar una cultura de responsabilidad
tributaria. Mejorar esta cultura podria elevar la estabilidad
financiera de las empresas, permitiendo la implementacion de
estrategias informadas, como la optimizacion de flujos de caja y
la aplicacion de deducciones por gastos operativos.

El contador, en su rol de gestor de registros bajo las Normas
Ecuatorianas de Contabilidad (NEC), resulta esencial para cerrar
estabrecha. Alimplementar software contable y auditoriasinternas,
facilita la transicion de la percepcion a la accion, promoviendo el
cumplimiento voluntario y reduciendo los riesgos de fiscalizacion
por parte del Servicio de Rentas Internas. Sin embargo, solo el
35% de las empresas emplea estrategias tributarias, mientras
que el 65% restante no las utiliza, lo que evidencia un alto
desaprovechamiento de herramientas como proyecciones de
impuestos basadas en ingresos y gastos estimados. Aquellos
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que aplican estrategias logran un mejor control financiero,
mientras que la mayoria refleja deficiencias en la cultura tributaria
y desmotivacion para aprovechar beneficios normativos.

En Ecuador, con incentivos como el Régimen Impositivo
Simplificado para Microempresas (RIMPE) o las deducciones
por exportaciones, esta baja adopcion limita el crecimiento
empresarial. Por ello, la promocién de capacitacion y asesoria se
torna esencial para reducir la carga fiscal y mejorar el desempeno
organizacional. El contador cumple un papel relevante como
asesor estratégico al identificar oportunidades en la Ley Orgéanica
de Régimen Tributario Interno de Ecuador, como los limites de
deducciones para transacciones con partes relacionadas, y al
guiar la implementacion de estrategias éticas. Su experiencia
en digitalizacion, incluyendo el uso de la facturacion electronica,
optimiza procesos y fomenta una planificacion proactiva.

Los resultados de estudios recientes revelan vacios significativos
en el conocimiento tributario y en la planificacion fiscal, afectando
seriamente la gestion tributaria del pais. El contador, como enlace
entre los contribuyentes y el Servicio de Rentas Internas, se
convierte en la pieza clave para cerrar estas brechas mediante
asesoria practica y educacion continua. La distribucion de
dividendos en Ecuador representa un ejemplo complejo que
conjuga contabilidad, derecho fiscal y analisis académico.
Examinar sus ramificaciones permite comprender cémo una
decision empresarial, inicialmente interna, impacta en la economia
del pals, la politica fiscal y en la formulacion de estrategias para
promover transparencia y buen gobierno.

Desde el punto de vista contable, los dividendos reflejan los
resultados financieros y constituyen la parte de las ganancias que
beneficia a los socios. Fiscalmente, generan obligaciones para
la empresa y sus accionistas, convirtiendose en un instrumento
clave para el control y la recaudacion del Estado. Ademas, la
distribucion de dividendos proporciona un espacio de estudio
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académico para analizar la relacion entre teoria y practica, asi
como los desafios de equilibrar eficienciaecondémica, justicia fiscal
y sostenibilidad empresarial. La distribucion de dividendos debe
regirse por principios de prudencia, transparencia y equidad. La
ley societaria establece que solo las ganancias netas pueden
distribuirse, considerando deducciones por pagos a empleados,
provisiones, reservas legales y el impuesto a la renta.

Este enfoque se alinea con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (IFRS Foundation, 2025), que promueven
una vision justa y verificable de los bienes empresariales. Asi,
un dividendo no es simplemente un pago, sino el resultado
contable que asegura la existencia de ganancias reales, evitando
la distribucion de beneficios ficticios que puedan comprometer
la estabilidad de la empresa. La distribucion estratégica de
dividendos constituye un elemento clave dentro del gobierno
corporativo, equilibrando los intereses de los socios y de la
empresa. La transparencia en la determinacion de los montos
y la claridad en los registros contables fortalecen la confianza
de los accionistas, atraen capital y consolidan la credibilidad
empresarial. Por ello, el contador se convierte en garante del
proceso integro, transformando la normativa en informacion
verificable que sustenta las decisiones de la junta de accionistas.

En el contexto tributario ecuatoriano, las leyes han evolucionado
buscando un equilibrio entre recaudacion e igualdad. Hasta el 27
de agosto de 2025, el régimen diferenciaba que solo el 40% del
dividendo era ingreso gravado para el socio, aplicando la tabla
progresiva del impuesto a la renta con tarifas que iban desde el
0% hasta el 37% segun el ingreso total. El ejemplo de la empresa
ACTOSA, donde un socio con mayor participacion debia pagar
mas de 72.000 dolares sobre un dividendo de 600.000, mientras
gue otros accionistas conmenos accionestenian cargastributarias
significativamente menores, muestra como la progresividad fiscal
afectaba la capacidad de inversion.

308

Gestion tributaria para el sector microempresarial
Herramientas para una gestion efectiva



Con la entrada en vigor de la Ley Orgéanica de Transparencia
Social el 28 de agosto de 2025, el régimen se transformé
significativamente, estableciendo un impuesto Unico del 12%
sobre los dividendos distribuidos, simplificando el sistema vy
reduciendo las complicaciones burocraticas. Aunque se gana
en claridad y seguridad fiscal, se plantea un debate sobre la
justicia del nuevo esquema, dado que la tarifa fija puede resultar
regresiva en comparacion con la progresividad anterior.

La distincion basada en la residencia fiscal del socio busca
incentivar la inversion local, establecer un 10% para no residentes
y un 14% para casos relacionados con paraisos fiscales o
incumplimiento de informacion, promoviendo la transparencia y
combatiendo la evasion a nivel internacional.

Desde la perspectiva académica, estudiar la distribucion de
dividendos en Ecuador permite entender como se combinan
la contabilidad y la fiscalidad en la practica, generando
interdependencias que requieren un conocimiento integral.
Tanto contadores como funcionarios tributarios deben
dominar la normativa financiera y fiscal para guiar a las
empresas correctamente y asegurar el cumplimiento de sus
responsabilidades. Ademas, los acuerdos internacionales, como
los convenios con Chile para evitar la doble imposicién y con
Panama para el intercambio de informacion fiscal, evidencian la
influencia global en las leyes locales y la necesidad de preparar
a los futuros profesionales para manejar estos instrumentos de
manera efectiva.

En Ecuador, la distribucion de dividendos refleja la convergencia
de intereses diversos: los accionistas buscan ganancias, las
empresas desean mantenerse competitivas, el Estado requiere
ingresos fiscales y la sociedad demanda transparencia y justicia
(Beltran et al, 2020). El contador publico desempefia un rol central
COmo asesor estratégico, equilibrista y garante del cumplimiento
normativo. La evoluciéon hacia unimpuesto Unico del 12% responde
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a la necesidad de simplificar los tramites, atraer inversiones y
asegurar la recaudacion, aunque plantea desafios en términos de
equidad fiscal. El analisis académico permite evaluar los efectos
de estas reformas sobre la recaudacion, la operacion empresarial
y la distribuciéon de la riqueza, orientando politicas futuras hacia
un sistema mas justo y sostenible.

Finalmente, se reconoce que la percepcion del cobro de
impuestos como persecucion genera resistencia y desconfianza
en los contribuyentes, afectando la eficiencia de las politicas
fiscales. La transparencia en el uso de los recursos recaudados y
la comunicacion efectiva por parte del Estado son fundamentales
para recuperar la confianza ciudadana. Solo a través de la
educacion fiscal y la autorregulacion de los contribuyentes sera
posible fortalecer el sistema tributario ecuatoriano y asegurar su
sostenibilidad a largo plazo.
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El libro “Gestion tributaria para el sector microempresarial”, Herramientas
para una Gestion Efectiva aborda de manera integral los procesos fiscales
3 y contables aplicables a las microempresas ecuatorianas, destacando la
importancia de la planificacion tributaria como herramienta estratégica
para la sostenibilidad econémica y social. Se analiza la implementacion
de la facturacion electrénica y el control de comprobantes, enfatizando
su rol en la trazabilidad de transacciones y en el cumplimiento de
obligaciones fiscales. Asimismo, se estudia la contabilidad empresarial, el
registro de egresos y la gestion de costos, elementos clave para mejorar
la rentabilidad y optimizar el pago de impuestos. El libro profundiza en
los regimenes tributarios, derechos y deberes de los contribuyentes, asi
como en incentivos fiscales, devoluciones del impuesto al valor agregado
y exoneraciones, orientadas a promover formalizacién, equidad y cultura
tributaria. Se incluyen casos practicos que ilustran como microempresas
pueden aprovechar créditos tributarios y devoluciones para fortalecer
su liquidez y sostenibilidad financiera. Se destaca el papel estratégico
del contador como agente de retencion, auditor interno y asesor en
planificacion fiscal, garantizando cumplimiento normativo, optimizacion
del impuesto a la renta y del IVA, y prevencion de riesgos de evasion.
Ademas, se presentan comparaciones internacionales sobre beneficios
tributarios, permitiendo un andlisis de buenas practicas regionales vy
globales. Finalmente, la obra enfatiza la tributacion como instrumento de
desarrollo social y ambiental, promoviendo formalizacion, responsabilidad
empresarial y sostenibilidad. Constituye un recurso préactico y didactico
para microempresarios, docentes, estudiantes y profesionales del area,
fortaleciendo el conocimiento normativo y fomentando una cultura fiscal

responsable y eficiente.
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